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“A todos os Socialistas chamados de “Utdpicos”, que com seus
sonhos e ideias continuam a contribuir para a construcio de uma
sociedade mais justa e igualitdria por meio da cooperacio.”

Que 0 ano de 2012, Ano Internacional do Cooperativismo da
Organizacio das Nagdes Unidas, seja o marco de uma transformacio
social para a paz e cooperagio entre 0s homens e povos, e que esse
livro possa contribuir para essa transformacio.
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Apresentacao
a segunda edicao

Esta segunda edicio do livro Economia e gestdo de organizacdes cooperativas
foi motivada por duas questdes. A primeira, a necessidade de se complementar a
ediclo anterior com novos capitulos e conhecimentos, o que foi feito; e a segunda

questao, de que 2012 ¢ o Ano Internacional do Cooperativismo pela Organizacio.

das Nacoes Unidas e, portanto, nada mais oportuno do que o relancamento deste
livro de forma mais completa e detalhada.

Foram inseridos capitulos como A Natureza dos Contratos Relacionais em
Cooperativas, que traz uma importante discussio sobre a economia das naturezas
contratuais nas cooperativas brasileiras; Um Estudo Comparativo de Governanca de
Cooperativas Agricolas no Brasil e nos Estados Unidos, que foi escrito durante um
periodo de estudos nos Estados Unidos e procura descrever e fazer uma discussao
inicial comparativa das caracteristicas de governanca nas cooperativas brasileiras e
norte-americanas; ainda ha um novo capitulo sobre O Cooperativismo na América
Latina: o Novo e o Tradicional, que discute uma breve histéria do cooperativismo
e algumas experiéncias latino-americanas importantes.

Ha, portanto, uma colecdo de capitulos tedricos que oferecem modelos mate-
maticos e uma discussdo no centro das questdes tedricas e, ao fim, alguns capitu-
los aplicados que apresentam estudos de caso e/ou uma discussao livre o assunto
aproveitando-se da experiéncia profissional de anos dedicados ac cooperativismo
no Brasil.




¥ Economia ¢ Gestdo de Organizagdes Cooperativas = Bialoskorski Mero

Para adequar a compreensao o livro foi dividido em cinco partes, sendo a
Parte I com os capitulos de Histéria e Economia, a Parte II discutindo as ques-
tdes das Cooperativas e Estrutura de Capital, a Parte III que retine os capitulos de
Cooperativas e Arquitetura Organizacional, a Parte IV analisando as Estratégias,
Desempenho Econémico e Participacdo e, finalmente, a Parte V, que mostra as
discussoes de economia social na América Latina e no Brasil e intitula-se Coope-
rativismo e Economia Social. Ao final, h4 as Referéncias.

Deve-se ressaltar que os capitulos restantes foram revisados em sua totatidade,
adaptados e complementados quando foi o caso, e assim o livro se apresenta de
forma diferente da primeira edicio.

Também ha uma edicio semelhante na lingua inglesa; assim espera-se que o
publico internacional possa ter acesso a esta obra e aos conhecimentos de coope-
rativismo desenvolvidos no Brasil, bem como espera-se, com a edicfio eletrénica,
que um numero maior de usudrios e estudiosos possa ter acesso 4 obra de maneira
acessivel e favorecida.

Devo agradecer a Organizacio das Cooperativas Brasileiras pelo incentivo e em
especial a Editora Atlas, que gentilmente aceitou editar e publicar a obra. Espero
que os leitores especializados possam aproveitar essa oportunidade, esperando que
essa seja uma pequena contribuicdo do Programa de FEstudos em Cooperativas e
do Observatério do Cooperativismo da Faculdade de Economia, Administracio
e Contabilidade de Ribeirdo Preto da Universidade de Sfo Paulo para o Ano
Internacional do Cooperativismo da Organizacio das Nac¢bes Unidas e da Alianca
Cooperativa Internacional.

O Autor
Janeiro de 2012




Apresentacao
a primeira edicao

A associagfo é uma situacio que existe desde os primérdios da histdria da
humanidade entre os atores econdémicos. Ha descrigdes sobre a cooperagéo e a
associa¢iio soliddria em tribos indigenas e antigas civilizacOes, isto €, desde a Pré-
-histéria (GAYOTTO, 1976).

Mesmo considerando que hd uma continuidade e certa conexfo no desenvoi-
vimento dessas formas associativas, nao se pode ignorar que a consolida¢do da
empresa cooperativa se dd no ambiente capitalista do século XIX, iniciando o cha-
mado movimento cooperativista a partir da experiéncia de cooperacdo efetuada
em 1844 em Rochdale, localidade proxima a Manchester, na Inglaterra.

F. importante notar que a cooperagio se consolida, neste final de século, por
meio da disseminacio de empreendimentos construidos sob a égide doutrindria do
cooperativismo, e se organiza em nivel mundial por meio de organizacdes como
a International Cooperative Alliance (ICA), presente nos cinco continentes, con-
gregando diferentes tipos de empreendimentos cooperativistas, CoOmo 10s setores
agropecudrio, de consumo, de trabalho, de crédito etc.

Observa-se, também, que emergem hoje varios tipos de cooperagdo entre eim-
presas, por meio das chamadas aliancas estratégicas de negécios, que, apesar de
ndo serem caracterizadas comeo empreendimento cooperativo, de acordo com a
fundamentacfo doutrindria, nao deixam de ser experiéncias em que a cooperacdo
¢ uma das pilastras de sustentacéo.
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Portanto, parece haver uma gradual transformacfo na postura econémica e
de negécios, que evolui para alcancar um nivel maior de eficiéncia por meio da
cooperagdo entre os agentes econdmicos e ndo mais exclusivamente por meio
da concorréncia.

A solucdo 6tima, possivelmente, pode néo ser apenas um tinico e isolado ponto
na fungao de produgéo da firma, mas o resultado de interagdes entre agentes e do
nivel 6timo para todo um grupo especifico de firmas.

A propria abordagem dessa situagdo ndo se limita apenas a wma funcfio de
produgdo e de custos, mas engloba, além desses conhecimentos, toda uma pro-
blematica institucional e de rela¢des contratuais.

No caso particular do movimento cooperativista, hd uma arquitetura do em-
preendimento, por meio de relacdes contratuais em que o ambiente institucional,
caracterizado pela doutrina da cooperacio, poderd ser, por um lado, uma restricio
a otimizagdo de resultados econdmicos e lucros, mas por outro poderd apresentar
resultados sociais relevantes.

Essas relacdes podem substituir as “méos invisfveis” do mercado, em determi-
nados momentos. Assim sendo, a andlise microecondmica deve preocupar-se dire-
tamente com a questao dicotdmica entre competiciio e cooperacdo. Essa discussdo,
apesar de antiga, volta a fazer-se necessaria nos dias de hoje, quando parece nitida
a substitui¢do da concorréncia pela cooperacio em diversas situacdes particulares
e de arranjos contratuais.

Para discutir os aspectos econoémicos das cooperativas, os arranjos instittcio-
nais, a arquitetura contratual, bem como os problemas financeiros, incluindo a
desmutualizacéio, é necessdrio recorrer a alguns autores de forma a analisar a ideia
da cooperacéo ao longo do tempo com o objetivo de construir os determinantes
doutrindrios e institucionais e estabelecer uma nova abordagem do tema, bem
como utilizar um referencial tedrico da Nova Economia Institucional e da Econo-
mia dos Custos de Transacéo de forma a possibilitar a compreensio do tema e
uma analise complementar da teoria neoclassica.

Assim, este livro estd dividido em capitulos, nos quais se procura abordar os
temas econdmicos de forma progressiva, incluindo a discussdo de temas relevantes
ao final, como as estratégias financeiras ou a Economia Social no Brasil.




Prefacio
a segunda edicao

Estamos vivendo um marco histérico para o cooperativismo mundial, a
comemoracio do Ano Internacional das Cooperativas ~ 2012. Sem davida, a ini-
ciativa da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) é um reconhecimento interna-
cional da importante contribuicdo do setor para a geracfio de trabalho e renda, e
consequente reducdo das desigualdades sociais.

E momento de chamarmos a atencio dos governantes e de toda a sociedade
para a funcdo econdmica e social desempenhada pelas cooperativas. Nada mais
oportuno, portanto, que resgatarmos a historia e o processo evolutivo dessa filo-
sofia de vida. E quem nos convida a fazer essa reflexio € o cooperativista convicto
e especialista no tema, o professor e pesquisador Sigismundo Bialoskorski Neto.

Ele nos apresenta a segunda edicio do livro Economia e gestdo de organizagdes
cooperativas, com trés novos focos de abordagem além daqueles detalhados na
primeira versdo, publicada em 2006. S&o eles: A Natureza dos Contratos Relacio-
nais em Cooperativas; Um Estudo Comparativo de Governanca de Cooperativas
Agricolas no Brasil e nos Estados Unidos; e O Gooperativismo na América Latina:
o Novo e o Tradicional.

Para contextualizar o inicio do movimento, o Prof. Sig faz uma abordagem
histoérica da economia da cooperagéo, relatando a ocorréncia de praticas associati-
vistas em tribos indigenas e civilizagbes antigas, mostrando, assini, que se trata, na
verdade, de um processo anterior até mesmo a iniciativa dos Pioneiros de Rochdale.
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Nesse sentido, ele ressalta a influéncia direta do tempo, das culturas e legis-
lacbes de cada pais na formacéo, estrutura, relacoes contratuais, visdo dos asso-
ciados e estdgio organizacional das sociedades cooperativas. A relevante funciio
exercida por elas, de maximizar os ganhos dos cooperados, fazendo a relacdo com
o mercado, gerando, assim, maior competitividade e renda, é claramente desta-
cada na publicacdo como uma caracteristica comum.

Paralelamente, sio apontadas percepcdes diversas dos retornos gerados pelas
cooperativas na visao dos associados, sejam eles imediatos ou futuros, e da mesma
forma dos vinculos estabelecidos entre esses, assim como dos mecanismos de
governanca. No Brasil, por exemplo, evidencia-se uma visdo mais coletivista da
ligacéo entre cooperativismo e direito de propriedade, enquanto, nos Estados Uni-
dos (EUA), percebe-se um comportamento mais individualista. Assim, ele também
diferencia as estratégias adotadas por cada grupo.

Ja ao falar sobre o novo cooperativismo, o Prof. Sig destaca que os caminhos
a serem trabalhados, visando a continuidade e sustentabilidade do setor, devem
ser compartilhados. Nesse contexto, ele ressalta tendéncias que ja sio colocadas
em pratrica entre as proprias cooperativas, como a intercooperaciio, ou ainda entre
estas e empresas mercantis, por meio de aliangas estratégicas. Enfatiza ainda que,
acima de tudo, a doutrina e os principios norteadores devem ser preservados, e
um padrio diferenciado de empresa cooperativa, firmado.

Para isso, defende um trabalho de monitoramento, a separacio entre a pro-
priedade e o controle pela profissionalizaciio da gestdo, valorizando também a
educagdo cooperativista e o treinamento como formas de incentivar uma partici-
pagdo ainda mais ativa dos cooperados nas decisbes. A criagio de politicas ptibli-
cas de incentivo e estfimulo ao cooperativismo também ¢é apontada como fator
determinante para a consolidacio do movimento e consequente inclusio de uma
parcela ainda maior da populacio nos cendrios econdmico e social. E realmente,
todos esses fatores, de maneira complementar, serdo fundamentais e influenciarao
diretamente no desenvolvimento e aprimoramento das praticas cooperativistas.

Ressalto, entdo, a importancia das informagdes apresentadas nesta segunda
edicéio e convido a todos a desfrutar da leitura desta obra extremamente rica, de
autoria do nosso grande amigo Sig. .

MARCIO LOPES DE FREITAS

Presidente da Organizacfio das Cooperativas Brasileiras (OCB)
Administrador de empresas, cooperativista e agropecuarista




Prefacio
a primeira edicio

E um privilégio para os estudantes, especialmente universitarios, a publicagio
deste manual, que resume a ampla experiéncia didatica do Prof. Sig, da USP, na
drea cooperativista.

A partir da analise da cooperacio e da evolugdo de seus componentes doutri-
ndrios e institucionais, o Prof. Sig apresenta o referencial teérico da Nova Econo-
mia Institucional e da Economia dos Custos de Transaco, além de esquematizar
uma andalise complementar da cooperacéo na teoria neocldssica. Seu rico material,
tratado em 14 capitulos, inclui a discussdo dos aspectos econdémicos das empre-
sas cooperativas, seus atuais arranjos institucionais e sua arquitetura contratual
moderna. Trata, também, da emergéncia, no final do século XX, de varios tipos de
cooperagdo entre empresas, inclusive por meio de aliancas estratégicas de nego-
cios que utilizam a cooperagio como importante base de sustentagao.

A andlise da empresa cooperativa, sob dtica neocléassica (Capitulo 1), parte do
seguinte pressuposto: os atores, no mercado, tém racionalidade total e dispdem de
todas as informagoes para tomar decisiio, tanto de producdo como de consumo. As
economias empresariais cooperativas significam, entéo, estruturas intermediarias
situadas entre as economias particulares dos cooperados e o mercado, ou seja, $do
organizacdes comunitdrias a servigo das economias particulares associadas. Daf
a importante peculiaridade da cooperativa: maximizando os ganhos do produtor
associado pela auséncia de lucro, consegue fixar os precos com custos minimos.
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Outra discussio interessante apresentada pelo Prof. Sig é a maximizacio dos
resultados, “lucros” ou servigos, com o objetivo de mostrar que a cooperativa de
produtores rurais eleva sua renda média.

No Capitulo 3, sobre a natureza institucional das organizacdes cooperativas, o
Prof. Sig ressalta o cardter defensivo dos associados cooperativados em ambiente
capitalista e seu dilema de adaptar a cooperativa a uma nova estrutura empresa-
rial para minimizar os custos, fazer aliangas estratégicas com “firmas de capital”,
transformar-se em sociedade anénima ou, entfo, desaparecer.

Essas consideragbes conduzem o leitor ao Capitulo 4 - Estrutura de capital e
a economia dos custos de transagao, o qual define a firma do ponto de vista neo-
classico, ou seja, como unidade técnica onde se produzem mercadorias de acordo
com uma fungéo de produciio, na qual os diversos fatores sdo alocados entre
diferentes usos e proporgdes, sempre determinados pelo mecanismo de precos.

Depois de incursbes tedricas, nas quais mostra competéncia na drea da teo-
ria econdmica quantitativa, o Prof. Sig comenta que ndo hd qualquer incentivo
institucional para a distribui¢iio de resultados financeiros sistemadticos ao capital
aplicado pelo cooperado em sua empresa e indica a preferéncia do associado em
receber os beneficios de sua cooperativa do modo mais imediato possivel.

Apresenta, a seguir, diversas alternativas de capitaliza¢io das cooperativas,
recomendando a avaliagéo dos custos comparativos de cada modalidade de finan-
ciamento.

Cooperativismo e direitos de propriedade é outro tema instigante que o preo-
cupa e que o leva as originais colocagbes sobre a Nova Geraciio de Cooperativas,
clamando pela necessidade de prover as sociedades cooperativas de uma nova
equalizacdo dos direitos de propriedade.

Aproveita a oportunidade para mostrar que a experiéncia de cooperacio nos
EUA, anterior a 1844 (ou seja, anterior 4 famosa cooperativa dos Pioneiros de
Rochdale), € rica, diversa e com entendimento diferente daquele proveniente da
Inglaterra e da Franca, que se difundiu no Brasil desde o século XIX. Essa dife-
renca de fonte e a flexivel legislacéio cooperativista dos EUA refletem-se nas pecu-
liaridades de suas cooperativas, sobretudo quanto aos direitos de propriedade e
a liberdade de estratégias organizacionais, desde que nio se oponham as normas
legais do pais.

O Prof. Sig compara a histéria do cooperativismo nos EUA e no Brasil, ao
tratar da questdo do capital nos empreendimentos cooperativados, ressaltando
que a primeira cooperativa agropecudria daquele pafs surgiu em Connecticut, em
1810, ou seja, 34 anos antes da experiéncia de Rochdale, na Inglaterra. Observa,
entao, que “a organizacio de cooperativas na Ameérica do Norte foi, na verdade,
um laboratdrio de experiéncias que ocorreram anteriormente a Rochdale”. Daf a
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diferenga entre os EUA e o que ocorreu na América do Sul e no Brasil, onde as
cooperativas foram “engessadas” em um tnico modelo legal nacional. Vale ler-
brar aqui também outra diferenca do Brasil em comparacdo com os EUA: este
pais € uma confederacdo cujos estados sdo auténomos, enquanto o Brasil é uma
federacéo de estados profundamente desbalanceados em seu desenvolvimento e
fortemente centralizados dos pontos de vista politico, administrativo e fiscal. Ou
seja, as principais normas administrativas, juridicas, legislativas, educacionais e
outras sdo elaboradas em Brasilia, refletindo uma estrutura politico-administrativa
por si mesma tremendamente engessadora,

Dentro desse raciocinio de flexibilidade, o Prof. Sig explica a variedade tipolé-
gica de cooperativas dos EUA, que vai das cooperativas rradicionais (ganhos distri-
buidos pro rata ou preferencialmente reinvestidos na cooperativa) as cooperativas
de investimentos proporcionais (alocados na proporgéo da utilizacio e distribuicio
pro rata dos ganhos) as cooperativas de membros-investidores {remuneram as
quotas e distribuem resultados econdmicos a elas proporcionais; o quadro de asso-
ciados € fechado e os direitos econdmicos sio transferiveis) e as cooperativas de
quadro associado néo restrito exclusivamente aos membros, resultantes de alian-
cas estratégicas de cooperativas com empresas nio cooperativas, ou da abertura
de capital em agBes colocadas no mercado de capitais.

Entretanto, nos EUA hd algumas vantagens para os membros-usudrios que
investirem na cooperativa, tais como preferéncia na sua governanca e nos direitos
financeiros, votos em separado e proporcionais ao capital investido, hegemonia
de voto dos membros usudrios, seja qual for o resultado de votacio etc.

No Capitulo 8, o Prof. Sig explica a atual tendéncia cooperativista de virtua-
lizagdo, ou seja, de reunir poucos produtores rurais (20 a 30) cooperativados,
sem predio préprio nem administracdo complexa, e movimentacgdo de pequena
quantidade de commodities com altos e diferenciados padrées de qualidade dire-
cionados a nichos internos de mercado.

Depois de varias consideragfes, o Prof. Sig trata das estratégias de aliancas
de cooperativas (Capitulo 9), do desempenho econdmico das cooperativas {Capi-
tulo10) até enfocar o Novo Cooperativismo, constituido de empresas gue respei-
tam a doutrina cooperativa mas estabelecem um padrio diferenciado de empresa
cooperativa,

Até aqui conhecemos a exposiciio de um especialista, mas nos capitulos que
se seguem vemos um Prof. Sig idealista, que defende a construcio de duas pilas-
fras cooperativas importantes: o monitoramento, por meio de auditorias indepen-
dentes, e a separagdo entre a propriedade e o controle pela profissionalizacio da
gestio da empresa cooperativa.
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Entdo, o Prof. Sig exibe seu grande sonho de educador cooperativista da USP:
valorizar a educaciio cooperativa e o freinamento para a participacdo ativa dos
associados nas decisdes de sua empresa cooperativa. E também o seu sonho de
desenvolvimento do cooperativismo como economia social, provendo a sociedade
de bens publicos e sociais e promovendo o desenvolvimento econdmico, a distri-
buicdo de renda e a geragio de emprego.

DIVA BENEVIDES PINHO

Profa. Titular da FEA-USP,
economista, advogada
e cooperativisia




Prélogo
a primeira edicdo

DEMOCRACIA E COOPERATIVISMO

Desde a queda do Muro de Berlim, o cooperativismo mundial vem enfren-
tando profundas modificacbes. A mais importante ¢ a relacionada & democracia,
esséncia da “alma” cooperativista. Cooperativa é democracia pura, distributivista
e econdmica.

E o lider cooperativista mais eficiente, tradicional até entio, era aguele capaz
de interpretar as aspira¢des de sua base e transforma-las em propostas. Tal inter-
pretacdo sempre foi feita através de consultas aos cooperados.

Com a globalidade econdmica, ndo d4 mais tempo de fazer isso: as oportuni-
dades passam muito rapidamente. Portanto, o novo lider tem que ser muito mais
agil em suas decisdes, sem perder a condiciio democrarica delas.

Como compatibilizar iss0? S6 ha uma maneira: o novo lider deve ser eleito
POT Seu programa, e ndo por sua personalidade.

O novo lider precisa saber rasgar a névoa que cobre o horizonte do futuro,
romper o desconhecido, inclusive o medo, entender os segredos, enxergar 4 frente
e conduzir as bases para a seguranca da methor condiciio social e econdmica, sem
separa-la da sociedade geral, mas como locomativa desta. F, sem perder de vista
os valores fundamentais da cooperacéo, a ética, a verdade, a moral, a honestidade,
a transparéncia e, sobretudo, a solidariedade, mantendo o rumo nos trilhos basi-
lares do amor e da justica.
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Os valores referidos sdo reitores da conduta humana e, portanto, sujeitos a
variacbes, de acordo com os sonhos ou a idiossincrasia de cada um, com as suas
circunstincias. Mas hd um caminho do meio, sensato, equilibrado, urna média de
opini&o, comportamento pelo qual qualquer pessoa sabe o que € certo ou errado.
Mas o lider precisa fazer dessa média um trampolim, ter nele os pés firmes, para
saltar adiante e acima, elevar a média e af trazer os seus liderados. Os valores sao
uma questfio de gente e podem e devem ser sentidos diferentemente.

Pois bem. Cooperativa também é uma questdo de gente, a face humana da
economia, o braco econémico da organizacéo social.

Portanto, também sua concepcio pode variar em fungdo da média dos seus
associados. E pode avancar em funcio da capacidade dos seus lideres.

F ai é fundamental entender a precariedade. E os movimentos pendulares. Ou
4 relatividade. Temas eternos, ao lado de outros mais novos, mas também perma-
nentes, como a sustentabilidade.

E tudo sob o véu sublime dos temas da Revolucéo Francesa (liberdade, igual-
dade, fraternidade).

Falemos da Precariedade.

Tudo é precdrio. A vida, o tempo, a vontade, o sonho, o medo, o 6dio, a espe-
ranca, as paixdes, tudo acaba, e, as vezes, de repente. Daf a necessidade de agir
agilmente. Mas os principios sdo eternos e se superpdem a precariedade.

£ a Pendularidade?

Tudo muda também (menos que tudo muda): as expectativas, as ambicoes, as
vaidades. E nada ¢é errado, se for equilibrado. Ate vaidade e humildade tém suas
medidas. Se o péndulo passar delas, a virada se dd. Mas nao se pode transigir com
principios e valores. Os ciclos da historia sao marcados pelo péndulo da vontade
coletiva. Mas os principios 14 estdo, imutaveis!

E a Relatividade?

Nada mais relativo do que a sensagiio térmica. Calor e frio. Se trés pessoas
receberem uma mesma mensagem, vio retransmiti-la diferentemente. Tudo ¢
relativo. Até a liberdade, clausula pétrea de Rousseau e Montesquieu e Voltaire,
segundo os quais a de alguém vai até onde atinge a atheia. Mas principios ndo sao
relativos. E o cooperativismo tem principios.

Pois bem.

£ nesse cipoal de conceitos universais que o lider cooperativista moderno, pés
cravados no trampolim do equilibrio, cabeca enterrada na nebulosa perscrutacio
dos horizontes, busca entender os movimentos, pressentir as tendéncias e, funda-
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mentalmente, antecipar-se a elas. Com um cuidado sutil: nio avancar tanto que
nao seja compreendido, nem tio pouco que seja superado.

Como?
Parece que o melhor caminho € ir do geral para o particular.

Se compreendermos bem o rumo da caravana, podemos optar por segui-la
ou ajudar a mudé-lo, olhando-a, avaliando seu movimento e sua vontade, atentos
aos condutores, sentindo as “tendéncias”, considerando, porém, que 0s coopera-
tivistas sdo diferentes, tém seus principios alicercados nos valores. Sdo melhores,
porque seu sonho é ajudar a todos, por um mundo melhor. Com acdes e praticas
reconhecidas. E nem sempre respeitadas ou aceitas.

Temas desta natureza sio constante preocupagio de guem estuda o movimento
cooperativo no mundo e no Brasil ¢ sua evolucio.

Sigismundo Bialoskorski é, sem dtivida, um dos mais modernos e entusiasima-
dos estudiosos desta matéria.

Com uma bagagem académica extraordinéria e invejavel, tem estado presente
em analises de cooperativas e suas entidades, de maneira gue associa o conhe-
cimento tedrico a uma prética igualmente magnifica, que o credencia a discutir
qualquer tema sobre cooperativismo, da doutrina & gestio.

Este livro € mais uma prova dessa competéncia e deve ser leitura obrigatdria
para todos os interessados em cooperativismo,

ROBERTO RODRIGUES

Ministro de Estado da Agricultura,

Pecudria e Abastecimento

Ex-presidente da Alianca Cooperativa Internacional
Ex-presidente da Organizagio das Cooperativas Brasileiras
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Economia da cooperacio:
uma breve abordagem histérica

O cooperativismo e as formas de cooperacio sio algo de muito antigo na
historia da humanidade. Ha registros sobre a cooperaciio e a associacdo solidaria
desde a Pré- historia da civilizagio, em tribos indigenas ou em antigas civilizacdes
como o0s babilénicos.

Gayotto (1976, p. 6) descreve em seu trabatho algumas dessas formas primi-
tivas de cooperacio:

Em Erivan (Arménia), nas proximidades do Monte Ararat, que foi, segundo o
texto biblico o bergo da humanidade, funciona ainda hoje uma forma parti-
cular de leiteria cooperativa, que data dos tempos pré-histdricos. As mulheres
arménias, que se ocupam da produgdo dos artigos de alimentacdo formam,
para a fabricacdo de queijos, uma espécie de cooperativa cuja finalidade & eco-
nomizar, na medida do possivel, o combustivel tdo raro na Arménia.

Também na Idade Média, nos mosteiros cristdos, no século XIV na Riissia e
entre 0s povos eslavos, a cooperagéo aparece de modo nitido, nos mir, nas zadru-
gas ou no artel, todas as formas de cooperacio em comunidades coletivas agrico-
las e de pescadores. '

A autora também enfatiza que alguns consideram as cooperativas modernas
como uma continuacdo das corporaces antigas cuja forma e cujo objeto teriam
sido modificados.
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Mas, mesmo considerando todas essas pertinentes observacdes e certa coerén-
cia no desenvolvimento das formas associativas na histéria da humanidade, nao
se pode negligenciar o fato de que o seu mais expressivo desenvolvimento se deu
no ambiente capitalista do século XIX, sendo esse momento considerado o marco
fundamental do cooperativismo dito moderno.

No final do século XVIIL e inicio do século XIX, o continente europeu mergu-
1ha na chamada Revolucio Industrial e estd sob a concepcio do liberalismo eco-
némico dos autores cldssicos.

A escola classica e o liberalismo econdmico tém um de seus principais auto-
res em Adam Smith, que, em seu trabalho, coloca: “Ao buscar a satisfacio do seu
interesse particular, o individuo atende frequentemente ao interesse da sociedade
de modo muito mais eficaz do que se pretendesse realmente defendé-lo” (SMITH
apud HUGON, 1970, p. 110). Smith rambém enfatiza que, dando-se liberdade
de acdio, os capitais se multiplicam e afluem para onde mais livremente se pode
dispor deles.

Tal pensamento, bem como a livre concorréncia e a defesa da propriedade
privada, iriam, nessa €poca, ditar as bases econdmicas da Revolugdo Industrial,
processo que se iniciou quando Watt colocou & disposicio da indistria a maquina
a vapor.

Pinho (1977, p. 4) descreve claramente o que ocorria nessa época ao dizer:

Assim, ao invés da harmonia entre os interesses do individuo e os da sociedade,
os fatos colocaram em relevo, de forma chocante, sua oposi¢do: enquanto uma
minoria de empresdrios se enriquecia, gragas sobretudo & alta produtividade
das mdquinas e aos baixos saldrios pagos & mdo de obra, os trabalhadores
passavam fome.

f essa realidade de pobreza e exploragao do trabalho, em que criancas e
mulheres gravidas trabalham 17 horas diarias, passam fome e ndo contam com
nenhum beneficio social, em um mundo de desemprego, carestia e miséria, que
leva alguns pensadores econdmicos a revolta.

Surgem, entio, alguns pensamentos diferenciados, como: “A cada um, de
acordo com o seu trabalho” e “A cada um, segundo a sua capacidade; a cada um,
segundo a suas necessidades.” Esses pensamentos, em si, com uma grande preo-
cupacio com a situagio social, aliados a uma revolta contra a propriedade privada

e a livre concorréncia, naquele momento dariam origem a wm particular grupo de -

socialistas, chamados utépicos:

A socializagéio da economia constituiria um meio de se realizar a igualdade de
fato: implicaria a limitagdo ou a supressao do direito de propriedade privada.
Fssa posicdo do socialismo em relag@o a propriedade privada constitui uma das
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suds caracteristicas externas essenciais: todos os sistemas, que af se inspiram,
apresentam este trago distintivo (HUGON, 1970, p.163).

Assim, a cooperagio e o proprio cooperativismo sio discutidos, inicialmente,
por uma linha determinada de pensadores econémicos, os socialistas chamados
de utdpicos, e entre esses 0s associacionistas.

Esses pensadores, como os socialistas cientificos, reagiram contra as injusticas
sociais que aconteceram na Europa no periodo da Revolucio Industrial, no século
XIX, em que os trabalhadores eram explorados de forma brusca pela industria
emergente, indicando que a existéncia do lucro e da propriedade privada eram os
principais motivos econdmicos para a exploragio desses trabalhadores.

Fourier, pensador francés, chega a colocar que “o mal de que sofre 0 homem,
sobretudo quanto as suas condi¢bes de vida, consiste na auséncia de liberdade eco-
nbmica, embora, por estranha ironia, seja em nome desta liberdade que defenda
o estado social existente” (HUGON, 1970, p. 175).

Os socialistas consideram o liberalismo econémico como algo pernicioso a
sociedade e pregam certa igualdade social de oportunidade e de condicdes, ou
seja, a cada um a sua oportunidade, de acordo com suas necessidades e na pro-
porgéo de seu trabalho.

Na tentativa de alcancar esse objetivo de justica social e de igualdade é que
as diversas correntes socialistas se diferenciam.

Os socialistas cientificos consideram que esses ideais sdo atingidos quando
suprimida a propriedade privada sobre os meios de producio e de consumo. Assim,
tornam-se comuns os meios de produgéo, e os individuos organizam-se economi-
camente em estruturas verdadeiramente comunitdrias, chamadas comunas, em
que o Estado centraliza o planejamento da atividade econdmica.

Esse grupo advoga que a participacio dos individuos no novo sistema de orga-
nizacdo social tem de ser obrigatéria, e € a partir dela que se d4 a construgio de
um novo sistema econémico igualitario e justo. O materialismo histdrico trabalha
com a tese de que somente as transformacdes materiais e do sistema de producéo
serdo capazes de transformar as relacGes sociais existentes e, portanto, propiciar a
formagéo de uma nova sociedade. Esse socialismo ¢ identificado como cientifico,
por determinar, detalhada e cientificamente, as fases e estratégias de modificacio
social, mas, enquanto as mesmas ideias igualitdrias e socialistas dependerem de
- ideais voluntérios para a modificacfio social, o socialismo é chamado de utopico.

A ideia socialista nasce e é pensada por meio de alguns tracos caracteristicos
que irdo diferencid-la das outras correntes de pensamento econdmico da época.
O principal trago € a igualdade de oportunidades, que serd o tema principal de
discussdo de todos os socialistas.
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Para alcancar o objetivo socialista da justica social e da igualdade, o meio
necessario sera a supressio tanto da propriedade privada quanto da “extrema
liberdade”! econdmica de mercado, ou seja, a situacio em que as curvas de oferta
e demanda irfio se ajustar mesmo que & custa da exploragio do fator de produ-
cao “trabalho”.

O que separa as duas correntes, utdpicos e cientificos, € a forma pela qual
a propriedade e a liberdade de mercado devem ser suprimidas da sociedade. Os
utdépicos advogam que serd possivel a substitui¢do do mercado por instrumen-
tos de cooperacdo, bem como que a propriedade privada devera ser extinta por
meio de um regime de copropriedade dos meios de producéo.

Fssa copropriedade serd necessariamente voluntaria, tendo a liberdade de
cooperac¢do como trago fundamental, sendo, portanto, ideal para transformar a
sociedade. Aqui, é clara a diferenca de postura entre essas duas correntes socia-
listas: 0s utépicos negam a tese do materialismo histérico, a obrigatoriedade de
participagfio, a propriedade coletiva e comunitaria pela forca, da produgdo ao
consumo, e 0s métodos violentos de cisdo social com o objetivo de busca de uma
sociedade mais justa.

Esses pensadores indicam que a soluco para a melhor reparticao nao estd na
supresséo da propriedade privada, mas, sim, em uma transformacio do regime
de propriedade por intermédio da associacio e da cooperagdo. Propdem uma mo-
dificacdo do sistema econdmico por meio da cooperagio e, especificamente, dos
empreendimentos cooperativistas, sejam de producdo, de consuimo ou de crédito.

Os socialistas associacionistas procuram substituir a livre concorréncia no merx-
cado, a qual seria a responsdvel pela mé reparti¢do das riquezas, sem prejudicar
ou suprimir, contudo, a liberdade dos agentes.

0 individuo isolado, célula econdmica do mundo cldssico, seria substituido
pela associacio, constitutiva do novo meio ambiente.

Por esta forma, o antagonismo dos interesses privados, oriundo da concorrén-
cia, seria substituido, nos setores da producdo e da reparticao, pela colaboragéo
desses mesmos interesses, decorrente da associacdo (HUGON, 1970, p.168).

Robert Owen é um rico industrial da €época que, impressionado com a pobreza
dos seus operarios, diminui a jornada de srabalho em sua inddstria de 17 horas
didrias para apenas 10 horas. Também proibe o trabalho de menores de 10 anos
e cria escolas e refeitérios para os operarios, melhorando assim, na prética, a vida
de seus proletarios:

1 Egse termo & usado para tentar diferenciar, no caso dos socialistas urépicos, a liberdade expressa
como necessaria para o funcionamento dos instrumentos de autoajuda e cooperagio.
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Al principio, concebia los poblados o aldeas cooperativas como una solucién
al problema del paro y de la miseria. Querta que los ciudadanos mds pobres
pudieran adquirir una propiedad comiin y dedicarse a trabajos — sobre todo
agricolas - que los salvarian de la desesperacidn. Pero, poco a poco, su con-
cepcion se amplia; aldeas cooperativas llegan a ser, en el espiritu de Owen,
el tipo de sociedad ideal hacia la que él querta levar a la humanidad (LAM-
BERT, 1975, p. 33).

Hugon (1970, p. 171) afirma:

Owen pensa, com efeito, constituir o lucro um dos vicios mais graves e pernicio-
sos da economia: grave por simbolizar a desigualdade social, aumentando-a
e perpetuando-a; pernicioso porque, ao se integrar no preco de custo — que
€ 0 justo preco —, vai este lucro tornar impossivel ao operdrio a aquisicdo do
produto do seu trabalho [...].

Robert Owen € considerado o precursor do cooperativismo moderno - muitas
de suas ideias serdo evidenciadas nos estatutos dos pioneiros de Rochdale e irfio
fazer parte da doutrina cooperativista. Ele foi o primeiro autor a usar a palavra
“cooperagdo”, e a usava como anténimo de “concorréncia”, termo que, ao lado da
liberdade de movimentacéo de capitais e da propriedade privada, constitui a base
do liberalismo econémico da época.

Em 1835, na Inglaterra, Owen fundou uma organizaciio internacional chamada
“Association of all Classes of all Nations”, em cujos estatutos contemplava a institui-
¢&o de uma cooperativa central em nivel mundial e a formacio da opinific pablica
de modo a propagar o idedrio da cooperacio e a exclusio da concorréncia. Esse
foi, sem duvida, um ato precursor e uma ideia que nfo se perdeu no tempo, que
hoje tem na Alianga Cooperativa Internacional a sua expressio (GAYOTTO, 1976).

OS PIONEIROS

Apos uma sofnda greve por melhores salarlos que acabou nio v1tonosa um
' grupo de pobres OpeTdrios, teceioes mgleses tentava desesperadamente fugzr do
'estado de miséria ao qual estava subjugado L :

‘Em novembro de 1843, 0 grupo comegou a d1scut1r as formuias posswels
para combater aquele estado de desesperanga Apesar de ndo terem consegmdo
‘0 aumento salarial sohc1tado e mesmo sem saber o que farlam 0 Operdrios
passaram uma lista de adesoes e comegaram a recoiher dmheu’o ea formar um
caixa com seus pl’Opl‘lOS & escassos TECursos. SRR :
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Fntre as solucdes debatidas, um dos pioneiros participantes desse grupo, cha-
mado Holyoake, citado por Gayotto e Barros (1976 e Lambert (1975), decreve
‘que! foi colocada a poss;bﬂtdade de. emigragdo para outro lugar, bem como foi
. proposta mzuor atuagao politica; com o ideario da conquista do poder politico
'pelo Povo: Mas a tese que ganhou consisténcia niesses debates foi a defendida
por mﬂuenma dlreta dos socialistas utoplcos d1sc1pulos de Owen e ng, de se
formar uma soc1edade cooperatzva. Lo

_ Assun em outubro de: 1844 apos terem juntado com multo sacr1f1c1o alguns
”recursos propnos —:28 hbras :
"funda_m uma soc1edade a Rochdale Soc;ety of Eqmtable Pmnneers uma coope-

| soc1edade empreendera"j_ orgamzagao das forgas de produgao de dlstrlbmgao _
“de educagao ¢ de’ govem dito-em ou ras palavras [o3 estabelemmento de uma
:coloma que baste a’ 1_ mesma e_qu "prestara ajuda a outms- somed’ e '

-i__organlza(;a ] e 0
::consumo mas ambem e 1ma nova soczedade em bases

Charles Fourier? produziu na Franga um rico material tedrico no qual descreve
o “falanstério”, um tipo de coldnia socialista comunitdria em que as pessoas pode-
riam viver com suas familias e produzir. O problema da justiga social ¢, para ele,
mais um problema de produgio do que de reparticio do produto.

Um detalhe importante em sua obra ¢, em especial, a colocagao da coopera-
cio, ndo s6 no nivel do fator de produgio “trabalho”, mas também, no nivel do
fator de producio “capital” e do talento® - capital humano. Assim, hd uma férmula
de repartigio do produto da sociedade que seria, de acordo com o autor, ¢inco

2 Charles Fourier (1772-1837) nasceu na Franca, foi autodidata e sua principal obra é Le nouveau
maonde industriel et sociétaire, de 1820 (cf. p. 174).

3 pudem-se entender nesse texto como talento a habilidade e a especializagdo no conhecimento
ou na atividade, o que hoje se refere a capital humano.
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doze avos para o trabalho, trés doze avos para o talento e quatro doze avos para
o capital {LAMBERT, 1975).

Na associacdo livre e universal, a propriedade passaria de privada para socie-
taria. Haveria, portanto, uma modificacdo no direito de propriedade, com uma
transformacao na vertente individualista da propriedade dos meios de produgio
para uma situacéo societaria em que a cooperacio do capital é considerada.

Na concepcao de Fourier, o ideal seria uma organizacéo em que a sua consti-
tuigdo é livre: proprietarios, capitalistas, operdrios sdo “convidados” a pdr em socie-
dade suas terras, seu capital seu trabalho, realizando, por esta forma, a associacio
voluntaria dos trés fatores de produgio. Cada um receberd, em troca, um nimero
de agdes proporcional ao valor da sua contribuicido (HUGON, 1970, p. 176).

Pode-se observar que Fourier, nesse sistema, suprime o saldrio, fazendo com
que o trabalhador receba proporcionalmente ao seu trabatho, e assim advoga que
ele seria mais interessado tanto em seu trabalho como em sua prépria empresa.
Isso, de algum modo, antecipa o que acontece hoje, de modo comum, no mercado
de trabalho.

Esse tipo de empreendimento cooperativista descrito por Fourier foi concre-
tizado, sem sucesso, por um discipulo seu no século XIX, mas pode, de alguma
forma, guiar-nos a um novo caminho para o cooperativismo na préxima década.

A discussdo que visa & implantagdo de uma nova ordem econdmica, baseada
na cooperacio, tem outras abordagens, nas quais os autores preocupam-se com
essa questdo de forma considerada autoritaria, isto é, as estratégias de implanta-
¢éo desse novo sistema dependem de uma intervengio autoritdria na economia
por parte do Estado ou dos agentes envolvidos. Esses autores sao chamados de
corrente associacionista autoritaria.

Louis Blanc? critica a livre concorréncia, alegando que esse regime leva ao
esmagamento das pequenas empresas e & formacio de monopolios, reduzindo os
trabalhadores a assalariados. “E se essa livre concorréncia é perniciosa, prossegue
Louis Blanc, € tdo somente por acarretar, para a maioria dos homens, a privacio
a liberdade” (HUGON, 1970, p. 182).

Para que esta liberdade seja alcancada, é necessaria a posse do direito de pro-
priedade por todos os cidaddos. No campo econfmico, isso deveria efetivar-se por
meio da posse dos instrumentos de producio. Neste ponto, o Estado tem a funcio
de facilitar e de financiar os trabalhadores para que, por meio da associagio, eles
possam estabelecer “oficinas sociais”. '

*  Louis Blane (1812-1882), francés, era historiador, jornalista, e escreveu Lorganisation du travail
em 1839 (HUGON, 1970, p. 181}.
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O ponto considerado fraco dessas teorias € o fato de nao haver uma proposta
clara de como seria estabelecido e mantido um novo sistema em substituicio ao
mecanismo de precos da economia, eliminado pela exclusido da concorréncia.

Para essa discusséo, € importante notar que a arquitetura da firma associada
¢ considerada, por Louis Blanc, superior a outros tipos de empresas, uma vez que,
nesse empreendimento, hd economia na aquisi¢do de insumos necessarios ao
processo de produgéo e, por outro lado, os trabalhadores dedicam-se com maior
perseveranga as suas atividades, dado que dependem diretamente do resultado
econdmico da empresa.

Assim, esse sistema é superior a economia de mercado, e as “oficinas sociais™
associadas tém condi¢des plenas de, em regime de liberdade, sobrepujar a livre
concorréncia agora representante de um arranjo de firmas mais ineficientes, natu-
ralmente excluidas do sistema. “Trata-se de fazer desaparecer a concorréncia,
usando como arma a prépria concorréncia” (BLANC apud HUGON, 1970, p. 184).

Wwilliam King® discute a cooperaciio unicamente como um ato voluntario e
admite que o sucesso de um sistema como este esta intimamente conectado ao
processo de educacio para a cooperacio.

Também advoga a tese de que a transformacdo do ambiente econdmico deve-
ria dar-se pelo estabelecimento de cooperativas de consumo que acumulariam
recursos suficientes para, em um segundo momento, construir um sistema coope-
rativo de producéo.

A ideia se expressa pela frase de sua autoria: “Trabalhadores! Sois produto-
res. Mas nfio sois mais que isto? Ndo sois consumidores? Entdo!” Nesse poder e
na hegemonia do consumidor, acreditava King estar a a¢do mais efetiva de trans-
formacio da economia pela classe trabalhadora.

Em suas ideias e nas cooperativas inspiradas por ele ja se encontram o retorno
pro rata de operacoes e a neutralidade politica e religiosa necessaria para congregar
o maior nimero possivel de pessoas nas associaces cooperativas. F interessante
notar que essa forma organizacional e a doutrina néo sdo somente estabelecidas
por pensadores econdmicos ou filésofos importantes, mas também nascem dire-
tamente da experiéncia popular de associacfio de interesses e de cooperacdo em
situacdo de adversidade.

O empreendimento cooperativista é erigido de acordo com alguns principios
gerais, mais tarde ditos doutrindrios, que caracterizam a forma organizacional
cooperativada até os dias de hoje.

5 Empresa cooperativa de producio incentivada pelo Estado.

6 William King, de Brighton, é considerado o pal da cooperagio na Gra-Bretanha (LAMBERT,
1975, p. 42).
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Esses principios podem ser listados como:

a) a democracia;

b) a adeséio livre e voluntdria;

¢) a neutralidade politica e religiosa da empresa;
d) o fomento a educacéio cooperativista;

e) o retorno pro rata das sobras das operacfes;

f) a intencdo de modificar a ordem econémica.

O dltimo principio (a intengdo de modificar a ordem econdmica} ja ndo faz
mais parte da doutrina cooperativista atual, mas o fez por muito tempo, inclusive
com proposito préxime ao revoluciondrio.

A organizacdo cooperativa é caracterizada por principios discutidos pelos
socialistas utdpicos associacionistas, influenciados também pelo pensamento da
época, em que o idedrio da fraternidade, da igualdade, de liberdade e da solida-
riedade sao colocados de modo muito nitido.

Aigualdade ¢ expressa pela democracia e pela neutralidade politica e religiosa;’
a liberdade, pela livre entrada e saida da organizacio cooperativista; a solidarie-
dade ¢ manifestada pelo retorno pro rata das operacdes; e a fraternidade, por
meio do principio de educaciio cooperativa.

No estatuto da primeira cooperativa é expressa como objetivo da sociedade a
organizacdo das forcas da producdo, de distribui¢fio, de educacio e de governo,
ou, em outras palavras, o estabelecimento de uma coldnia autossuficiente que
prestard ajuda no estabelecimento de outras colénias desse tipo (LAMBERT, 1975).

Nesses estatutos, a arquitetura basica do empreendimento cooperativo é edi-
ficada. A organizacéo tem uma assembleia geral como érgfo maximo de decisdo,
como expressao da democracia, em que cada homem tem apenas um tinico voto;
ha a formacdo de um fundo para a educacdo; sdo livres a entrada e a saida da
associagdo; ndo ¢ permitido haver qualquer discriminacio politica e religiosa; ao
capital, € paga uma taxa de juros limitada; o residuo das operacées é rateado a
cada associado na proporcdo dessas mesmas operacoes.

A Alianca Cooperativa Internacional (ACD), orgdo maximo do movimento
cooperativista mundial, criada em 1895, estabelece até hoje esses principios como
fundamentais para a caracterizagéio de uma cooperativa, bem como para a filiacao
em seus quadros. Em varias oportunidades, no entanto, esses pontos teriam sido
discutidos em suas assembleias gerais e passado por algumas pequenas modifi-
cacbes,
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0s PRJNCfPIOS DA ALIANCA COOPERATIVA INTERNACIONAL

A Allanga Cooperatwa Internamonal em seu Congresso Centendrio em
1995 ‘reafirmou que os valores: cooperatwos ‘estio baseados na ajuda mitua,
_democrama 1gua1dade eqmdade e solidariedade. Com base na tradicfio de seus
"plonelros a'ACI réiterou a importdncia dos vaiores éticos da honestidade, dos
THECAnismos democratlcos de consulta e mforrnagao dos associados, da respon-
sabilidade soc1al eda assoc1agao voluntdria de pessoas para se entreajudarem
.economicamente. Também no dlremonamento do modelo cooperativo para o
desenvolwmento autossustentavel"f a Valorlzagao dos TeCUrsos humanos, a par-
ticipacdo consciente. deseus: aqsomados a defesa da ecologia e'a perfeita inte:
racao da cooperatlva a seu:entorno 1o! aspectos econommo pohhco € soc1al
_OS prmmplos sao' o

_ _de sua orgamzaga_ I No caso dé haver entendlmentos para apozo 'de otitras
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organizagdes, inclusive governos, ou captacio de recursos de fontes
externas, devem ser assegurados a autonomia e o controle democratico
da cooperativa por seus proprios associados.

5. Educagdo, treinamento e informagdo: dos associados, dos represen-
tantes eleitos, dos executivos e empregados da cooperativa para que
eles possam, efetivamente, contribuir para o seu desenvolvimento. Além
disso, a natureza e os beneficios do cooperativismo devem estender-se
ao publico, em especaal aos }ovens e aos lideres da comunidade.

" 6. Cooperagiio eritre cooperatwas ‘o trabalho conjurito e/ou a mteragao
das cooperativas, em niveis local, regional e internacional, fortalecen
0 movimento cooPeratzvo e atendem 0s cooperados de maneira mais
efetiva.

7. Preocupagao com'a comumdade ou SEJa 08 membros das coopera-'
tivas devem aprovar politicas especiais com. o objetivo: fundamentai
de contribuir para o desenvoimmento sustentavel de suas, respectwas
comunidades: L : :

Apoés esse momento histdrico, o cooperativismo cresce em ambito mundial. Na
Alemanha, surgem, em 1854, as cooperativas de crédito do sistema Haiffeisen;
na Itdlia, Luzzatti funda cooperativas de crédito e expressa: “A caixa econdimica é o
mealheiro do pobre, que acumula fundos para emprestéa-los aos ricos, a cooperativa
de crédito é o centavo do necessitado, do qual se utilizara sempre o necessitado.”

Assim, o cooperativismo se difunde e se estrutura, e a ACI é fundada em 1895
para unificar o movimento cooperativista mundial.

Do inicio do século XX até nossos dias, o que temos visto é, na realidade, uma
universalidade desse movimento, aliada a uma fabulosa experiéncia e acumula-
¢do — hd cooperativas na maioria dos paises do globo, independentemente do seu
regime politico, da religido ou de seus costumes.

No Brasil, a cooperagio em si é conhecida desde o tempo anterior ao descobri-
mento — por meio dos sistemas coletivos indigenas - e ganha grande contribuigao
com a “Reptiblica dos Guaranis”, experiéncia associacionista promovida pelos
padres jesuitas depois da chegada dos portugueses em nossa nagio. Mas € s6 com
a chegada dos imigrantes europeus que séo introduzidas entre nos as primeiras
ideias cooperativistas modernas, principalmente aquelas advindas da Alemanha
e da Itdlia, sendo, por conseguinte, formadas as primeiras cooperativas.

E indiscutivel que a pretensio inicial € transformar o sistema econdmico de
livre mercado por meio da cooperaciio, imbuida do pensamento de que somente
o mercado ndo basta para assegurar o preco considerado como justo.
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Pensadores econdmicos como Leon Walras, Vilfredo Pareto e Arthur Pigou
consideram isso importante e escrevemn sobre a cooperacio como um complemento
do sistema econdmico de mercado.

Eschenburg (1983) descreve o pensamento desses autores, como o de Walras,
no qual se discute que apenas as empresas cooperativas médias constituem uma
forma de organizagao com condicdes competitivas, dada a necessidade de tamanho
da produgéo para a competi¢iio com outras empresas participantes do mercado.

Também de acordo com o mesmo autor, isso depende das condicées internas
da empresa aliadas as condicBes socioecondmicas externas ao empreendimento
cooperativista,

O mesmo autor comenta que Pigou considera as cooperativas como formas
que tém efeitos positivos na economia por superarem os conflitos entre os fatores
de producio “capital” e “trabatho”.

p ¢ p

Também considera que as cooperativas podem diminuir os custos sociais devi-
dos aos monopdlios na economia, bem como sdo eficientes para a difusdo vertical
das inovacdes tecnoldgicas.

No mesmo trabalho (ESCHENBURG, 1983), encontra-se o pensamento de
Pareto, que constata que as cooperativas de producéio sdo organizacdes empre-
sariais ndo competitivas e menos eficientes que as empresas nfio cooperativas,
dadas as suas particularidades de estabilidade de emprego e participacio, em que
os atores tém uma atitude de utilizacfio subétima dos fatores de produciio, dimi-
nuindo a capacidade de adaptacio da empresa cooperativada e influindo dire-
tamente em sua eficiéncia.

Por outro lado, € possivel, por meio da empresa cooperativa, a reducio de
custos empresariais, a manutencéo e a diminuicio do nivel de precos, a possibi-
lidade de realizacéio de plantas multiplas, de economia de escala e escopo, bem
como a superagdo de dificuldades e imperfeicdes de mercado.

Lambert (1975) descreve o argumento de Gide, quando afirma que, dado
0 progresso socioecondmico, bem como as condicBes complexas de mercado, a
dependéncia mitua entre os agentes aumenta e, portanto, o bem-estar de um
individuo depende com maior intensidade do bem-estar de outros individuos, de
maneira que a solidariedade e a cooperagio desenvolvem-se de maneira natural.

Por esse motivo, a evolug¢io da empresa cooperativa seria pacifica e sem expro-
priacdes, e seria suficiente para, a partir do consumidor organizado, modificar rodo
0 regime econdmico e social, transformando-o em um ambiente em que reinaria
somente o preco justo.

Esta é conhecida como a “hegemonia do consumidor”, na qual o autor defende
a transformacéo social a partir da organizacfio do consumo.
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Eschenburg (1983) descreve as consideragtes de Marshall de que a coope-
racdo, pelo fato de representar uma limitacdo a a¢fo maximizadora individual,
limita a competéncia; a questdo € se as vantagens da cooperagio superam ou ndo
as desvantagens da diminuicao de eficiéncia econdmica.

Portanto, a cooperacio apresenta vantagens e desvantagens econdmicas. Ao
prevalecerem as vantagens, esta ¢ construtiva; ao prevalecerem as desvantagens,
é destrutiva.

Os beneficios sociais marginais de uma organizacio empresarial sobrepassam
os beneficios marginais privados e individuais se essa organizacéo oferecer opor-
tunidades melhores de se estabelecer e se desenvolver a capacidade empreende-
dora dos atores econdmicos envolvidos.

A forma cooperativa s6 ¢ vantajosa se a coordenacdo das atividades econd-
micas de seus agentes resultar em vantagens maiores que os custos da rentncia a
uma condicio de livre mercado.

A questdo colocada € a de que, em determinadas situacdes de imperfeicoes de
mercado, dependendo das plantas industriais, a cooperacio pode ser uma forma
eficiente de coordenacio, inclusive substituindo a prépria coordenacio de mercado.

Nio se trata de discutir unicamente a empresa cooperativa como wmna em-
presa de trabatho como nos a conhecemos, mas de abordar a cooperacdo como
uma forma de organizacdo empresarial e econdmica mais ampla, que pode estar
propiciando uma melhora do bem-estar de diversos agentes ou grupos em deter-
minadas situacoes especificas de mercado.

Desse modo, parece ser a imperfeicdo dos mercados um fator determinante
para o aparecimento das formas de cooperacdo, nos niveis das empresas ou dos
contratos entre agentes,

Williamson (1985) analisa essas situacdes e julga que o nivel de especifici-
dade dos ativos envolvidos no processo de produciio é determinante para o pro-
cesso de coordenacéo de atividades, no qual, necessariamente, o conceito de
“cooperacdo”™ estd diretamente envolvido por meio de relagbes contratuais entre
0s atores econdmicos.

E interessante notar que, atualmente, ha diversas formas de cooperacio,
diferentes das construiiidas doutrinariamente em Rochdale e reconhecidas como
cooperativas pela Alianca Cooperativa Internacional, mas que continuam a per-
passar tanto o ideario de substituicio da concorréncia pela cooperacéo quanto a
ideia de substitui¢io do mercado competitivo pela relagio estavel da associacio
em diversos graus.

7 A cooperagio, neste case, ndo se refere a doutrina cooperativista, mas as aliangas contratuais
entre atores econdmicos.
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Essas situacbes sdo descritas pela Nova Fconomia Institucional, em que a
unidade analftica “transactes” é o elemento que pode caracterizar, influenciado
por determinado ambiente institucional, o grau de cooperacdo contratual enire
atores na economia.

O ambiente econdmico e 0s objetivos do empreendimento é que determinam
como se ddo as formas organizacionais, em particular as cooperativas. Assim, em
um ambiente institucional favoravel, a empresa cooperativa encontra meios de
desenvolvimento e de crescimento.

s




A natureza econOmica da empresa
cooperativa: a otica neoclassica

Na teoria neocldssica, hd o pressuposto de que os atores, no mercado, tém
informac#o e racionalidade total, fazendo com que eles sejam capazes de proceder
4 tomada de decisfio tanto de producdo como de consumo. Ha sempre um proce-
dimento de autointeresse de forma ética e benigna, a propriedade € claramente
definida e o nivel analitico concentra-se no equilibrio geral de mercado, no qual
o sistema de precos é o alocador de recursos.

A economia pode ser definida de vdrias formas. Henderson e Quant (1988)
a definem como o estudo do uso de recursos escassos para fins alternativos. Mais
especificamente, ¢ definida como uma ciéncia social que estuda as ag¢es de indi-
viduos e grupos de individuos nos processos de produgdo, troca e consumo de
bens e servigos.

Fischer, citado por Franke (1982, p. 13), afirma:

Desde que diversas economias — geralmente da mesma natureza — chegam a
convicedo de que a obtengdo de um servico se torna por demais onerosa para
cada uma delas isoladamente, elas se congregam formando uma comunidade
dotada de organizacdo administrativa especial e The transferem a obtengdo de
servigos para as economias congregadas. Por esta forma, renunciam no todo
ou em parte ao exercicio independente da fungdo de obtengdo. O mesmo ocorre
com respeito a colocagdo de prestagbes. Formam-se, desta maneira, economias
intermedidrias, as quats, na qualidade de organizagbes comunitdrias de obten-
¢do e colocagdo, se pbem a servigo das economias particulares associadas.
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Portanto, as economias empresariais cooperativas sio situadas entre as econo-
mias particulares dos cooperados, de um lado, e o mercado, de outro, aparecendo
como estruiuras intermedidrias, formadas em cornum.

As cooperativas néo irdo possuir, entdo, do ponto de vista econdmico, uma exis-
téncia autbnoma e independente dos seus membros, como ocorre nas sociedades
de capital, mas dever&o existir como organizacio econémica intermediaria, posta a
servico da satisfac@o das necessidades das economias particulares dos cooperados.

As relactes econdmicas entre os cooperados e a sua empresa sio entdo carac-
terizadas como ato cooperativo, e nfio como ato comercial, Ainda, as sociedades
cooperativas sio caracterizadas como sociedades de pessoas, nas quais hd a agre-
gacdo inicial do fator de producéo trabalho (nas assembleias gerais, cada associado
tem direito a um dnico voto), utilizando posteriormente o fator de produgdo capital,
diferentemente das sociedades de capital, que sfio caracterizadas pela agregacéo
inicial do fator de producéo capital (nas assembleias gerais, o voto é proporcional
ao capital de cada investidor).

Portanto, nas sociedades cooperativas, o cooperado assume, ao mesmo tempo,
as fun¢bes de usudrio da empresa e seu proprietdrio ou gestor, transferindo fun-
¢bes da sua economia individual para a empresa cooperativada.

A intencdo € enfocar o cooperativismo sob a 6tica da teoria microecondmica,
tanto ao nivel do cooperado como também da empresa cooperada. A preocupacéo
inicial é estabelecer as bases microecon6micas para as discussoes de eficiéncia e
eficacia da empresa cooperada, apresentando uma revisdo dos modelos j4 elabo-
rados e discutidos.

Para tanto, serd discutida a funcéo utilidade do cooperado, e o resultado eco-
noémico “lucro” do cooperado e seu inter-relacionamento com a empresa coopera-
tiva, buscando uma abordagem sob o ponto de vista do cooperado. Depois disso,
passa-se a lidar com o empreendimento cooperativo, a sua funcio e especificida-
des, em comparacéo com as empresas agroprocessadoras de capital.

Deve-se ressaltar, neste momento, que poderd haver “lucro” para o membro
associado a uma cooperativa e para o seu negécio particular, mas que no empreen-
dimento cooperativo em si ndo ha a existéncia de “lucro”, por dois motivos funda-
mentais: no primeiro empreendimento cooperativo, como o membro € ao mesmo
tempo usudrio, beneficidrio e proprietario, ndo ha uma exploracgio do fator de
producdo trabalho que possa gerar “lucro”; no segundo, a prépria organizacio-
cooperativa foi construida com uma arquitetura que pudesse abolir o “lucro” e a
“concorréncia” da economia.

Assim, deve-se fazer referéncia a resultados econdmicos que possivelmente
possam ser distribuidos pro rata das operagbes de cada um dos membros, e nio
como simplesmente “lucro”, por serem conceitualmente diferentes.
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Figura 2.1 Resultados econdmicos da associacdo pelo produtor rural em uma
cooperativa.

Cooperacfo - resultado econdmico, utilidade e lucro

O principio contido nesta abordagem € de que o produtor, em seu comporta-
mento de pré-cooperacio, toma decisbes ¢ atitudes como um “consumidor de ser-
vicos”. Assim, ele sempre optaria por alternativas que possibilitassem um aumento
de sua satisfacfo: diretamente, mediante o aumento da sua renda; indiretamente,
mediante a diminuicdo de riscos e/ou custos.

Eschenburg (1983), considerando esses aspectos, diz que na formacédo da
cooperagiio o individuo toma uma decisdo s6 quando a cooperacgdo possibilite
maior satisfacdo de suas necessidades, comparando sempre a cooperagio com
outras possibilidades de acdo.

Nesse sentido, Henderson e Quandt (1988, p. 5) tratam da utilidade da se-
guinte maneira:

Supéde-se que o consumidor escolhe entre as alternativas possiveis de maneira
a maximizar a satisfagdo obtida no consumo de mercadorias (no sentido mais
amplo). Isto implica numa consciéncia das alternativas existentes e na capd-
cidade de avalid-las. Toda informagdo referente @ satisfagdo que o consumi-
dor obtém das vdrias quantidades de mercadorias estd contida em sua fung@o
utilidade.

Essa funcéo é apresentada na teoria econémica como uma sucessao de curvas
continuas, convexas em relacio ao eixo de origem, que ndo se cruzam, chamadas
de curvas de indiferenca.
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Numa mesma curva hd um mesmo nivel de utilidade em diferentes tipos de
combinacgbes de bens e servicos. Supde-se que o consumidor renha um nivel
de racionalidade que expresse as suas preferéncias, e que estas sejam reflexivas
e transitivas: “Los sujetos econdmicos optan siempre por la alternativa con el mayor
{ndice de utilidad. Se puede decir simplificando que los sujetos economicos tratan de
maximizar su funcion de indices de utilidad” (ESCHENBURG, 1983, p. 8).

Segundo Sexton (1986), as cooperativas orientadas para a economia de mer-
cado so formadas por agentes coordenados inicialmente na forma horizontal, e
sdo um incentivo para a integracdo! de atividades do produtor rural, nio indi-
vidualmente, mas associadamente. Assumindo que a utilidade é transferivel por
intermedio de agentes e que o produtor rural é averso ao risco, tem se que:

Uit u ) > U{iD + U {GH (1), onde

U significa o nivel da utilidade, e U ({i}) significa a maxima utilidade da rela-
¢éo (integragao) vertical individual do produtor {i}.

A equacao (1) mostra que a soma dos niveis de utilidade individual do pro-
dutor {i} e do produtor {j}, relacionados (integrados) verticalmente, ¢ menor
que o nivel de utilidade conjunta da integragdo desses dois produtores por meio
de uma cooperativa.

O que esta colocado aqui nfio € apenas um maior nivel de utilidade unitaria,
mas, sim, a argumentacio de que, se essa utilidade é transferivel, uma estrutura
associada pode proporcionar um maior nivel de satisfacio ao produtor rural.

Logicamente, um modelo como esse serve para exemplificar a questio da uti-
lidade, mas deve ser também considerada a influéncia de outros importantes fato-
res, como a pressuposicéio de que o produtor rural saberia discernir as alternativas
existentes, estando plenamente informado sobre elas, de forma que estivesse em
condiges de tomar as suas decisdes e maximizar a sua satisfaco.

Essa situacao pode ser expressa em dois motnentos: um de pré-cooperacio e
outro em que a manutenc¢ao da estabilidade da firma cooperada estara dependente
da estabilidade das operagbes do associado. Esse associado, portanto, devera estar
permanentemente identificando as alternativas existentes e maximizando a sua
satisfagdo, tendo na cooperativa a sua melhor opcéo.

Por outro lado, a cooperativa, como uma economia intermedidria entre as
economias associadas e o mercado, pode apresentar um conflito latente, uma vez
que uma utilidade maior para a cooperacio ndo implica direta e necessariamente
em um aumento da wutilidade de cada um dos sdcios {ESCHENBURG, 1983).

1 O modelo refere-se & integracdo vertical, cuja definicdo encontra-se em Porter (1980).
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Portanto, agora ha duas “figuras” ilustradas - a cooperativa e o cooperado —
e cada uma delas apresentando uma func¢éo de utilidade, o que faz entender que
a firma cooperativa € vista no sé como um empreendimento mas também como
um “organismo” social capaz de identificar as suas proprias “satisfa¢oes”.

Para o estabelecimento de um nivel étimo de satisfacio, € necessario buscar
a maximizacdo da funcdo utilidade dada uma restrigdo importante, que € a res-
tricdo de renda.

Assim, conforme cresce o nivel de renda, também cresce o nivel de utilidade
possivel de ser alcangada. Portanto, analisando a funcio de “lucro” do cooperado,
pode-se ter uma ideia das varidveis que influenciam direta e indiretamente a maxi-
mizacio do nivel de utilidade.

Phillips (1953, p.80) levanta a questdo da maximizacido do lucro de cada uma
das firmas (membros) participantes de uma firma associada, a cooperativa. Esse
processo de maximizacdo, na firma individual, vai depender da determinacao
de um nivel 6timo de outputs que, por sua vez, depende dos custos marginais de
cada uma das plantas e da receita marginal da planta final. E cita: “The coopera-
ting firm equates the sum of the marginal cost in its individual plant or plants and
the marginal cost in the joint plant with the marginal revenue facing the firm in the
market where the product is sold.”

Sexton (1984}, comentando o trabalho de Phillips (1953), exemplifica suas
argumentacdes de acordo com o seguinte modelo de lucro do cooperado {i}:

L{i} = P { (X{i},q{i}) - WX{i} - MC q{i} (2), onde

I.{i} é o lucro do membro {i} de uma cooperativa, P é o preco dado pela sua
producéo Y{i}, definida como Y{i} = { (X{i},q{i}), onde X{i} sdo as compras
efetuadas ao preco competitivo W, q{i} é o valor do custo marginal e MC é a
funcio de custo marginal da cooperativa.

No modelo (2) apresentado, o lucro do cooperado {i} vai depender da fungéo
de custo marginal da cooperativa, que é um resultado também da agregacio das
economias associadas e do grau da sua integracéo.

Portanto, o que se pode abstrair dessas argumentagdes ¢ que o nivel de uti-
lidade do cooperado e a sua maximizacio dependem do nivel da sua renda, que
estd diretamente ligada ao seu lucro e, portanto, dependente das fungdes de custo
marginal € de receita marginal de sua cooperativa.

Assim sendo, esse nivel de utilidade é varidvel de acordo com o grupo de econo-
mias associadas e o desempenho da sua empresa cooperativada, que mantém uma
constante interacfio e no podem ser considerados de modo exclusivo ou isolado.
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A firma cooperativada

Até aqui, viu-se a cooperativa sob a 6tica do cooperado, da sua utilidade e da
maximizacio de lucros. No entanto, evidencion-se também que essas variaveis vao
depender diretamente da evolucdo da empresa cooperada de modo inter-relacio-
nado, T, portanto, fundamental a visdo do comportamento da firma e das parti-
cularidades da planta associada frente s empresas de capital para a compreensio
do cooperativismo como empreendimento.

Knutson (1966) discute a equacio de uma firma de capital agroprocessadora
em comparagdo a uma empresa cooperativa e sugere para discussio o seguinte
modelo:?

L=PyY-PiXi-PmM-F (3), onde

L ¢ o lucro da firma, Py é o preco pago pelos seus produtos processados, Y
¢ a quantidade desses produtos, Pi é o preco do insumo i, Xi a quantidade
desse insumo, Pm € o preco pago ao produtor rural pelo seu produto agricola
a ser processado, M a quantidade desse produto e F sfio os custos fixos desta
empresa.

Como doutrinariamente a cooperativa ndo tem o objetivo de lucro, e a pré-
pria legislacdo classifica o seu resultado como sobras do exercicio, sendo estas
apenas a diferenca entre os custos de operagdo e as receitas obtidas, no modelo
{(3) o L é zero.

Assim, pode-se escrever a equacio da firma cooperativista como:
PmM=PyY-PiXi-F(4)

Partindo dos pressupostos das equacdes (3) e (4), fica evidente a diferencia-
¢do de postura entre as duas firmas citadas: enquanto a firma de capital tende a
maximizar o seu lucro, que é inversamente proporcional aos ganhos do produtor,
a cooperativa busca, pela auséncia de lucro, maximizar os ganhos do produtor
associado.

Esta particularidade vai necessariamente impor a essas firmas uma acéo dife-
rente que poderd eventualmente se expressar no preco e qualidade do produto
processado ou na politica de pregos ao produtor. Benecke (1980), analisando a
firma cooperativa e a concorréncia, coloca um modelo centrado na politica de
precos efetuada pela firma cooperativa aos seus associados.

2 Modelo desenvolvido por Helmberger e Hoss (1962}, citados por Knutson (1966).
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Esse modelo baseia-se na existéncia de um monopolio de uma firma de capital
e na estratégia de precos de uma cooperativa entrando nesse mercado, supondo,
como premissa, que a planta agroprocessadora cooperativa tenha o mesmo tama-
nho e eficiéncia da planta da firma de capital. Nesse modelo é pressuposta uma
série de simplificagdes, pelo autor, apresentando-se como um exemplo de caso
particular dessas firmas.

A firma de capital monopolista vai maximizar o seu lucro igualando o seu
custo marginal a sua receita marginal, isto é:

L = R(g) ~ Clq)
dL/dq = dR/dq - dC/dg = 0
dR/dq = dC/dq, ou seja,

A receira marginal é igual aos custos marginais no ponto de maximo lucro,
onde L é o lucro, R ¢ a receita e C sdo os custos. Portanto, essa firma, oferecendo
uma quantidade Q a um preco P, de acordo com uma curva de demanda existente,
terd um ganho monopolista. Dada essa situacdo e essa diferenca de precos, os pro-
dutores sdo levados a se agrupar em uma cooperativa.

Essa cooperativa poderia, por outro lado, tender a fixar seu prego, procurando
o minimo custo e 0 menor preco ao cooperado, isto é:

Cme = C{q)/q
dCme/dq = {dC/dg.qg-C(q)} /g2 =0
dC/dg = C(q)/q

QOu seja, custo marginal € igual ao custo médio no ponto de minimo custo,
onde Cme é o custo médio, C{q) € o custo e q a quantidade.

A cooperativa exercerd, entio, um pre¢o P mais baixo possivel que, de acordo
com a sua curva de demanda, gerard uma demanda néo satisfeita. Essa situagio
s6 é sustentdvel se a cooperativa reduzir a sua demanda, o que poderd ser feito
também pela reducio do seu quadro de associados na tentativa de trabalhar em Q.

Portanto, outra tendéncia poderia ser a de se ajustar a oferta & demanda,
igualando o seu custo marginal a curva de demanda, exercendo um preco Pc e
oferecendo uma quantidade Qc. Essa politica de precos também permite a dis-
tribuicio das chamadas sobras, fazendo com que o preco efetivo final seja ainda
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menor, o que configura uma solugfo étima para o grupo inteiro, de acordo com
Benecke (1980).3

Essa exposicdo parece estar de acordo com os modelos apresentados anterior-
mente por Knutson (1966) e representa, aparentemente, uma possivel situacio de
equilibrio em uma estratégia de beneficiar o associado. Fvidencia-se também que,
pelo fato de igualar os seus custos marginais & sua receita marginal como forma
de maximizar os seus lucros, a agroprocessadora tem um ganho monopolista que
poderd ndo estar presente na empresa cooperativa, pelo fato de a cooperativa tam-
bém tender a igualar o seu custo médio & demanda como forma de maximizar os
beneficios aos seus associados (Ps e Qs).

Esse detalhe é importante quanto & politica de investimentos e, portanto, de
capacidade competitiva das empresas cooperativadas, que de modo inicial pode-
riam estar sendo prejudicadas. Mas deve-se atentar para o fato de que em nivel de
mercado deveria haver um novo equilibrio de pregos e, portanto, uma tendéncia
de equalizacfo desses ganhos, que passariam agora a uma situacio nfio analisada
{nesse modelo) de duopdlio.

A questdo de maximizagiio de resultados ou de servicos

A proxima andlise a ser feita ¢ baseada no mesmo modelo citado por Knutson
(1966), formulado por Helmberger e Hoss (1962), modelo (3), onde o lucro de
uma firma de capital agroprocessadora ¢ dado por:

L=PyY-PiXi-PmM-F (3)

Assim, nesse modelo, o lucro é uma funcio do preco recebido e da quantidade
dos produtos processados, do pre¢o e da quantidade dos insumos adquiridos, do
prego e da quantidade do produto adquirido dos produtores, e de um custo fixo
dessa empresa.

Considerando, para o objetivo desta pesquisa, uma transformacio no modelo
original, fazendo-se Y = f (Xi, M) e maximizando o lucro da empresa agroproces-
sadora em razéo dos insumos adquiridos, ter-se-ia o seguinte resultado da deri-
vago parcial e das condi¢Bes necessdrias de primeira ordem:

dL/dXi = Py df/dXi - Pi = 0 e dL/dM = Py df/dM - Pm = 0, onde
Py df/dXi = Pi (5)
Py df/dM = Pm (6)

I

? O autor néo considerou uma situacio posterior de duopdéiio.
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Assim, como resultado, o valor do produto marginal é igual ao preco do insumo
no ponto de maximo lucro dessa empresa — equaces 5 e 6 — e essa empresa agro-
processadora estaria operando em um ponto de maxima eficiéncia econdmica.
Considerando agora a empresa cooperativa, o modelo (3) apresentado passaria
por uma transformacdo, descrita por Knutson (1966), pela razdo doutrindria de
auséncia de lucros na cooperacdo, conforme mostrado na equagio (4).

PmM =Py Y-PiXi~F (4)

Knutson (1966) desenvolveu esse modelo e trabalhou com a argumentacdo
da ndo existéncia de ganhos monopolisticos nas empresas cooperativadas e com
as dificuldades de investimentos. Mas ha um caminho diferente a partir do mesmo
modelo proposto. Promovendo neste modelo algumas transformacoes, fazendo-se
Y =1 (Xi, M) e Pm M = S, e maximizando S em funcio dos insumos, tem-se 0
seguinte resultado da derivacio parcial e das condicoes necessdarias de primeira
ordem:

dS/dXi = Py df/dXi ~ Pi = 0 e d5/dM = Py df/dM = 0, onde
Py df/dXi = Pi (7)
Py df/dM = 0 (8)

Nesse caso, a condiciio de primeira ordem relativa aos insumos necessarios a
produgio Xi, equacdo (7), é idéntica a equacdo encontrada para a firma agropro-
cessadora de capital, equacdo (5), ou seja, o valor do produto marginal é igual ao
preco do produto e a cooperativa, quanto a esse aspecto, também estaria traba-
lhando em um ponto de méxima eficiéncia econdmica.

Mas quanto a condicdo de primeira ordem, relativa aos produtos adquiridos
de seus cooperados, o resultado é diferente, conforme mostrado na equacio (8),
ou seja, o valor do produto marginal ¢ igual a zero e a empresa cooperativada
estaria trabalhando em uma condicio de maxima eficiéncia fisica, e ndo no ponto
de méxima eficiéncia econdmica.

Esses resultados demonstram que a empresa agroprocessadora cooperativada,
dado o preceito doutrindrio de auséncia de lucros, poderia estar operando de forma
a maximizar os seus “servicos”, ou beneficios, aos cooperados associados, ou seja,
S, de forma que tenderia a uma situacio de maxima eficiéncia fisica e néo econo-
mica, podendo trazer consequéncias futuras adversas ao empreendimento coletivo.

Essa situacdo também poderia ser analisada sob o ponto de vista da disposi-
¢Ao do associado para realizar os seus “beneficios” individuais de forma mais ime-
diata, em vez de esperar pela distribuicao de sobras e, por outro lado, para nao
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aceitar de sua propria empresa uma atitude econdmica semelhante a das firmas
de capital que se encontram no mesmo mercado, mesmo que isso porventura seja
um beneficio para a empresa coletiva.

De qualquer modo, fica evidente que, sob a dtica microeconémica, a empresa
cooperativada €, por um lado, interessante ao produtor rural, elevando a sua
renda média e trazendo utilidade, possivelmente devido a prestaciio de servicos
e ao preceito doutrindrio da distribuigdo pro rata das sobras. Por outro lado, essa
empresa tenderia a maximizar essas prestacbes ou beneficios concedidos aos seus
associados, que a0 mesmo tempo sdo proprietdrios e usudrios da empresa, podendo
levar esse empreendimento a uma situacio de maxima eficiéncia fsica no uso de
insumos, e ndo a maxima eficiéncia econdmica, em decorréncia do preceito dou-
trindrio da auséncia de lucros ou ganhos.

$ por
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p2
3, B3
2
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Grafico 2.1 Representagio gréfica de possiveis estratégias de precos em cooperativas
agropecudrias para o fornecimento de insumos ao cooperado e para a
aquisicéio e venda de produtos agricolas (Benecke, 1980).




A natureza institucional das
organizacoes cooperativas

Para analisar a cooperativa, € necessario também compreender de ouiro ponto
de vista os fatores que levam a formaco e a manutencio de uma empresa orga-
nizada sob essa forma arquitetural.

A cooperacdo voluntdria pode ser entendida por meio da teoria dos jogos,
fazendo-se uso da situacfio de equilibrio descrita como o “dilema do prisioneiro”.
A argumentacio ¢ de que exista uma situaciio semelhante na cooperagéo, isto €,
um “dilema do cooperante”, no qual os mercados concentrados e o tamantho das
firmas obriguem os produtores a uma situacio de interdependéncia mutua, mas
em um equilibrio que pode ser rompido.

Definida uma matriz de retornos, pode-se observar que a estratégia que repre-
senta maior retorno para os jogadores é aquela em que hd a cooperagio: estratégia
1 do jogador A e estratégia 1 do jogador B.

logador B
Estratégias 1~ Cooperar 2 — Desertar
Jogador A
1 — Cooperar (3.3) (0.5)
2 — Desertar (5.0) {1.1)

Figura 3.1 Matriz de pagamentos para os jogadores A e B, respectivamente, primeiro
e segundo valores entre parénteses, segundo as estratégias possiveis, nao
cooperar e cooperar {“dilema do prisioneiro”}.
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A deserciio de um dos jogadores possibilitara ganho maior individual para um
deles, obrigando o outro a também mudar de posicio. A mudanca de estratégia
de B para 2, mantendo-se a estratégia 1 para A, significa um ganho maior para
B, de 5, e menor para A, de 0. Essa situacfio obriga o outro jogador a estabelecer
também uma nova estratégia, agora também 2 para A, na qual os retornos serio
menores para todo o conjunto considerado, 1 para A e 1 para B, Assim, a solucio
ideal € aquela da cooperagio entre os agentes, estratégia 1 para A e estratégia 1
para B, em que os retornos sdo 3 para A e 3 para B.

Essa situacdo ¢ instavel, pois sempre apresentard uma estratégia de maior
retorno para um dos jogadores, por meio de uma desercio, o que seria prejudicial
para o restante do grupo. O que se modifica nessa andlise ¢ que, mesmo havendo
assimetrias de informagéo, o jogo cooperativo pode ser claro para o grupo, isto &,
este tendera a preferir a situacio de cooperacfio & de nio cooperacio por aquela
compreender as consequéncias proviveis desta tltima.

Deve-se lembrar que essa condicio aproximada é passivel de ser encontrada
nas acbes cooperativas na atividade agricola, uma vez que o poder de monopdlio
geografico e os altos custos de transporte da matéria-prima bruta, por um lado,
e a especificidade de lugar, por outro, fazem com que a cooperacéo seja o tinico
caminho possivel de resultados razodveis, e se esta ndo existir nfio haverd possibi-
lidade de ganhos de tamanho, processamento e manutencio dos niveis de precos.

O equilibrio é rompido quando um dos agentes econémicos rompe a coalizio
e transaciona seus produtos, sob a forma de compra ou de venda, com outras
empresas em prejuizo a escala de sua cooperativa. Portanto, poderd haver um
oportunismo contratual, entendido como desergdo. O ganho ¢ dado pelas vanta-
gens de desercdo a um dos atores de forma individual.

Staatz (1983) cita que a aplicacfio da teoria dos jogos as cooperativas é um
modelo de como se podem alocar custos e beneficios pelos seus diversos associa-
dos, enquanto se preservam os incentivos para a protecio da organizacio. Tendo
por base o pressuposto de que a situaciio de cooperacio se estabeleca entre os
agentes, e de que esta € mais interessante para o grupo como um todo, podemos
elaborar uma andlise sob o prisma institucional dos direitos de propriedade, da
divisio entre propriedade e controle, dos custos de transacio e do agenciamento.

Os direitos de propriedade sio definidos como o direito de poder, de consumir,
de obter renda ou de alienar determinado ativo. Fulton (1995, p. 1145) afirma
que a teoria dos direitos de propriedade pode ocupar um papel central na teoria
institucional, e aplica esses conhecimentos na andlise da empresa cooperativa.

Nas cooperativas, os associados sdo aqueles que detém os direitos residuais
ao fluxo de rendimentos gerados pelo empreendimento. Mas, como os direitos
de propriedade sobre esse ativo sio divididos entre muitas pessoas e nfio hd sua
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separacio completa, os proprietdrios ndo podem apossar-se dos fluxos oriundos
desses direitos de forma igualmente completa.

Quando os fluxos de renda gerados por um ativo existem sem que haja a dis-
tribuicfio completa dos direitos de propriedade, os atores buscam engajar-se em
processos nos quais possam apossar-se de uma margem maior do rendimento
proveniente desse ativo. Essa estratégia pode levar a uma situacdo de redugéo
da geracio de beneficios pelo ativo considerado, sendo este o caso particular das
cooperativas.

Zylbersztajn (1993) descreve que as cooperativas consistem numa organiza-
cdo com direitos de propriedade acima da corporagio, quando cada membro tem
o poder de interferir no destino da empresa, no proporcionalmente a sua parti-
cipacio de capital ou come acionista, mas de acordo com o principio de, a cada
homem, um Unico voto.

Cook (1995) define as cooperativas como organizagdes com uma arquitetura
contratual que apresentam direitos de propriedade vagamente definidos, assim,
h4 problemas do carona - free rider —, em que os beneficios da cooperativa aca-
bam por beneficiar também membros néio cooperativados que ndo tém atividades
e custos para com a organizacio, mas que se beneficiam dos resultados econémi-
cos desta organizacao.

Esse problema é importante uma vez que, se percebido por outros agentes,
nido produz incentivos & participaco na cooperativa, jd que a participagio gera
custos de participacio, e os beneficios sfo ptiblicos e comuns. Onde esse problema
é significativo, hd possivelmente menor participacdo econdmica na cooperativa.

Nesse caso, os beneficios econémicos aos membros Bm menos os custos de par-
ticipaciio Cp tém que ser maiores que os beneficios econdmicos de externalidades
aos ndo membros Be. Formalizando-se, se ocorre Be > BM - Cp, hé incremento
no problema de carona e uma tendéncia da cooperativa apresentar menores par-
ticipagbes e, assim, também problemas de eficiéncia econémica.

O segundo problema de direitos de propriedade ndo definidos, segundo o
mesmo autor, é o problema do horizonte - horizon problem -, no qual ha uma
perspectiva temporal diferente entre os resultados gerados pela organizagfio coope-
rativa e de participacgio econdmica de seu membro, fazendo com que aquele que
investiu na organizacio, ou de forma fiduciaria ou em atividade econdmica, nio
se beneficie integralmente de seus resultados.

Assim, modelando-se, tem-se que a organizag¢do cooperativa gera beneficios
ao longo do tempo de Bm e parte desses sdo incorporados em fundos comuns ou
sociais Fs em que ndo ha direitos de propriedade individuais, uma vez que esses
fundos indivisiveis sdo comuns.
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Assim, a geracio de beneficios de determinado agente ao longo do tempo
Bmt0 (1 + 1Jn = Bmt + 1 vai gerar um resultado para o associado de Bt + 1 — Fs,
que poderd ser assim ao longo do tempo menor que o valor esperado.

Dessa forma, o valor do capital social subscrito pelo associado novo entrante
podera nédo espelhar por inteiro o valor da empresa, e tenderd a ser menor que
os investimentos fiducidrios ou em atividades, feitos pelos sécios mais antigos.

O problema de portfélio - portfolio problem — ocorre pelo fato de quie, como
os direitos de decisdo sfo igualitarios e deve haver uma representacio, poderd
haver uma diferenca entre as expectativas individuais de portfolio, de cada um dos
membros e as que séo efetivamente adotadas pela sociedade cooperativa. Assim,
podera haver investimento realizado com fundos comuns, indivisiveis, que pode
néo espethar o montante de retorno e risco que determinado membro tem como
expectativa.

Por tltimo, em consequéncia dos problemas de definicdo de direitos de pro-
priedade, igualitdrios, ha problemas de custos organizacionais de influéncia que
ocorrem em fungdo da distribuicdo de riqueza em consequéncia das atividades
econdmicas da organizacio.

Desse modo, ha custos, pelo fato de que determinado grupo tem o incentivo
de exercer influéncia na gerago e distribuicio de riqueza, e esse pode ndo ser um
restultado 6timo para a coalizdo de interesse.

Esses problemas ocorrem em consequéncia da nio definicio precisa de direi-
tos de propriedade na organizagio, uma vez que os usuarios sio a0 mesmo tempo
proprietdrios, e os direitos sobre o residuo das operacdes nio sio definidos clara-
mente, dependem de decisdo, ndo séo transferiveis e, portanto, também nio sofrem
valora¢do. Em outras palavras, o membro é proprietario de uma quota-parte, que
ndo poderd ser transferida liviemente em mercados e, portanto, nio permite um
processo de valoragdo, que néo ird refletir o real valor da organizacdo e, no hori-
zonte temporal, poderd néo representar uma reserva de valor.

Esse problema de definicdo é consequéncia de direitos igualitdrios a decisio na
organizacdo, que se diluem no processo de crescimento econdmico, portanto nio
hd de modo transparente ¢ direito sobre a propriedade, como também sobre as
decisbes dessa organizacio, bem como o direito sobre os resultados oritndos desta.

Eggertsson (1990) discute os direitos de propriedade sobre os rendimentos
residuais da empresa como determinantes para os custos de transacio e de agency.
Esses custos de agenciamento sio reduzidos quanto menor é a participacio, na
empresa, de proprietarios externos — acionistas e/ou quotistas - e elevados quanto
maior o emprego de profissionais contratados, com direitos residuais ao fluxo de
rendimento da empresa.,
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Nas cooperativas, hd uma nocéo de direito comum de propriedade, enquanto,
nas “firmas de capital”, esse direito ¢ individual, com fronteiras claramente defi-
nidas, sendo o proprietdrio do capital aquele que tem os direitos residuais aos
rendimentos da empresa.

Essa diferenca é importante, tanto que os direitos de propriedade de uma em-
presa podem ser negociados em bolsas de valores e transferidos de proprietério
para proprietdrio, 0 que ndo aconfece com as empresas cooperativas, implicando
custos de transacdo diferentes para as duas formas empresariais.

Eggertsson (1990, p. 139) coloca também que um aspecto muito importante
para as corporagbes de capital aberto é a habilidade de cada proprietario indi-
vidual em transacionar seus direitos ao residue com baixos custos de fransacao.
Esse difuso direito sobre os residuos é que faz com que o associado se afaste do
empreendimento cooperative ou tenha uma aglo preocupada com o curto prazo.

Milgrom e Roberts (1992, p. 563) advertem que o status de direitos limitados
aos resultados econdémicos residuais e de nfo concentragdo na propriedade em
uma cooperativa leva os associados a ter poucos incentivos para participar dire-
tamente da gestdo do negécio, como também faz com que eles ndo estejam incli-
nados a votar em investimentos de longo horizonte temporal.

Portanto, ha uma diferenca basica na estrutura de custos de agency — agen-
ciamento — entre as sociedades cooperativas e as “firmas de capital”. Sendo que,
aparentemente, as primeiras contam com custos maiores devido & néo separacgao
entre propriedade e controle, ao fato de ndo haver uma estrutura de direitos de
propriedade claramente definida e, ainda, pelo fato de haver altos custos de tran-
sacito associados & transferéncia desses direitos, ou seja, das quotas-partes de
participagao.

As cooperativas também tém por caracteristica o faro de o associado ser, ao
mesmo tempo, Usudrio e proprietério de seu negécio. Utilizando-se dos conceitos
de agency, o associado serd, simultaneamente, agente (contratado) e o principal
(contratante} da mesma relacdo contratual.

Bialoskorski Neto (1994) indica que essa relagéio pode levar a uma situacio
de ineficiéncia para a cooperativa, uma vez que, nas assembleias gerais e nos
momentos de definigdes econdmicas na cooperativa, esse associado - agente —
pode fixar, como principal da relagéo contratual, sua propria remuneracao ou
suas margens de custos.

Como nio ha separacio entre propriedade e controle nas cooperativas, essa
situacdo pode, frequentemente, estabelecer-se com muita facilidade na sociedade.
Também sdo possiveis, por essa caracteristica, o aparecimento e o incremento das
remuneracdes nio pecunidrias para o grupo de associados que procede a gestdo
da empresa. Como foi analisado anteriormente, essa propor¢io de remuneracao
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ndo pecunidria da coalizéio gestora da empresa leva a esta uma expectativa de
valor de mercado mais baixo que o verdadeiro valor de seus ativos (JENSEN;
MECKLING, 1976).

No nivel da analise das transacfes que existem nas cooperativas agropecudrias,
estas sdo caracterizadas por serem muito frequentes entre empresa e produtor ou
associado. Apresentam, também, alta especificidade temporal, devido aos proble-
mas oriundos do fato de os produtos agropecudrios serem pereciveis ou, ainda,
pela necessidade sazonal de colheita e preparo para armazenagem. Outra espe-
cificidade importante e caracteristica é a geografica, uma vez que os produtos
agropecudrios necessitam de determinada combinagio de fatores edafo-climaticos
para seu desenvolvimento.

Assim, as transagdes frequentes e com alta especificidade de ativos determinam
uma estrutura de governanca bilateral ou unificada para essas rela¢bes contratuais.
Esse fato leva a unidade econdmica do produtor rural, bem como ele também, a
ser também uma importante especificidade de capital humano para a cooperativa.

Dada essa caracterizacio, as sociedades cooperativas sio formas organizacio-
nais adequadas para coordenar processos com tais evidéncias de especificidade e
governanga, em comparacgio as empresas nio cooperativas e ao proprio sistema
de precos em nivel de mercado (BIALOSKORSKI NETO, 1995a).

Essa é uma das razbes para a existéncia de um forte sistema cooperativado
no agribusiness ndo s6 brasileiro, como internacional. Apesar dessa vantagem, ha
alguns custos de transacdo associados ao processo de decisfio evidentemente mais
elevados nas organizacdes cooperativas.

Essas empresas necessitam de um processo de legitimacéio das decisdes nas
assembleias gerais e nos conselhos, nos quais, devido ao principio de democracia e
igualdade, séo definidos os rumos do empreendimento. Esta caracteristica faz com
que haja claros custos de participacio e de tomada de decisio, seja pela presenca
dos associados nas esferas de gestio, seja pela propria demora de um processo
participativo de tomada de decis3o.

Esse fato faz com que todas as decisdes estratégicas de importancia e de longo
prazo, nessas sociedades, sejam custosas e lentas, podendo fazer com que haja
prejuizo no processo de adaptaciio da firma as modificacées no mercado e no am-
biente institucional, quando comparadas as “firmas de capital”.

O ambiente institucional também é importante na caracterizacdo das coope-
rativas. Cook (1995) define cinco estdgios entre o aparecimento, o crescimento
e a extingdo desta forma de organizacio, por meio de uma leitura institucional.

O ambiente institucional que provoca o aparecimento desse tipo de empreen-
dimento € aquele em que os atores econdmicos buscam uma atitude de defesa
contra um sistema de pregos e de mercados falhos. O oportunismo empresarial das
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“firmas de capital” eleva os precos dos insumos, ou reduz os precos das commo-
dities agricolas, fazendo com que seja insustentdvel uma atitude diversa da de
organizacgo e defesa, aliada a facilidades institucionais de politicas ptiblicas que
visam & elevacdo da renda na agricultura.

0O mesmo autor coloca que, uma vez que as empresas cooperativas sobrevivam
a esses mercados concentrados, no estagio seguinte, seus precos e conduta nio
serdo diferentes dos precos das “firmas de capital”, mas apresentarfo custos de
rransacéo mais elevados, dada a distribuicdo dos direitos de propriedade, e, assim,
estardo em desvantagem competitiva.

Nos Ultimos estdgios, ou a empresa cooperativa adapta-se a uma nova estru-
turacdo que minimize os custos de transacgdo e suas desvantagens diante das outras
empresas, estabelecendo aliancas estratégicas com “firmas de capital” ou mesmo
transformando-se em uma organizacio que tenha os direitos de propriedade mais
bem estabelecidos, ou extingue-se e se transforma em uma sociedade andénima de
capital, ou, ainda, € apenas liquidada e desaparece.

Para analisar a cooperativa, é necessario compreender, de outro ponto de
vista, também os fatores que levam a formacéo e a manutengio de uma empresa
organizada sob essa forma.

Tendo por base o pressuposto de que a situagéo de cooperagdo se estabeleca
entre os agentes, e de que esta € mais interessante para o grupo como um todo,
podemos elaborar uma analise sob o prisma institucional dos direitos de proprie-
dade, da diviséo entre propriedade e controle, dos custos de transacfo e do agen-
ciamento.

Fulton (1995) afirma que a teoria dos direitos de propriedade pode ocupar um
papel central na teoria institucional. Nas cooperativas, os associados sdo aqueles
que detém os direitos residuais ao fluxo de rendimentos gerados pelo empreendi-
mento. Mas, como os direitos de propriedade sobre esse ativo sio divididos entre
muitas pessoas, € néo hd sua separa¢do completa, os proprietdrios ndo podem
apossar-se dos fluxos oriundos desses direitos de forma igualmente completa.

Quando os fluxos de renda gerados por um ativo existem sem que haja uma
distribuicao completa dos direitos de propriedade, os atores buscam engajar-se
em Processos 10§ quais possam apossar-se de uma margem maior do rendimento
proveniente desse ativo. Esta estratégia pode levar a uma situacio de redugéo
da geracdo de beneficios pelo ativo considerado, sendo este o caso particular das
cooperativas.

Zylbersztajn (1993) descreve que as cooperativas sdo uma organizacio com
direitos de propriedade acima da corporacio, quando cada membro tem o poder
de interferir no destino da empresa, ndo proporcionalmente a sua participagao
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de capital ou come acionista, mas de acordo com o principio de a cada homem,
um tnico voto.

Fulton (1995) cita Barzel e indica que, quando ha um direito comum de pro-
priedade entre muitas pessoas, este é confundido diretamente com recursos de livre
acesso. Hssa situacdo leva a outra em que o direito de propriedade seja exercido
por um grupo de pessoas com obrigacées de gestdo de acordo com regras formais
- estatutos - e informais - éticas — e, assim, os recursos disponiveis acabam por
néo ser totalmente explorados.

Nas cooperativas, hd uma nogéto de direito comum de propriedade, enquanto
nas “lirmas de capital” esse direito ¢ individual, com fronteiras claramenre defi-
nidas, sendo o proprietdrio do capital aguele que tem os direitos residuais aos
rendimentos da empresa.

Essa diferenca é importante, tanto que os direitos de propriedade de uma em-
presa podem ser negociados em bolsas de valores e transferidos de proprietario
para proprietdrio, o que nfo acontece com as empresas cooperativas, implicando
custos de transacéo diferentes para as duas formas empresariais.

Eggertsson (1990) coloca que um aspecto muito importante para as Corpo-
ragoes de capital aberto ¢ a habilidade de cada proprietdrio individual em tran-
sacionar seus direitos aos resultados econdmicos residuais com baixos custos de
transacdo. Esse difuso direito sobre os residuos é que faz com que o associado
se afaste do empreendimento cooperativo ou tenha uma acdo preocupada com o
curto prazo.

Segundo Bialoskorski Neto (1994), o cooperado tem uma acdo de oportunismo
contratual pelo fato de ser agente e principal da mesma relacdo contratual e,
frequentemente, objetivar seu préprio bem-estar em detrimento da eficiéncia da
cooperativa. A relacdo de agency, entre o associado e a cooperativa, ¢ administrada
quando a cooperativa prima por uma estrutura de incentivo nas relacdes de con-
trato com o associado. Esse incentivo, possivelmente, reduz os oportunismos e 0s
custos de agency, elevando a eficiénecia da empresa pelo incremento da quanti-
dade e qualidade produzidas pelos seus associados e a preferéncia de operacio.

Teoricamente, isso é claro quando analisamos gue ha ganho de eficiéncia na
propor¢do dos incentivos dados aos associados e o valor da firma é maior para o
mercado quanto menores forem os beneficios nio pecunidrios e servicos nio liga-
dos & producdo que associados tm em sua empresa.

Portanto, essa arquitetura organizacional permite, sob o ponto de vista tedrico
da agency, melhora de eficiéncia decorrente do aparecimento de novas estruturas
de monitoramento das rela¢@es, por meio do mercado, e de incentivo pela coope-
rativa — principal - as atitudes dos assaciados — agentes.
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Figura 3.2 Relagdes de agency nas quais x, y, z identificam as relagbes e os custos
de agency.

Ainda aqui, é importante discutir teoricamente que a relagio de agency pode
ser analisada por varias vias.

Do associado como investidor, como principal, para com o conselho de admi-
nistracio — agente — que deve operar de acordo com os interesses de resultados
dos investidores.

Da cooperativa como principal para com os associados — agentes ~ que devem
ser incentivados a produzir em quantidade e qualidade necessdrias aos interesses
de negécios da empresa cooperativa. E, em momento de tomada de decisao estra-
tégica, quando os cooperados sdo agora os principais e o conselho de administra-
cdo é o agente que deve ser incentivado e monitorado a cuidar dos interesses dos
associados da cooperativa.

Portanto, ha custos entre todas essas relacoes e a coordenagdo das atividades
de uma organizacio cooperativa passa a apresentar dificuldade de alinhamento
entre os interesses de todos os participantes.




A natureza dos contratos
relacionais em cooperativas

Contratos informais relacionais

North (1990) discute a importincia de instituicées para diminuir a incerteza
e estabelecer uma base estdvel para as relacoes. Instituigbes podem oferecer opor-
tunidades para a sociedade, e organizacdes sdo criadas para tirar proveito dessas
oportunidades. Assim, organizacdes sio criadas em decorréncia direta das opor-
tunidades geradas pelo ambiente institucional.

InstituicOes sdo as regras do jogo e, nas organizacdes, os custos de transacoes
aumentam se ha uma distribuicfio ineficiente dos direitos de propriedade (NORTH,
1990}. Por outro lado, Hart (1993) analisa a firma como uma organizacfo na qual
rambém ocorre a incompletude de contratos e assim hd a alocacdo de direitos resi-
duais de controle e decisio.

Eggertsson (1990) define direitos de propriedade como sendo os direitos para
se usar um ativo, ou obter renda deste ativo, ou ainda os direitos para transferir
este ativo para outros atores econdémicos. Quando os recursos ou os direitos sio
transferidos entre os agentes econdmicos, ocorrem custos de transacoes. A distri-
bui¢do dos direitos de propriedade, na presenca de racionalidade limitada e na
incompletude contratual, ocasiona direitos residuais ao controle e direitos residuais
aos resultados (HART, 1993).

Em especial, nas organizactes cooperativas, quando os empregados ou outros
agentes podem decidir sobre como usar os ativos sem uma clara regra contratual
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formal, ocorrem direitos residuais ao controle, e se ndo ha direitos claros para
a apropriacdo dos resultados ocorrem também direitos residuais 4 renda gerada
pelos ativos cooperativados. A falta de programas de distribuicéo de sobras ou de
retorno do capital social ao cooperado fazem intensificar a situagio de direitos
residuais aos resultados.

Hé problemas para se definirem os direitos de propriedade em organizagdes
cooperativas, e assim esta ndo defini¢fio implica intensos direitos residuais de
controle e decisbes, bem como de problemas de alocacio de direitos aos resul-
tados residuais (COOK, 1995). Ainda, esses problemas podem aumentar com a
incompletude contratual, criando dificuldades para a edificacfio de um arranjo
contratual eficiente.

Essa situagiio acontece devido 4 racionalidade limitada dos atores economicos e
4 impossibilidade para se preverem, nos contratos formais, todos os eventos futuros.
Essa imperfeicio oferece a chance de expor relagbes contratuais ao oportunismo.

Furubom e Richter (2000) estabelecem que contratos relacionais podem ser
entendidos como contratos que néio tentam levar em conta todas as contingéncias
futuras. Nesses tipos de contrato, hd um grau implicito de caracteristicas infor-
mais e ndo obrigatérias. Essas transacbes, contratos informais, também possuem
uma relacfio intrinseca com a dependéncia bilateral das partes contratuais. Esses
autores explicam que é necessario entender a racionalidade limitada para analisar
as imperfei¢es contratuais. Por ser impossivel prever e acordar antecipadamente
em todas as eventualidades futuras, esta situacdo, de ndo previsibilidade, causa
altos custos de transagoes.

Baker, Gibbons e Murphy (2002) tratam os contratos relacionais como acordos
informais e cédigos ndo escritos de conduta, que afetam o comportamento de indi-
viduos dentro das organizacdes. Ha uma terceira parte para verificar, monitorar e
regular os contratos formais, mas os contratos relacionais baseiam-se em resultados
que sdo observados apenas pelas partes contratantes, sendo autorregulados.

Lazzarini, Miller e Zenger {2004) abordam que ha uma func¢fo complementar
entre regras formais e informais, ou que contratos informais complementam os
contratos formais incompletos. Assim, estes contratos informais de baixo custo sdo
um mecanismo importante para incentivar a cooperacio. Quiro fato importante é
que os contratos informais e relacionais facilitam a autorregulacio das dimensoes
nio contratuais, e assim nfo se tem evidéncia de que contratos formais possam
substituir normas sociais.

Contratos relacionais podem ser entendidos como acordos de longo prazo entre
as partes coniratantes, ja que nfo apresentam uma elaboragio formal. Esses con-
tratos sdo regulados pela comunidade e pelos grupos em uma ordenagéo privada
e, portanto, ndo sdo regulados por terceiras partes como na presenga da justica,
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tribunal. Williamson (1996) discute que esta ordenacfio privada — private ordering
- ¢ usada no ambiente de contratos incompletos e é tanto autocriada como auto-
aplicada e autorregulada.

Para contratos informais e relacionais, a autorregulaciio e a confianca miitua
sfo ferramentas importantes, respectivamente as primeiras sio garantias na exe-
cugdo de regras néo escritas e as segundas sdo garantia da transagao em tempo
futuro, incerto.

Por outro lado, as organizacgdes cooperativas nfio obrigam o associado a manter
relagdes formais ou informais, mas o cooperado, por sua vez, tem direito de nego-
ciar com a cooperativa €, ainda, direitos de propriedade sobre esta organizacfio.

Nesse caso, confianca pode ser entendida como uma caracteristica geral da
sociedade, isto €, a expectativa social de que as pessoas em geral ndo agirdo de
maneira oportuna no futuro. Por outro lado, hd também a confianca baseada em
um conhecimento prévio e relacional e refere-se & expectativa de que determina-
das pessoas conhecidas nédo agirio de maneira oportuna (LAZZARINI; MILLER;
ZENGER, 2004).

Williamson (1996) refere-se a trés tipos diferentes de confianca: a primeira
¢ a confianga calculada - calculative trust — mensurada, que tem origern nos con-
tratos formais; a segunda refere-se & confianga pessoal — personal trust -, que tem
origem no conhecimento prévio entre as pessoas de determinado local; e a terceira
e ultima € a confianca de instituicbes - institutional trust —, que ocorre devido A
confiabilidade do arranjo institucional, como as leis e o sistema judiciario.

Granovetter (1985) discute a sombra do passado que ocorre quando as partes
das relacbes interagem por longo prazo e, portanto, criam normas para a confianca;
a reputacdo de agentes econdmicos ocorre em consequéncia da informacio do
comportamento passado.

Por outro lado, existe a sombra do futuro, que ocorre em um COIMPromisso no
presente devido & incerteza das relacGes no futuro e as necessidades de ambas as
partes contratuals em continuar com as relagdes. Assim, mantém-se as relacies
no presente confiante nas mesmas rela¢des no futuro.

Lazzarini, Miller e Zenger (2004) descrevemn a importancia da sombra do pas-
sado e da sombra do futuro na preservaciio das relagées e na cooperaciio entre os
contratantes, em contratos informais e relacionais frequentes.

Também, se organizag¢des tém uma imerséo social — embeddedness -, definida
por Granovetter (1985) como um amplo conhecimento social e elo entre atores,
existe uma gerago de confianca e um nfo encorajamento de malevoléncia ou do
comportamento oportunistico.
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Esse é o caso de redes e também pode ser o caso de cooperativas. Organizagoes
de cooperativas podem ter a vantagem desse elo social, porque alguns dos mem-
bros de uma comunidade especifica conhecem a arvore familiar, parentes, pais,
avés, bem como o comportamento passado e as possiveis necessidades sociais no
futuro.

Assim, os membros de uma organizacéo, nestas condicdes de estreitas relacbes
sociais, podem criar capital social, segundo Glaser, Laibson e Sacerdote (2000) e,
neste caso particular, podem criar sélidas e fortes bases sociais em organizacoes
cooperativas.

Esse argumento permite uma redugdo nos custos de transaces, cOmo opor-
tunismo contratual, risco moral, hold up e selecio adversa. Do mesmo modo, a
cooperativa nio ¢ s6 uma consequéncia do capital social, como também colabora
para incrementar este capital e, portanto, reduz a assimetria de informagéo e os
custos de rransacio na comunidade (BIALOSKORSKINETO, 2001b). As cooperati-
vas tém uma forma de arquitetura organizacional particular, uma légica contrarual
especifica e assim as relagdes entre a organizacio e seus cooperados também sao
imersas em valores individuais e na cultura da sociedade.

Cooperativas, governanca e contratos relacionais

Nas cooperativas, existem relacdes formais e informais em diferentes propor-
cbes. No Brasil, essas organizacdes estdo baseadas em contratos relacionais infor-
mais com uma logica especifica.

Essas organizacdes permitem que produtores tenham poder de mercado e
poder de barganha para controlar niveis de precos em mercados especificos, como
no exemplo das cooperativas que compram insumos em grandes quantidades ou
quando colocam no mercado commodities e produtos com valor agregado.

Portanto, as cooperativas aumentam as externalidades econdmicas positivas
em mercados agricolas, tanto para os cooperados como para néo cooperados.

O cooperado é tanto dono quanto cliente da cooperativa, além de receber
beneficios da associacdo. Para a entrada na sociedade, os novos membros devem
concordar com os regulamentos da cooperativa e, por outro lado, tém alguns
direitos, como de voto, segundo o principio de um membro um voto, e o direito
de participacao.

Os cooperados tém também algumas responsabilidades dentro da organizago,
as financeiras sdo limitadas pelo montante de capital social, conforme ja discutido.
Os cooperados, por outro lado, podem ou néo ter atividade econémica com a socie-
dade cooperativa, e os resultados da organizacdo cooperativa séo distribuidos em
servicos e pregos ou pro rata das operagies.
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Todos os cooperados t&m o direito igualitdrio de dispor dos servicos, infor-
magcdes e assisténcia técnica fornecidos pela cooperativa. Podem também adquirir
os insumos transacionados por essas associacoes e entregar a sua producao, entre
outros direitos.

Frequentemente, apenas um primeiro e incipiente contrato é realizado, ou
seja, a subscrigio da quota-parte que representa o aceite por parte do novo asso-
ciado aos estatutos e regimentos da sociedade cooperativa.

O cooperado poderd ter diversas atividades econdmicas, independentemente
de novos contratos. Poderd, no entanto, haver novos contratos somente em ¢asos
especials, eletivos e tempordrios, como, por exemplo, as CPRs - cédulas de pro-
duto rural -, em que os cooperados se obrigam & entrega futura da produciio a
um determinado preco ou recebem insumos para pagamento futuro por meio da
entrega de parte da producio.

Nas cooperativas brasileiras, o gestor € o presidente, sempre um cooperado,
também produtor rural; ainda o conselho de administraciio é formado somente
por produtores rurais cooperados.

Assim, ndo ha separagéo entre propriedade e gestdo. O conselho representa
uma parte dos membros ativos e pode decidir a favor de seus préprios interesses
ou de acordo com os objetivos de seu grupo de apoio e coalizdo, ou, em outras
palavras, ndo existe separacdo entre a propriedade e a gestio dos negécios.

A governanga na cooperativa é baseada em contratos relacionais de longo
prazo entre os cooperados e a organizacdo. O cooperado é livre para entregar ou
ndo sua produgéio para a cooperativa ou para adquirir ou néo insumos pela coo-
perativa. Néo ha obrigatoriedade de transagdes, € a cooperativa oferece precos e
servicos.

A cooperativa pode ter duas fun¢des-objetivo, ou seja, estratégias diferentes
para seus associados. Uma funcdo-objetivo é a maximizacio de resultados econd-
micos. Nesse caso, a cooperativa objetiva um melhor e mdximo resultado finan-
ceiro no mercado, visando redistribuir as sobras no futuro pro rata da atividade
econdmica do cooperado. Assim, a cooperativa nio objetiva servicos ou melhores
pregos imediatos para os produtores, pois o objetivo é maximizar os resultados
financeiros para distribuir posteriormente entre os cooperados. Essa funcio-obje-
tivo € caracteristica da Nova Geraco de Cooperativas nos EUA (BIALOSKORSKI
NETO, 2000a}.

Deve-se ressaltar que essa primeira funcdo-objetivo praticamente niio ocorre
no Brasil. Por exemplo, no estado de S&o Paulo, recente pesquisa mostrou que
cerca de 72,73% das cooperativas agropecudrias capitalizam as sobras e ndo dis-
tribuem nenhum resultado econémico em dinheiro aos associados.
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A outra importante funcdo-objetivo, que é frequente no Brasil, é a de oferecer
beneficios aos associados por meio de melhores precos para as commodities agrico-
las ou para a aquisicio de insumos nas lojas, e mais, oferecer beneficios por meio
de uma ampla gama de servicos, como andlises quimicas do solo, apoio técnico,
informacéo de mercado, crédito, programas especiais de desenvolvimento rural,
producio de monitoramento por satélite, entre outros.

Nesse caso, a cooperativa investe no ganho imediato dos membros e nao faz
distribui¢Ges de sobras ou a restituicdo futura do capital social investido. Os bene-
ficios para os cooperados ocorrem nos precos, servicos, informacdes e tecnologia,
assim ha um retorno da participacdo econtmica em qualidade e em diferentes
Servigos.

Relac¢bes importantes ocorrem entre o cooperado e os empregados da coo-
perativa. Sem limites entre a propriedade e a gestfio, e com a falha de controle e
monitoramento entre o consetho de administracio, funcionarios e gerentes profis-
sionais, a cooperativa pode apresentar significativos direitos residuais de decisdo
em nivel dos funciondrios prestadores de servicos.

Esses direitos residuais se movem da esfera do membro para o conselho, e
deste para a esfera dos funciondrios, e assim permite ao empregado o direito resi-
dual de deciséio sobre o uso de ativos, sem um significativo e eficiente controle,
aliado ao pouco monitoramento dos processos.

Essa situacdo gera uma I6gica de uso dos direitos residuais de decistes e con-
trole dos ativos comuns. Isto €, se o cooperado é ativo, participante, com presenca
constante em assembleias gerais, conselhos ou comité educativo, e estd presente
na cooperativa, ele gera a possibilidade de criacio de contratos informais e rela-
cionais e adquire um direito a influéncia, isto é, pode influenciar a aplica¢io dos
direitos residuais de decisdio sobre os ativos.

Assim, o cooperado pode se beneficiar e receber servicos diferenciais, atencéo,
prioridade ou informacéo.

Por outro lado, essa agdo de comprometimento tem custos para o associado,
como custos de transac¢des, custos de participagdo e custos para criar relagdes
sociais. Essa logica econdmica determina que os beneficios de influéncia e os direi-
tos residuais de decisdes sobre os ativos devem ser significativos para incentivar
o cooperado a ter esse comportamento ¢ custos.

Nas cooperativas, a dimensao de usudrio do cooperado representa beneficios,
mas, por outro lado, as dimensbes de membro proprietdrio e de membro investi-
dor representam custos de participag¢éo, monitoramento, portanto custo de opor-
tunidade do tempo.

O livre compromisso nas relagbes de cooperacio — entre o membro e a sua
organizacéo — isto ¢, o comportamento de coopera¢do nas relagdes contratuais, sé
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ocorre quando o cooperado assim o desejar, Desse modo, o membro tem a vanta-
gem dos beneficios da dimensdo de usudrio que ndo implica custos de participa-
cdo, controle e geréncia, entre outros.

Aldgica econdmica determina o objetivo do membro na dimenséio de usudrio.
Por outro lado, os beneficios de direitos residuais ¢ influéncia, definida como os
direitos de poder influir para usar os direitos residuais na decisio de uso dos ativos,
passam a ser um incentivo contratual importante no processo de participacio e
de contratos relacionais.

Essa caracteristica pode ocorrer com mais intensidade se a cooperativa possuir
maior nitmero de sécios. Nesse caso, os custos de monitoramento sio altos e a
distribui¢fio de servicos para o associado pode apresentar maior complexidade.
Assim, os direitos residuais ¢ influéncia sdo importantes para aumentar a prioridade,
a atencdo e o privilégio no processo de informacio e de distribuicio dos servicos.

Ha, porém, dois focos distintos no problema e na discussio da influéncia que
devem ficar claros; o primeiro ¢ o custo de influéncia, descrito por Cook (1995),
consequéncia caracteristica dos problemas com a definicdio ndo clara dos direitos
de propriedade. Custos de influéncia sdo escolhas ineficientes na organizacio em
decorréncia de grupos de pressdo ou de interesses préprios da direciio. Esse custo
ocorre pelas decisdes em consequéncia da influéncia, de interesses préprios, parti-
culares e ndo em func¢do da organizacio ou do objetivo de eficiéncia organizacional
e, assim, séo decisdes que tém beneficios para sé uma parte wos membros

O segundo foco, que estd sendo conceituado como direitos residuais a influén-
cia, descrito neste trabalho, refere-se ao fato de que o membro associado mantém
relacdes informais e relacionais, com o objetivo de obter beneficios adicionais
da alocacio dos direitos residuais de decisdo sobre ativos na organizacio. Essa,
portanto, pode ser uma caracteristica contratual na particular arquitetura de
governanca.

Confianca também ¢ importante para incentivar a relacio do associado com
a sua cooperativa, ¢ a sua decisdo de escolher e manter as relacbes de transaciio
com a cooperativa. Parada Junior e Moglia (2004) apresentam uma pesquisa com
mais de mil membros da CAROL, a maior cooperativa de grios no estado de Sio
Paulo, na qual os membros declaram que o principal motivo para manter opera-
¢Oes econdmicas com a cooperativa € a confianca na qualidade da pesagem e a
confianga na informacéo, entre outros. Assim, a razfio principal para ndo manter
relagbes econdmicas e 0 compromisso com a cooperativa sdo os melhores precos
dos intermedidrios competidores.

Os cooperados podem ter confianca na cooperativa, mas essa confianca néio
representa uma obrigacio para que ele tenha transagbes para com a cooperativa
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e, se for necessario, o cooperado podera procurar precos e oportunidades melho-
res e até fransacionar seu produto com o mercado.

Os contratos relacionais informais permitem ao cooperado minimizar os cus-
tos de transacdes, desde que ambas as partes das relacdes contratuais estejam
esclarecidas disso.

A presenca de direitos residuais ¢ influéncia € crescente na situacdo de uma
estrutura de governanca com alta proporcao de contratos relacionais informais,
esse tipo de relacdo contratual de longo prazo - autorregulada — mostra um com-
promisso especial entre os associados.

Assim, algumas cooperativas preferem o risco de liquidacio e tentar a ajuda
incerta do governo a romper com contratos relacionais informais entre os associa-
dos e, por exemplo, desligar da organizagio o produtor rural ineficiente.

Por outro lado, contratos relacionais informais podem promover um compro-
misso diferente em proporcio aos direitos residuais a influéncia. Se a cooperativa
mostrar eficiéncia no desempenho econémico, sucesso e maior compromisso com
a eficiéncia, o cooperado nédo necessitaria investir seu tempo e seus recursos em
participacio ou incrementar a sua influéncia. Os contratos relacionais e o compro-
misso social tém uma légica particular e diferente também. Algumas cooperativas
agricolas promovem comités educacionais em comunidades de produtores rurais
para incentivar a participagdo do associado, o fluxo de informacio e promover
contratos relacionais.

Por outro lado, hd aquelas que, em maioria, ndo permitem essa estratégia e
argumentam que os comités educativos incentivam somente as relacdes sociais
que implicam o crescimento do poder politico na comunidade, podendo conturbar
a gesto da cooperativa. Talvez, em outras palavras, isso possa causar uma nova
distribuico de direitos residuatis a influéncia entre associados, e essa é a razdo de
disturbio.

Essa situacdo pode ser modelada e analisada. A hipdtese principal é que a
logica de influéneia existe por causa da presenca dos direitos residuais de deci-
sfo em organizagoes coletivas, em funcdo de problemas de defini¢do dos direitos
de propriedade, em sociedades de tracos culturais de comportamento social mais
coletivistas.

Entéo, ¢ possivel considerar essa légica como um arranjo especifico para mini-
mizar os custos de transacdes, permitir que o contrato relacional informal flua livre-
mente e também pode ser descrita como um incentivo contratual a participacio dos
membros na organizacdo cooperativa. Direitos residuais ¢ influéncia na presenca de
direitos para cooperar sdo importantes para garantir a participacio do associado
nas cooperativas e melhorar as relacbes informais estaveis. Somente os contratos
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relacionais informais podem permitir essa situacdo de incentivo e assim, portanto,
também podem, provavelmente, fazer parte de uma ldgica organizacional distinta.

Modelando a légica dos contratos relacionais

Antes de modelar o problema e a légica dos contratos relacionais informais
em cooperativas, é necessdrio definir as varidveis principais em condicées qualita-
tivas, distinguir a ideia de direitos residualis a influéncia e diferencia-los dos custos
de influéncia, que so um problema de governanca nas organizaces com bases
democréticas de decisbes.

Assim, para entender os modelos, é também necessdrio descrever as definicdes
dos diferentes beneficios criados nas cooperativas para distribuir aos cooperados
ou a comunidade (Quadro 4.1).

Esse quadro mostra o tipo de varidvel, os beneficios econdmicos, os beneficios
dos resultados financeiros, os beneficios de bem-estar, os beneficios dos direitos resi-
duais a influéncia nos residuos, os custos de participacio e os custos de influéncia.
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Quadro 4.1 Defini¢bes de varidveis, de beneficios e custos para os associados, do
modelo proposto.

Beneficios e Custos para os Membros

Diferencas entre
Beneficios de direito
residual 3 influéncia e
custos de influéncia

de decisao.

Be Er Bw Cp Bi ou Co
Tipo Beneficios de jResultados |Beneficios a0 Custos de (Bw + i) Custos de
Externalidades{Econdimicos { membro Participacdo |Beneficios |influéncia
Econdmicas dos direitos
residuais a
influéncia
Beneficios Este termo |Beneficios  |Custos para [Os benefi- | Quando
Defini- econdmicos  |significa 0 [ndo caixa participar da icios aos um grupo
coes de melhores  |resultado |- mas em cooperativa, |direitos a pode
precos, de econdmico |diferentes definidos influéncia | influenciar
poder de em caixa — |servicos, na [quanto ao  |ocorrem nas deci-
barganha dinheiro. qualidade custo de como: em  |sbes da
e mercado, Possivel dos servigos, |oportunidade| prioridade, |coopera-
politicas agri- |por distri-  |[na confianca |do tempo e |em tiva, em
colas publicas [buicdo de  |em transa- |transportes. {qualidade |{causa pro-
especificas em|resultados | ¢des, na con- adicional, |pria, e ndo
consequéncia |no final do |fianca das em atencao [no inte-
do sistema exercicio informacoes, nas distri- |resse de
cooperativo,  |contdbil. ou nas buicdes, todos.
polltlcgs privilégio Este & um
exclusivas em tempo problema
aos coopera- das |_n'for- de gover-
dos. magoes. nanca em
estrat.egmas decorréncia
e dmf'to, de do sistema
influéncia | omocra-
nas . tico.
instancias
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Esta é uma Este bene- |Estes bene- |Custos exclu- | Estes bene- |Estes cus-
Caracte- extemali_ciade ficio é um  |ficios sao sivas do ficios s6 tos sdo
risticas econdmi- direito ex- |oferecidos  |membro. ocorrem de toda

ca gue afeta |clusivo do  |somente Este ¢ um para 0s co- {a organi-

todos os cooperado faos produ-  jcusto indi-  |eperados  |zagao,

integrantes  le propor-  |tores rurais [vidual para  |que tém mas os

do mercade  cionat a associados | criar @ man- |direitos de  |beneficios

local, em atividade em coope- iterum con- |influenciar |frequente-

uma politica {econbmica |rativas, e trato relacio- {e mantém |mente sao
de sociedade |de cada podemn nao  {nal informat |contratos | exclusivos
aberta. membro. ser propor- | na coopera- (relacionais {aos mem-
cionais a tiva, informais. | bros do
participagdo grupo de
econdmica. prassao.
Estes
Podem
diminuir o
bem-estar
de outros.

Estes bene- Este bene- |Esta é uma |Estes custos |Estes bene- |Estes cus-
Cardter ficios sao ficio é politica ocorrerm se  ficios tos de
Especifico inerentes mensurado |especial Qa hé incentivos | ocorrem influéncia

do caréter de forma cooperativa, [para se ter {em fun- ocorrem

pubiico - clara para |quando o beneficios cdo deum |em termos
comum — das |os mem- ohjetivo diferenciais  |contrate de organi-
cooperativas. |bros, Ocor- [é o bem- em funcdo  jrelacional |zacdo de

Ocorrem em |f@Mcom -estar do da intensi- informal. E agao cole-

funcao da intensidade as:sou’ado, e cJ!a_:je d_e par- | possivel gue|tiva, para

presenca de quando a |nacséo de |ticipacao, e{st.es be.rze— um grupo
organizacbes coope;{;;tlva mercado. f’lC.IOS sejam | particufar
de interes- tem ObjE.‘“A otimos de  {dentro da
se publico e tivo econd- P?reto se  |coopera-
coletivo nos | Mico e de nao afetam _twa. G seu
mercados., mercado. as neces- incremento
sidades pade dimi-
de outros  |nuir os
membros. | beneficios
a0s outros,
N&o é um
6timo de
Pareto.

Neste quadro, sdo descritos para cada varidvel a definiciio usada, o beneficia-
rio em cada situagédo ~ os beneficios e 0s custos - e o cardter especial da varidvel.
O quadro € importante para se compreenderem os modelos posteriores, nos quais
a analise de beneficios para o membro da cooperativa e para o ndo membro pode
explicar a participacdo e a fidelidade dos associados.
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Pressupde-se que ha também custos de participaco para os associados de for-
ma que esta participagao deve também apresentar um ponto de étimo. Por outro
lado, os beneficios séo pensados em vérias formas, desde aqueles de externalida-
des positivas pela presenca da cooperativa até os especificos e particulares para
cada um dos membros mais relacionados.

Decisio e fidelidade

Considerando a importincia da cooperacio e das relacoes do cooperado com
a cooperativa, € inicialmente possivel entender o problema por meio esquemaérico
de uma arvore de decisdo. O pressuposto inicial é de que a cooperativa — integrada
por associados — sempre tenha uma agiio de compromisso, isto é, uma vez que o
cooperado tem o direito da acio de cooperagdo, a cooperativa obrigatoriamente
sempre terd uma acio compromissada e ndo oportunistica.

O associado, por sua vez, apresenta somente contratos relacionais e infor-
mais, ou seja, por pressuposto ele ndo tem obrigacées de atividades econémicas
com a organizacio.

Essa € uma drvore de decisdo ou jogo recorrente, pois as relacées ocorrem ao
longo do tempo, mas o resultado desse jogo nio ird depender desta recorréncia,
uma vez que o cooperado tem direitos de propriedade na cooperativa, e mais, 0s
direitos para operar com a cooperativa, cooperar, 1o presente e no futuro, seja qual
for a sua atitude de relacdo econdmica no presente. Assim, a nio cooperacio no
tempo t — 1 néo influencia os resultados do jogo no préximo periodo t 0 ou t +1.

Entdo, as cooperativas podem ter estratégias diferentes, isto €, objetivo de
renda e reembolso posterior para o associado por meio da distribui¢fio de sobras
e proporcional a atividade econdmica, ou o objetivo de oferecer melhores precos e
servigos imediatos e assim ndo prever esse reembolso futuro.

O associado, portanto, podera obter seus direitos aos beneficios desses dois
modos diferentes, ou seja, em dinheiro posteriormente na distribuicfo de sobras
ou em precos e servicos de forma imediata.

No jogo mostrado na Figura 4.1, Di é a renda diferencial, que devera existir,
no caso do associado encontrar melhor negdcio e optar por transacionar com um
agente privado, e ndo com a cooperativa. Be sio os beneficios das externalidades
econbmicas, em funcdo da presenga cooperativa na economia, refletidos no nivel
geral de precos. Bwi sdo os beneficios também em servicos e fatores néo pecunia-
rios, somente para o cooperado i se este escolhesse negociar com a organizagio
cooperativa, Cpi € o custo de participagdo na cooperativa para o cooperado i. P é
a esperanca matemadtica dos beneficios em dinheiro Rei, no caso de distribuicio
futura de sobras — residual claims. Er(i) é o resultado econémico da cooperativa
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criado por causa da atividade econdmica do associado i. Os resultados futuros
provaveis, como a distribuicdo de sobras, sdo descontados pela taxa de juros r
no tempo t, até o reembolso para o associado em dinheiro no final do perfodo
financeiro.

Os beneficios totais da cooperagdo para os membros dependem do desempe-
nho econdémico das cooperativas, mas também do niimero de associados, da con-
fianca entre eles, da estratégia cooperativa para compartilhar os beneficios e do
tempo entre 0 ato econdmico dos associados e o efetivo reembolso da atividade
econdmica em dinheiro - descontado dos custos de oportunidade e taxa de juros.

O modo de ndo comprometimento da cooperativa nunca ocorre porque o
associado tem direito para cooperar. Nesse caso (€, 0), a saida do jogo néo ocorre
para a organiza¢ao cooperativa.

Cooperativa

N&o Comprometimento .~

(Mao ocorre}

(0, 0) Membros
Oportunismo Compromisso
/ (Confianca)
(—Eri, [Be + Dil)

(Eri, [Be + Bwi— Cpi + P {Rci/(1 + r)%}]

Figura 4.1 Representaciio da arvore de decisdo ~ jogo — enire cooperativas e asso-
ciados.

Nesta situagédo Di> Bwi - Cpi + P[Rei/(1 + 1)1, o cooperado pode nfo ser
fiel com a cooperativa nesse periodo e transacionar com um agente externo, mas
conserva os direitos de propriedade para cooperar emn um préximo momento no
futuro.

Entéo esse jogo é recorrente, mas os resultados ndo dependem desta recor-
réncia, assim a cooperativa ndo muda de posic¢do no futuro, para uma posi¢io ndo
compromissada, deixando de atender o cooperado, uma vez que o associado tem
a propriedade da organizacdo e os direitos para cooperar.

O valor do P[Rei/{1+1)"} depende da probabilidade de sucesso, no futuro, do
desempenho econémico cooperativo P e, assim, também depende do horizonte ¢
para receber os beneficios da distribui¢io de sobras e a taxa de desconto r.
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Se a cooperativa tem a fungfio de maximizar os resultados econdmicos para
reembolsar a atividade econdmica no futuro, esta expressio P[Rei/(1+1)!] é
muito importante, ¢ Be e Bwi podem ser minimizados. Mas, se a cooperativa
opta, como estratégia, por maximizar precos e os servicos aos associados, Be e
Bwi sao importantes, e a expressdo inicial pode ser minimizada ou até desapare-
cer na situacao de auséncia de distribuicio de sobras, que é o caso frequente das
cooperativas brasileiras.

No caso do ambiente institucional particular do Brasil, de instabilidade em
algumas varidveis macroecondmicas, as taxas de desconto poderdo ser muito altas,
em consequéncia das taxas de juros do mercado e, no longo prazo, essa expressio
poderd resultar em baixo valor ou até zero no limite, pelo aumento de valor do
denominador da expressdo. Esse é o caso das cooperativas no Brasil, devido ao
nivel das taxas de juros e da legislagdo cooperativista que determina o reembolso
das sobras somente ao término do perfodo contdbil. Entéo, a légica para a coope-
rativa, no Brasil, ¢ a funcdo objetiva para maximizar Be e Bwi.

Em pesquisa no estado de Sdo Paulo, obteve-se um resultado que mostra que
somente 36,36% das cooperativas declaram ter alguma politica de distribuicio
de sobras, sendo ainda que, em 72,73% das cooperativas, as eventuais sobras sio
capitalizadas e néo distribuidas em dinheiro. Mostra-se que 75,00% das coopera-
tivas declararam ter incentivos a fidelidade do associados, em parte via melhores
precos imediatos, e em parte declararam incentivar a fidelidade via servicos e
atencdo no atendimento.

Essa situacdo reduz a discussdo do jogo apresentado como uma comparacio
entre o valor de Di e Bwi, mais consideracdes sobre Cpi. Mas é necessério que o
associado perceba Bwi, ou seja, também os melhores servicos e atencio.

Na incerteza do ambiente econdmico com taxa de juros alta, o beneficio em
melhores precos dos insumos e dos produtos Be, no tempo presente, melhora o
caixa imediato para o produtor rural e cuida de diminuir o diferencial Di. Ainda os
beneficios principais nos servicos Bwi, que nfio sofrem a taxa de desconto, podem
methorar a atividade econdmica do cooperado, e o seu compromisso — fidelidade —,
mas terdo que ser maiores que Cpi. Isto é, maiores beneficios que custos de par-
ticipagdo, esta € a ldgica econdmica. Mas esse jogo niio estd completo, uma vez
que ha a presenca de contratos relacionais.

Por outro lado, se os beneficios sdo compartithados, como os servicos prestados
aos cooperados, os direitos residuais a influéncia que podem qualificar o cooperado
a usar os direitos residuais s&o importantes para o modelo e devem ser conside-
rados como incentivos contratuais.,




A natureza dos contratos relacionais em cooperativas 1

Eficiéncia econfimica e coniratos

Considerando uma organizacio cooperativa com légicas contratuais relacio-
nais e informais, sem contratos formais rigidos, e com funcdo-objetivo de pres-
tacio de melhores precos, servicos e bem-estar, em consequéncia do ambiente
institucional e da incerteza econtmica, Pc ¢ a probabilidade de que a organizacao
cooperativa tenha um bom desempenho econémico suficiente para criar um vetor
Be de beneficios econdmicos em niveis de precos de commodities ou insumos, que
& um beneficio publico devido as externalidades econdmicas, e um vetor Bwi de
beneficios de servicos exclusivos ao membro i ativo.

Também considere que o ambiente econbmico, com a organizagao cooperativa
maximizando Be e Bwi, apresenta um equilibrio econdmico em gue Be € o preco
de equilibrio no mercado e referencial entre empresas, ou seja, Di, no limite € zero,
por causa do mercado, e para as outras empresas a renda se iguala ao nivel de Be.

Para completar o modelo, também considere a organizacio cooperativa, com
funcdes que maximizam o bem-estar imediato do cooperado, com a obrigacio de
distribuir este bem-estar e servicos. As bases dos contratos relacionais sdo incen-
tivadas pela situacio de direitos de propriedade vagamente definidos, e esta situa-
¢io pode criar um alto nivel de direitos residuais a decis@o de uso dos ativos. Entéo,
ha Bfi como um vetor de beneficios também composto de beneficios econdmicos
que ocorrem em funcéo de direitos residuais a influéncia que qualificam o cooperado
ao uso dos direitos residuais de decisdo sobre 0s ativos - isso pode ser escrito como
Bwi + fi, onde fi sdo os beneficios diferenciais dos direitos influentes - exclusivos
para associados que tém um compromisso relacional especial com a cooperativa
ou direitos residuais a influéncia, de acordo com as definicbes do quadro 4.1.

Os beneficios cooperativos podem ser entendidos como um vetor formado pela
soma de todos os beneficios em proporcdes diferentes em cada caso. £ importante
notar que esses direitos influentes, ou direitos residuais a influéncia, ndo podem ser
considerados como uma situacio de custos ou de nio correta aplicacdo de recur-
s0s, mas apenas como uma consequéncia da ndo definicio de direitos de proprie-
dade, pela existéncia de direitos residuais a decisdo e, finalmente, como parte da
logica organizacional e incentivo a participacéo.

Também h&, por outro lado, custos de participacio Cpi (n) gerados pela
participacio necessdria na cooperativa para criar o compromisso relacional de
contrato informal do membro i com a cooperativa, proporcional e em funcédo do
ntimero de cooperados n e Cpi (n-m) em fungio também da diferenca do ntimero
de membros m ndo comprometidos relacionalmente, no caso da cooperativa néo
apresentar wm bom desempenho econdmico.

O contrato é informal e relacional e ndo € uma obrigacio econdmica entre
os associados e a cooperativa; sé hd direitos para o cooperado na distribuicédo de
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resultados, sobras, proporcional a sua participacio econdmica. Assim, é possivel
escrever o modelo, em consequéncia da figura 4.1.

Pc (Be + Bwi-Cpi(n)) + (1-Pc) (Bfi ~ Cpi(n—m)) > Pc (Be) + (1-Pc) (0) (1)

Esse modelo representa, no lado esquerdo da desigualdade, todos os beneficios
relacionais para os associados comprometidos com a cooperativa, se a organiza-
¢do cooperativa apresentar um bom desempenho econdémico, ou nio; e, do lado
direito, os beneficios para os produtores néo associados, que ocorrem somente se
a cooperativa tem um bom desempenho econdmico. Se a cooperativa nio gera wm
bom desempenho econdimico, é impossivel que ela crie externalidades econdmicas.

Nesse modelo, o primeiro termo esquerdo Pc representa a probabilidade da
cooperativa oferecer beneficios econdmicos para toda a comunidade mais benefi-
cios de servicos e bem-estar para os membros, menos os custos de participagdo para
cada n membro. O segundo termo, ao lado esquerdo, representa a probabilidade
da cooperativa estar em situacio nfo eficiente e, nesse caso, s6 estar oferecendo
beneficios diferenciais para aqueles que apresentam direitos influentes ou direitos
residuais a influéncia, menos os custos do compromisso relacional informal espe-
cial para cada associado, ou seja, o nimero n da totalidade de associados menos
m da totalidade de associados que nio sio fiéis ou compromissados.

Para o compromisso dos membros e a estabilidade social da cooperativa, o
termo do lado esquerdo, que representa todos os beneficios para os associados nos
contratos relacionais, deve ser maior que o termo do lado direito, que representa
a probabilidade de que a cooperativa tenha um bom desempenho econémico e
ofereca beneficios como uma externalidade econ6mica para todos os produtores
rurais da comunidade. Transformando e reduzindo este modelo, é possivel con-
siderar a expressio (2):

Pc > {-Bfi + (Cpi(n-m))} / (Bwi~Bfi) + (Cpi(n-m) - Cpi(n)) (2)

Bfi, Bwie Cpisdo > 0 e m < n, entio Cpi(n-m)> Cpi(n). O modelo tam-
bém assume que os beneficios sdo maiores que os custos, de acordo com a logica
econdmica. No modelo (2), {~Bfi + (Cpi(n-m))} é uma expressdo negativa e
(Cpi(n-m) ~ Cpi(n)) ¢ uma expressio positiva, assim podem-se considerar as .
seguintes proposicoes.

Primeira proposicio:

Para, Pc > 0 positivo, ¢ necessdrio que Bi > Bwi — ou de outro modo Bwi +
fi > Bwi, assim i > 0 —; nesse caso, os beneficios de influéncia para o membro
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comprometido relacionalmente com a cooperativa devem ser mais altos que 0s
beneficios de atenc¢do e servicos para todos os membros, o que € aparentemente
coerente com a teoria organizacional.

Segunda proposig¢ao:

Para, PC = 0 ou préximo de zero, também Bi > (Cpi(n-—m)) ou os beneficios
de influéncia devem ser mais altos ou iguais, no limite, aos custos de participagao
e de manter compromisso relacional quando a cooperativa ndo apresenta uma
situacio economicamente satisfatdria.

Terceira proposicio:

Para PC = 1 ou muito alto e préximo de um no limite, a cooperativa esté
muito bem em seu desempenho econdmico, entdo Bwi > {Cpi{n)) ou os benefi-
cios em servicos devem ser mais altos que o0s custos de participacéo para criar um
compromisso relacional na organizacio cooperativa. Nesse caso, os beneficios dos
direitos residuais a influéncia estio proximos de zero.

Quarta proposicao:

Para n muito alto, os custos do compromisso relacional estdo no limite pré-
ximo de zero, e para PC > 0 deve ocorrer Bfi > Bwi. Portanto, deverd haver um
beneficio positivo e maior dos direitos residuats a influéncia.

Contratos relacionais permitem um compromisso social nas organizacdes
cooperativas e as logicas dos direitos residuais a influéncia beneficiam o uso de
direito residual a decisdo.

Esses modelos mostram que existem diferentes légicas de compromisso rela-
cionais em organizacbes cooperativas. A primeira, que ocorre em fungdo dos
direitos de cooperar dos associados, implica a possibilidade de existéncia, a baixo
custo de transaco, de rela¢bes ndo compromissadas para com a cooperativa. A
segunda implica a presenca de direitos residuais a influéncia para obter beneficios
do uso do direito residual de decisfio. Assim, o valor de compromisso relacional
informal depende dos beneficios de influéncia em fungdo do grau de controle e
dos direitos residuais de decisoes.

Como as organizagbes coletivas em sociedades de cultura com tragos de com-
portamento coletivistas apresentam mais intensos direitos de propriedade vaga-
mente definidos, elas também podem apresentar maior intensidade de direitos
residuais e, nesse caso, a l6gica de influéncia, ou de direitos influentes, é muito
importante.
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Somente para as cooperativas em que exista uma proporgao principal de con-
tratos relacionais informais ha a possibilidade de haver a sustentacio da l6gica
de direitos residuais a influéncia. Portanto, aparentemente, é importante manter
uma néo definicéio de direitos de propriedade, para que essa particular légica de
relacionamentos possa ocorrer com intensidade e assim incentivar a participagéio
do cooperado em sua cooperativa,




Parte 11

Cooperativas e estrutura de capital




Estrutura de capital e a
economia dos custos de transacao

A firma ¢ definida, sob o ponto de vista neoclassico, como uma unidade técnica
onde se produzem mercadorias de acordo com uma funcgio de produgio, em que
os diversos fatores sdo alocados entre diferentes usos e proporcoes determinados
sempre pelo mecanismo de precos.

Coase (1993) afirma que essa realidade simplificada nédo se aplica ao mundo
real, e que a firma pode se organizar e produzir sem estar diretamente influenciada
apenas pela sinalizacdo do mecanismo de precos. O mesmo autor considerava
que havia um custo ao se usar o mecanismo de pregos e salienta que o custo mais
6bvio da organizacéo é o custo de se descobrir a relevancia do préprio mecanismo
de precos.

A firma entfo ¢é entendida como um arranjo de diferentes contratos entre
diversos agentes econdmicos onde os custos de transagfio afetariam ndo so esses
arranjos, mas também a alocacfo de recursos e a forma com que 0s bens e servi¢os
sao produzidos. H4, portanto, custos de transacdo que devem ser considerados e
que sao diferentes da simples incerteza nas negociagdes ou mesmo dos custos de
informacao.

Williamson (1996) define esses custos de transacfio como 0s custos ex-anfe
de se elaborar um instrumento contratual, e os custos ex-post dessa negociacéo.
Também formula um modelo em que a especificidade de um ativo seria um dos
determinantes dos custos de transacgio e estes, da forma de governanca da orga-
nizagao. A especificidade de um ativo é considerada um grau de especializacio de
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determinado ativo que néo permite que este seja, em diferentes graus, utilizado
para outro fim sendo aquele ao qual ele ¢ utilizado.

Desse modo, com uma especificidade maior de ativos, a organizacéo tende a
ter um nivel também maior de custos de transacéo, que faz com que essa firma
traga ao seu interior certas atividades, ou de uma forma hibrida procure um rela-
cionamento contratualmente mais estavel, de modo sempre a estar minimizando
0s seus custos de transacio.

A especificidade dos ativos pode ser de diversas espécies, como: de lugar ou
geografica, quando a localizagio é importante; de cardrer humano, quando o capi-
tal humano passa a ser especifico para a organizacfo; de tempo, quando a dimensdo
temporal induz a uma situacfio especifica; ou ainda fisica, quando relacionada a
caracteristicas fisicas dos diversos estdgios de producio; e finalmente dedicada,
quando envolve investimentos especificos para atender a alguns atores econdmi-
cos também especificos e desenvolve um modelo.

Governanga

Custos

v

K K"

Especificidade de ativos

Grafico 5.1 Governanga, ou forma de organizacio da producso, em funcio das espe-
cificidades de ativos, onde: M(k) via mercado, X(k) via mista e H(k)
forma hierdrquica (WILLIAMSON, 1996).

Podemos observar o comportamento da governanca em razédo dos custos de
transacdo e da especificidade de ativos, e o resultante modo alternativo com que
a firma organiza as suas transaces, a governanca. Isto é, M(k) via mercado,
X(k) via mista e H{(k) via hierarquica, de modo interno empresa. Esses modos
de relagbes contratuais também permitem que seja visualizada uma fronteira de
eficiéncia da firma em func¢o da especificidade de seus ativos.
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O Grafico 5.1 mostra o nivel de especificidade de ativos determinando a forma
organizacional mais adequada em funcio dos custos de transacdo. Esse modelo
assume que, quando ndo existe a especificidade de ativos, isto é, K = 0, os cus-
tos M{G) < X(0) < H(0), ou seja, os custos de se transacionar no mercado sdo
menores do que em outras possibilidades apresentadas. Também ¢ dado como
pressuposto que os custos da forma organizacional via mercado crescem mais que
as outras formas quando cresce a especificidade de ativos.

Isso é expresso matematicamente como: dm}/d() > dx)/dk) > d(h)/
d(k).

A estrutura de governanca na cooperativa pode ser considerada quase €omo
uma estratura unificada, devido ao fato de as unidades econdmicas associadas,
apesar de se constituirem como auténomas, serem conduzidas pelos préprios
gestores do negdcio cooperativado.

Esta evidéncia, em conexdo 4 situagho na qual o proprietério & agente e prin-
cipal da mesma relagiio contratual, faz com que a empresa cooperativa tenda a
estar orientada para suas estruturas internas, em vez de estar preocupada com as
modificacbes e exigéncias do ambiente de negéeios em que atua.

Esta questdo também induzird o empreendimento cooperativista, possivel-
mente, a uma orientagdo ao associado e nio ao mercado e ao consumidor final,
como € comum nas “firmas de capital”. Esta é uma tendéncia de algumas coope-
rativas que ainda ndo passaram para um estagio mais avancado de evolucido em
seus negocios. Nessa leitura, € possivel identificar a necessidade de uma modifi-
cacao organizacional da empresa cooperativa, dadas as modificacdes do ambiente
institucional no qual atua.

A andlise institucional permite-nos, também, aferir que os principios doutri-
narios nos quais se assenta o cooperativismo influenciam diretamente o sucesso
dessa empresa, conforme discutido em Bialoskorski Neto {1995a}:

a) o principio da democracia exige altos custos de transacdo nas tomadas
de deciséo por meio das assembleias gerais;

b) o principio da igualdade, no qual cada homem tem direito a um dnico
voto, implica diretamente altos custos de agency derivados da falta de
incentivo para as atividades junto a empresa;

¢) o principio de solidariedade, do retorno pro rata das operacdes e da nfo
existéncia do objetivo de lucro impossibilita uma delimitacdo clara dos
direitos de propriedade, levando a custos elevados tanto de agency como
de transacéo.
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Desse modo, no momento em que séo discutidos a estrutura de capital e o
desempenho das empresas cooperativas, visando a sua sobrevivéncia em merca-
dos globalizados e competitivos, esta configuracio institucional deve ser levada
em consideracio para que haja minimizacio dos custos de transacéo e de agency,
possibilitando nova arquitetura desse tipo particular de empresa.

Ainda é necessario discorrer sobre as caracteristicas particulares da estrutura
de capital dos empreendimentos cooperativos.

Cooperativas e estrutura de capital

A formagio e o estabelecimento de uma empresa cooperativa acontecem nas
situacbes em que hd uma escassez inicial do fator de produgio “capital”. Essa
escassez, aliada ao necessdrio ramanho da firma e as caracteristicas de mercado,
faz com que ndio seja possivel, nessa situacio, a montagem de uma organizagdo
alternativa como uma empresa de “capital” familiar.

Na atividade agricola, essa situaciio é bastante comum, dado que os mercados
de insumos e de produtos sio concentrados e que, para estabelecer um empreen-
dimento, é necessdrio porte para proceder a compras €In comum ot a armazena-
gem e processamento da producéo.

Se o fator de producio “capital” existir em quantidade suficiente, a forma
organizacional escolhida serd, provavelmente, a de uma “firma de capital”, que,
aproveitando-se da oportunidade de negécios, podera oferecer uma possibilidade
de rendimento muito maior a um s ator econdmico.

Como isso néo € vidvel, os agentes econdmicos escolhem outras formas orga-
nizacionais, como as cooperativas, para possibilitar a prestagao de servicos € a
melhora de renda.

Do ponto de vista neocldssico, considerando o retorno econdmico (R), a quan-
tidade de trabalho (&) e a de capital (¢), temos uma funcfo do retorno da firma
assim descrita:

R={(t,c)
Considerando que hd uma premissa de maior crescimento de rendimentos

advindos da adogio de novas tecnologias, decorrentes da intensificagdo do uso
da mao de obra, ja existente em abundéncia, podemos definir:

d (R)/d(c) > d(R)/d(t)
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Como a forma de organizacio cooperativa s6 é escolhida quando h4 escassez
do fator de producio “capital”, temos:

(t)>>(c}

Portanto, a empresa cooperativa teria, inicialmente, dificuldade na geracio
de rendimentos, quando comparada s “firmas de capital”. Também essa empresa
teria crescimento em um ambiente no qual é mais que necessério o aporte de capi-
tal, isto €, sua capitalizacio.

Hssa caracteristica de aporte dos fatores de producio ¢ que faz da capitali-
zagdo das empresas cooperativas um processo muito importante e vital para seu
desenvolvimento.

As empresas cooperativas apresentam algumas particularidades em sua estru-
tura de capital, j& que sdo empresas autogestiondrias, formadas por quotas de
capital e que nio visam ao lucro em suas operacoes.

Duas questdes devem ser analisadas quanto ao capital préprio, os fundos indi-
visiveis obrigatorios e a quota-parte, gue & também, por legislacio, um instrumento
financeiro intransferivel em mercados abertos.

Os tundos indivisfveis sdo obrigatérios pela legislacio em vigor. O fundo de
assisténcia técnica e educacional (FATES) é formado por 5% das sobras apuradas
em cada ano, tem aplicacdo obrigatéria em atividades educacionais e de assistén-
cia ao cooperado e ¢ indivisivel, isto é, nfo pode ser distribuido aos associados
em hipétese nenhuma.

Ha também um fundo de contingéncia — reservas legais -, formado obriga-
toriamente por 10% das sobras apuradas, que tem por objetivo cobrir eventuais
necessidades de caixa da cooperativa durante o exercicio fiscal; esse fundo tam-
bém nédo pode ser dividido entre os associados.

A legislagdo ainda permite a formacfio de outros fundos especificos, como
os de desenvolvimento e/ou investimentos, tempordrios e nfo obrigatorios, que
permitem a cooperativa ter uma fonte definida de recursos para projetos e cres-
cimento. A questdo dos fundos estd intimamente ligada a remuneracio e 4 falta
de liquidez das quotas-partes dos associados.

As quotas-partes sio subscritas pelos associados na época de seu ingresso na
cooperativa, devolvidas quando de sua saida, e podem ser transacionadas somente
por eles, com anuéneia do conselho de administracio da cooperativa.

Esta possibilidade de transag8o é dtibia e irreal por dois motivos nitidos: o pri-
meiro € o de, nas assembleias gerais — independentemente de suas quotas —, cada
associado ter apenas um voto; o segundo é o de as sobras — resultados — serem
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distribuidas conforme as operacbes econémicas de cada um com sua cooperativa
e ndo de acordo com a participaciio no capital da empresa. Portanto, ndo ha razao
para que exista uma transferéncia ou um mercado para as quotas-partes de modo
eficaz. Como nfo hd um mercado para esses papéis, seu valor independe de perfor-
mance, crescimento ou valorizacio da empresa. As quotas-partes sdo remuneradas
por uma taxa de juros de acordo com a legislagdo em vigor. Doutrinariamente,
esta taxa deve ser “mddica” e ndo pode representar ganhos “extras” para 0 asso-
ciado, no sentido especulativo. Isto é, serve apenas para corrigir o capital social
na sociedade.

Dessa forma, a empresa cooperativa tem uma composicio de seu patrimonio
liquido formada:

a) pelas quotas-partes dos associados ou capital social realizado — que cres-
cem de acordo com uma taxa de juros estabelecida;

b) pelos fundos obrigatdrios na conta de reservas de sobras, como o FATES;

¢} pelos fundos e reservas nao obrigatérios, como as reservas de capital
para investimentos;

d} de acordo com a legislagio contdbil, pelas reservas de reavaliagio dos
ativos; e, por dltimo,

e) pelas sobras a serem distribufdas ou reinvestidas.

E possivel observar que, geralmente, na conta do patriménio liquido de uma
cooperativa, apenas uma pequena parte € formada pelo capital social realizado.
Assim, quando a quota-parte é considerada uma aplica¢o financeira do associado,
além de ndo apresentar liquidez, muitas vezes também deixa de apresentar o
devido incremento que espelharia a prépria valorizacio de seus negocios € imo-
bilizados.

Desse modo, os fundos obrigatérios ndo se apresentam, para a cooperativa,
como fonte custosa de capital. Requejo (1997) coloca, inclusive, que esta situagao
leva gerentes e diretores a subestimar o real custo do capital, podendo aprovar e
decidir por projetos que nfo apresentem as melhores taxas de retorno ac capital.

Lazzarini, Bialoskorski Neto e Chaddad (1999) discutem que essa particulari-
dade da estrutura financeira da cooperativa influencia o custo médio ponderado
do capital das empresas, fazendo com que haja dificuldades na definigio tanto do
custo de capital préoprio como do valor da empresa.

Como os fundos formados para investimento representam uma fonte de capi-
tal a um custo de oportunidade quase nulo, os investimentos sdo efetuados sem
grandes critérios de avaliacio e retorno, influenciando a prépria estrutura de capi-
tal da empresa quando complementados por empréstimos de agentes financeiros.
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Pode haver também, dado o reduzido custo do capital proveniente dos fun-
dos, a possibilidade de a cooperativa aceitar absorver um custo major no capital
de terceiros. Isso, portanto, compensa e nfio h4 alteracdo no custo médio ponde-
rado do capital. O maior custo de capital de terceiros deve-se is caracteristicas
de risco, gestdo e governanca financeira das empresas, como sera visto de modo
detalhado nos préximos capitulos.

Aratijo (1996), pesquisando as cooperativas agropecudrias inadimplentes e
adimplentes ao Banco do Brasil, elabora um modelo de classificacfo de risco para
empreéstimos a cooperativas agropecudrias, no qual as varidveis financeiras de
endividamento interno (crédito a cooperados pelo ativo total), passivo oneroso
(empréstimos bancdrios mais créditos de cooperados mais antecipagéo de clien-
tes pelo ativo total), liquidez corrente (ativo circulante pelo passivo circulante) e
saldo de tesouraria sdo significativas para a classificagio do risco em cooperativas.
Pode-se notar a importancia do endividamento da cooperativa na classificagio
quanto ao risco da operacio.

Outra caracteristica importante é que o sistema cooperativo ndo garante
retornos financeiros sistemadticos para os associados. Desse modo, temos que os
beneficios imediatos da cooperagiio siio repassados ao associado na forma de um
melhor sistema de precos e da prestaciio de servicos, tanto que esta forma impede
significativamente o aparecimento de residuos.

Assim, nao hd qualquer incentivo institucional para a distribuicio de resultados
financeiros sistemdticos ao capital aplicado pelo cooperado em sua empresa. Poucas
cooperativas t€m por princfpio a distribuigio de seus resultados — sobras — a seus
cooperados como forma de incentivo & participacio e a operagdo com a empresa.

Hé uma preferéncia do associado em receber os beneficios de sua cooperativa
do modo mais imediato possivel, isto &, ele prefere beneficios e precos satisfatd-
rios hoje a uma distribui¢éo de resultados no futuro, mesmo que capitalizados a
taxas de mercado.

Por definicdo, o produtor rural associado é averso ao risco. Katz (1997) define
que o associado assume o risco em seu negécio, mas nio suporta mais risco em
sua cooperativa, exigindo, portanto, resultados de curto prazo, impedindo a for-
macio de sobras.

Desta forma, a doutrina, os objetivos e a forma das empresas chamadas de
not-for-profit' impedem que essa distribuicéio aconteca.

1 Sdo chamadas de non-profit as organizacbes que nfio objetivam o lucro em suas operacdes, e nio
tém objetivo econdmico como associages e fundacdes. De not-for-profit, aquelas que tém objetivos
econdmicos mas nfo tém objetivos de lucro, como as cooperativas,
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Deve ser considerado, também, que a cooperativa é uma forma particular de
organizacio adequada a uma situacdo econdmica particular; por conseguinte, se
hé intencio de obtenco de lucros e resultados, a arquitetura das sociedades ano-
nimas ¢ a mais adequada.

Outras situacbes que devem ser consideradas ainda hoje hipotéticas no Brasil,
mas reais em outros pafses, siio o processo de abertura de capiral e o comporta-
mento da estrutura de capital da cooperativa, embora caibam algumas conside-
racoes.

Assim, a cooperativa é beneficiada pela isencéo de tributos como o Imposto
Sobre a Renda — pelo fato de esta organizacio ndo possuir objetive de lucro, mas
apenas sobras do exercicio. Portanto, a empresa teria, mantidos constantes 0 clis-
tos operacionais para plantas do mesmo porte de negocios, uma vantagem de apro-
ximadamente 3% a 4% do faturamento bruto sobre uma empresa néo cooperativa.

Esta estimativa deve-se ao ndo pagamento de Imposto Sobre a Renda sobre
o lucro liquido e de outros impostos e contribuicdes sociais. Consequentemente,
a cooperativa teria de ser uma forma organizacional que apresentasse melhores
resultados financeiros quando comparada a outras empresas.

Deve-se notar que, a principio, essa vantagem ndo é claramente percebida na
leitura da performance das cooperativas brasileiras, levando a pensar que, possivel-
mente, tal vantagem esteja sendo diluida em estruturas que apresentam maiores
custos e provavel ineficiéncia empresarial.

Em um processo de abertura de capital ou de transformagio da empresa coope-
rativa em outro tipo de organizaciio, desmutualizagio, esses custos tambem serdo
os que provavelmente balizario a tomada de deciséo. Um processo de abertura de
capital tem custos de underwriting e outros associados a esse processo que devem
ser comparados & vantagem fiscal das cooperativas para possibilitar o estudo da
viabilidade dessa decisdo financeira.

Dessa forma, considerando os custos de forma temporal como anuidades, onde
Ca é o custo da abertura da estrutura de capital, no momento e posterior, Vf como
as vantagens fiscais da cooperativa, Cepa como o custo do capital proprio anterior
2 abertura, Cepp como o custo do capital préprio posterior a abertura, Ccta como
o custo de capital de terceiros anterior & abertura e Cetp como o custo de capital
de terceiros posterior 3 abertura do capital, s¢ haveria a decisdo de abertura da
estrutura de capital se:

Ca + Cepp + Cetp < V- Ccpa + Ccta

E preciso notar que o custo do capital préprio anterior & desmutualizagao
devera ser menor que o custo do capital proprio posterior a abertura, uma vez que
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o custo do capital dos fundos indivisfveis é préximo de zero e que os recursos que
ingressarao pelo mercado financeiro tém custos diferentes. Mesmo o capital pro-
prio dos fundos obrigatérios terd reavaliagio apés o processo de abertura, pois o
mercado ndo aceitard uma situagdo de custo aproximadamente igual a zero para
a fonte de recursos dos fundos indivisiveis. Assim:

Cepp > Cepa

Também o custo do capital de terceiros anterior ao processo de abertura devera
ser provavelmente superior ao custo de capital de terceiros apds a abertura de
capital, desmutualizacio, dadas uma nova proporcio e uma provavel diminui¢io
de riscos dos negdcios, como serd detalhado nas préximas se¢bes. Assim:

Ccta > Cetp

Desse modo, as variagOes em sentidos inversos nos custos de capital nos dois
lados da equagho fazem com que haja um foco de nossa atencfio nos valores do
binémio Ca e Vf e nas elasticidades de variacio de Ccta, Cetp, Cepa e Cepp, ou
seja, dos outros custos, ex-ante e ex-post & abertura do capital. Assim, apos o pro-
cesso de abertura da estrutura de capital, temos:

Ca + Cepp + Cetp < Vi~ Cepa + Ceta
= - +

Desse modo, as caracteristicas das empresas cooperativas podem condicio-
nar sua estrutura de capital, e, em havendo essa possibilidade, a equacio acima
deverd ser considerada, mesmo que esta abertura seja elaborada por meio de
aliancas estratégicas ou da formacfio de uma nova empresa, como sera detalhado
e outros capitulos.

A situac8o particular na formacdo da coalizio de interesses que dara forma a
uma empresa cooperativa, como visto anteriormente, é caracterizada pela escassez
de capital. Hd na empresa cooperativa, portanto, uma estrutura de capital em que
o capital de terceiros € necessdrio desde o inicio do processo de crescimento da
empresa. A estrutura de capital das cooperativas apresenta, entfo, caracteristicas
particulares, devidas ndo sé a arquitetura organizacional, mas também ao am-
biente institucional, que influem diretamente nos custos de governanga financeira.
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Estrufura de capital e a economia dos custos de transacio

Na ECT, temos uma abordagem baseada na caracteristica dos ativos envolvi-
dos no processo de transformacio da producéo. A andlise nas finangas das corpo-
ractes elaborada pela Economia dos Custos de Transacéo examina os projetos de
investimentos de acordo com as caracteristicas de especificidade de ativos, como
também as principais estruturas de governanca decorrentes dessa estrutura finan-
ceira das empresas.

Para o desenvolvimento desta andlise, deve-se assumir, por simplificagédo, que
exista uma estrutura de capital caracterizada pela situagho de abertura de capital
da firma por meio da emissdo de acdes, ou, no outro extremo, a situacdo em que
o financiamento da empresa é efetuado exclusivamente por meio de empréstimos
e do débito com terceiros. A essas duas situacbes opostas deve-se associar a ideia
de governanga financeira. Assim, tem-se uma governanca via mercado, quando a
firma se financia por meio de empréstimos, chamada debt, e uma governanca via
hierarquica devido ao processo de abertura de capital, na qual os recursos neces-
sdrios sio obtidos de forma interna 4 empresa, isto €, por meio de socios proprie-
tarios de uma parcela dessa empresa chamada equity.

No caso da governanca via mercado — debt —, observa-se que o agente finan-
ceiro estipula determinada taxa de juros para o negécio, que € um custo do capi-
tal no qual estdo embutidos os custos de transagio da operacdo. Neste caso, esse
agente deve considerar o perfodo de pagamento do empréstimo, a liquidez do
negbcio e as garantias, para que, no caso de falta de pagamento, a operagéo possa
ser devidamente honrada.

Quanto maior é a especializaciio do negdécio efetuado, provavelmente maior
devera ser a especificidade de ativos utilizados no processo de transformacdo. 1sso
implica, diretamente, certo grau de impossibilidade de uso desse ativo em outras
atividades e, portanto, em um nivel menor de liquidez no mercado. Isto €, no caso
de haver necessidade de se dispor desse ativo, ele provavelmente terd um valor
menor que o seu valor real financiado, pois ndo poderd ser usado em atividades
alternativas com um mesmo grau de utilizacfo e geracfio de renda. No caso de
inadimpiéncia ou faléncia da firma, esse ativo comportar-se-ia como uma garantia
néo efetiva do negécio, podendo necessitar, inclusive, de complementacéo, em
funcéo desse diferencial de valor e da incerteza da situacéo.

Desse modo, se considerarmos um mercado financeiro competitivo, em que
os agentes detém custos operacionais préximos, e, a priori, uma situagdo econd-
mica estdvel, globalizada e também competitiva, as firmas de determinado setor
da economia também apresentariam niveis de rentabilidade proximos.
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Assim, a operagao financeira de empréstimo diferencia-se por seus custos, entre
outros aspectos, dada a incerteza do nfo recebimento do montante financiado,
funcéo direta da liquidez das garantias e, portanto, da especificidade de ativos.

Pode-se afirmar, portanto, que os custos de uma governanca financeira por
meio de mercados - debt - € positiva e cresce proporcionalmente ao crescimento
da especificidade de ativos, ou seja, inversamente proporcional & liquidez das
garantias.

Definindo esses custos como D(k), temos:
d(D{k))/dk) > 0

Por outro lado, considerando a situacfio oposta, uma governanca financeira
totalmente interna & empresa, isto é, o financiamento por meio da abertura de
capital, com a divisdo dos direitos de propriedade e dos riscos do negécio, a com-
posicéo dos custos de transacido ¢ diferente.

A importéncia da especificidade de ativos na determinacfo dos custos de tran-
saclo ¢ diluida em consequéncia do niimero maior de investidores interessados,
a priori, na participa¢io proporcional na rentabilidade do negécio. Como nesta
situacéo os montantes de investimento sdo reduzidos - divididos entre muitos -
também s8o reduzidos os custos, devido tanto a incerteza da operaciio quanto a
possibilidade de insucesso da empresa. Esta caracteristica somente existe porque
o processo de abertura de capital por meio do lancamento de acées pode modifi-
car os direitos de propriedade e decisfo internos da empresa.

Desse modo, pela argumentacio de Williamson (1996), pode-se aferir que,
conforme cresce a especificidade de ativos, pode haver uma estrutura de capital
mais apropriada de acorde com os aspectos dos custos de transacio e das relaces
contratuais na empresa.

Na estrutura chamada de equity, os custos de transacdo crescem proporcio-
nalmente ao crescimento da especificidade de ativos, assim:

d(E(K))/d(k} > 0

Comparando as duas estruturas estudadas, debt e equity, temos que ambas
crescem conforme acontece com a especificidade de ativos, mas podemos observar
algumas diferencas.

Quando a especificidade de ativos ¢ muito pequena ou nula, h4 alta liquidez
de mercado desses ativos, dada a existéncia de possibilidades de aplicacies alter-
nativas em varios setores econdmicos diferentes, bem como é muito pequena a
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incerteza quanto ao diferencial entre o valor desses ativos, o investido e o de mer-
cado, o que implica um nivel de seguranca para a operacio.

Essas caracteristicas fazem com que os custos financeiros sejam reduzidos.
Como consequéncia, a operacdo poderd ser mais adequada, apresentando custos
menores que o capital proprio, que, em muitos casos, pode encontrar outras apli-
cacdes de maior rentabilidade.

Desse modo, pode-se aferir que:
D(k) < E(iK) quando k = 0

Assim, quando a empresa tem um nivel baixo de especificidade de ativos, a
estrutura debt € mais eficiente sob o ponto de vista dos custos de transacdo. Con-
forme cresce esta especificidade, os custos das estruturas debt e equity se modifi-
cam, e se comportam da seguinte maneira:

d(D(k))/d(k) > d(E(k))/d(k)

Os custos de transacdo associados & estrutura de capital equity crescem propor-
cionalmente menos do que os custos financeiros e de transacdo de uma estrutura
baseada apenas no financiamento bancario, quando varia a especificidade de ativos.

Williamson (1996) comenta que ativos que apresentam alto potencial de reu-
tilizacdo serdo financiados com empréstimos — debt - e aqueles que ndo podem ser
reutilizados para outras atividades alternativas, com capital préprio — equity. Esta
situacio pode ser visualizada no Grafico 5.2, segundo Hendrikse (1993), onde se
tem a representacdo da variacdo dos custos de transacdo em razdo da especifici-
dade de ativos, dado certo nivel de governanca financeira. Quando E(k) = D(k),
ha um valor da especificidade de ativos k’ que representa um limite entre as estru-
turas de governanca financeira debt e equity.
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Custos da Cooperativas
Governanga /
Financeira [/

Empresas

Especificidade de ativos

Grafico 5.2 Curvas de custo de governanca financeira de empresas em razio das
especificidades de ativos, onde D(k} - capital de terceiros; E(k) — capital
proprio (HENDRIKSE, 1993},

As cooperativas estariam localizadas na curva D(k) em razio da dificuldade
de capitalizacéo e crescimento com capital préprio, escasso entre os associados e,
portanto, sua dependéncia direta do debt para se financiar. As empresas de capital
poderiam ser caracterizadas por uma curva semelhante 4 curva E(k).

ESTRUTURA DE CAPZTAL UMA ANALISE EMPIRJCA

O ob}etzvo desta aphcagao é verxﬁcar esse fato e d15cut1r a hlpotese'de 0s
custos de . governan(;a financeira se darem em fungao do nivel de espemﬁmdade
de ativos da empresa e de seu arranjo arqmtetural parucular das relagoes cor-
tratuais.. : -

: 0 proced1mento economemco para essas anahses apresenta hrmtagoes de
acordo com Masten (1994) qiie coloca um modeio economemco qualquer def1~
nido como: C1:='A1X + El'e C2 = A2X + E2, onde C 530 0s custos de ‘gover-
narica, A sio 0s parametros X é um vetor de atributos observéveis, quanto as
transacoes e E, o erro associado: Desse modo como 0 vetor X é desconhec1do na
sua totalidade, ndo podemos analisar o parametro Acomta mtengao de obter um
numero qualquer absoluto ¢ s1gmf1cat1vo que quantlﬁque 0 custo de’ transagao -

Por outro lado, segundo Masten (1994) para que ha;a determmado tipo de
governanf;a deve ser associada uma analise da dimenséio comparada do modelo
que permita concluir que hd a probablhdade de ocorréncia de determmado Custo
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menor que outro, ou seja, C1 < €2. Desse modo, indiretamente, € possivel consi-
derar a situagéo em que provavelmente haveria determinado tipo de governanga
em funcio dos custos de transagao comparando-se dois modelos.

De acordo com essa discussio 1n1c1al busca-se construir um modelo que
possa atestar formalmente a diférenca entre os custos de governanga financetra
em razdo da especificidade de ativos. Para tanto, utiliza-se como proxy da espe-
cificidade de atwos a mforma(;ao do atwo imobilizado da empresa — ATI — como

_um vetor : e

: Wﬂhamson {1996) er{phca que multos dos atwos cons1derados pefl.a contado-
'ﬂa como fixos ot imobilizados nio apresentam especificidades, podem ser facil-

‘mente aproveitados para outros fins; como ediffcios e casas, e ndo servem como
parametros da espec1f1c1dade Por outro lado “outros ativos ndo contabilizados
-'pela contadoria sdo de grande 1mp0rtanc1a para o3 ruvel de espec1f1c1dade como
o de capitai humano S - S S

Mas con31dera se como pressuposto neste trabalho que a espec1f1c1dade de
-ativos K é uma fun¢do que depende de’ suas varias formas de ocorréncia - K(H)
ﬁs1ca K{g) geograﬁca K(h) humana K(t) temporal K(d) dedlcad'l como segue

L K=£ (K(D K(g) K(h) K(t) K(d)*_W}

Onde w é um vetor que representa outros fatores nio con51derados Assurn '
a espec1ﬁc1dade é dada nfo $6 pela szmples ad1c;ao de espec1f1c1dades deeren-
_' :tes ‘mas tambem pe}a mterac;ao entre estas. Desse modo, um ative fixo, em um
'_'amb1ente no q'ual existe uma forte espec1f1c1dade geograflca assoaada a uma
‘forte espec dade temporal assoczadas a ativos dedicados; apresenta necessa-
3"r1arnente forte espeuﬁc;dade de ativos: As: especzﬁadades fisica K(f), geogrd-
f‘ﬁca k(g); dedlcada K(d) "é_ temporal K{t} inerentes a at1v1dade agromdusmai
1mpedem a reutlhzagao desses ativos fixos; ndo ha 51gn1f1cat1va hqmdez desses
‘imobilizados; apreSentando “se para os 1nvest1d0res e agentes ﬁnance1ros como

-fatlvos espemﬁcos Tem- -ge, entao'

:'K(f g,d t): S 0 e suas respectlvas derlvadas tambem p031t1vas como

'd. t) /dg =0 O e d K(f g,d t) /df > O entre'outras

. Con51dera-se portanto qu_e_ a espeCIﬁczdade K dos atwos sera uma fungao da
: mterac;ao de espec1f1c1dades desse modo como k(g) é posmva e grande k(f g)
._como resultado da mteragao entre k(g) e k(f), deve ser s1gmf1cat1va €. maxor
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Desse modo, e somente neste caso particular das empresas agropecudrias, a
proxy — AT1 - do ativo imobilizado funcionaria para espelhar, de modo indireto,
a especificidade de ativos k. Ou seja, poderia, por hipétese, espelhar as mes-
mas variagbes de Kk . Assim, pode-se escrever que: dK = f (dATI, w), somente
quando K(f,g,d,1). A variagio da especificidade de ativos, neste caso particular,
¢ uma func¢do da variagdo da variavel ATI e de um vetor w composto de outras
varidaveis relevantes ja discutidas.

A varidvel escolhida como proxy do custo de governanca financeira foi o
exigivel de longo prazo — ELP. Esta varidvel mostra o tamanho.e 0 quantum do
endividamento da empresa com terceiros em longo prazo. Foi considerads o
longo prazo, uma vez que a movimentacio financeira de curto prazo poderia
ser passivel de erros de andlise para os objetivos pTopostos.

E 16gico aferir que quanto majores os investimentos em 1mob1112ad0 na erm-
‘presa, maior poderad ser o exigivel de longo prazo, mas essa relagao ndo mteressa
inicialmente. O que estd no prisma de andlise é a proporcio em que o ELP vana
quando varia o ATI para cada tipo particular de arquitetura orgamzacmnal isto
é, quando comparadas as sociedades cooperativas ¢ as soc1edades néao coopera~
tivas, dada a governanca de cada uma delas. - -

O esperado € que haja uma relagao dlretamente proporcmnal entle ELP e
os custos de governanca financeira €gf, espelhada; como 08 custos de transa-
‘¢do linanceiros ex-ante, como elaboracdo de contratos, identificacio de fontes,
comparagdo de atributos, e, ex:post, como aqueles relativos & gestio dos recur:
s0s, 40 momnitoramento das rela¢ées e dos fluxos de pagamentos, dentre outros.
Esses custos de transacdo agregam-se aos outros custos dessas operagoes, como
aqueles relativos & captagiio de recursos, ao risco e 4 liquidez que; somados aos
demais, para a montagerm da operacéo, consolidar-se-d0 como o custo total do
| capital. Assim, pode-se escrever: dELP f(d(!gf W) R

Utiliza-se umd relagao entre o 10gar1tmo natural da prmg/ do custo de gover~
nangca financeira como varidvel dependenté ¢ o da proxy da especificidade de
ativos como varidvel independente explicativa, conforme ¢ modelo:: -

InFLP = a + bATI !FE -

Esse rnodeio (Graﬁco 5. 3) espelha as curvas eas reIagoes estudadas por mem
de uma funcdo exponencial. Ainda é Importante frisar que o que se busca éuma
relacdo entre variacdes, isto é,'a mchnagao das curvas estudadas teoricamente

Desse modo, 6 modelo podera expressar diferenites reIagoes entre as varia-
vels para cada um dos conjuntos de empresas — diretamente Qu_mdlre_tament_e
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proporcionais —, e com vérias possibilidades de inclinagbes diferentes. Espera-se
haver sinais que mostrem uma relacio diretamente proporcional, exponencial, e
‘que a relacdo entre as mclmagoes elasticidades —seja seinelhante a do modelo
tedrico: Assim, € claro quendo se estd objetavando um modelo de prewsoes mas
:uma aprommac;ao ‘estatistica expioratona da realidade de negdcios, que por-
ventura, Uma vez detalhada para cada caso, possa ‘servir apenas de pardmetro
-1n1c1a1 as dlscussoes

e —0= ELP-Coop ——a-—ELPEmp,. T

i 0E+08

1._ 5E +08 S 20E408 :

'-"uma_reiagao constante e mostram as relagoes de varlagao esperadas entre 0s
_--doas conjuntos. i e S :
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Ao final, pode-se considerar que, possivelmente, a razdo para que estejam
acontecendo em nivel de negocios algumas desimobilizacées por parte das coope-
rativas agropecudrias e uma clara tentativa de abertura de seu capital desmutua-
lizacdo poderia ser explicada pela Nova Economia Institucional e a sua vertente,
a Economia dos Custos de Transacfo. Empresas cooperativadas, com alta especi-
ficidade de ativos, apresentam altos custos de transaciio, e altos custos de agency
entre os seus proprietdrios e gestores, em decorréncia da necessdria estrutura de
participacgo e dos altos custos de governanca financeira em sua capitalizacio.

A Economia dos Custos de Transac¢io oferece um instrumental que comple-
menta as analises sobre a estrutura de capital das empresas, explicando detalhes
ainda ndo claros o bastante para as analises tedricas usuais. O modelo econométrico
permite concluir que hd grande probabilidade de a teoria estar correta quanto &
estrutura de governanca financeira. Esta situac¢io é corroborada também pela
relacdo das elasticidades.

Dado o necessario crescimento da empresa cooperativa, essa organizacio tem
um aumento de custos de governanca financeira mais que proporcional quando
comparada as empresas ndo cooperativas. Ha, portanto, uma fronteira-limite a
partir da qual sdo necessdrias novas estratégias de governanca financeira por parte
das empresas cooperativas.

A elasticidade do exigivel de longo prazo do ativo imobilizado para as coo-
perativas ¢ maior que a mesma ¢lasticidade para as firmas nio cooperativas. As
cooperativas menores possivelmente apresentam maior eficiéncia, sob o aspecto
da governanca financeira, que as empresas nfo cooperativas, portanto uma forma
adequada de organizacio da produgio.

Fssa situagfo ¢ mostrada pela grandeza relativa dos valores do intercepto obti-
dos no modelo econométrico. Transformando e trabalhande o modelo inicial, é
possivel estimar as elasticidades das duas curvas consideradas. Assim, por meio
desse parametro, como visto anteriormente, ¢ possivel aferir que hd uma relagfio
diferente entre o ativo imobilizado e o exigivel de longo prazo nas duas situacées.

O modelo permite também analisar as relagtes entre as elasticidades, que é
uma constante independente das variacées do ATL

Essa observacéo é importante, pois as cooperativas apresentam um intercepto
menor do que as empresas ndo cooperativas.

No modelo, as elasticidades no ponto dependem do montante de ATI, o que
é totalmente razoavel, uma vez que o ELP deve variar diferentemente de acordo
com o tamanho da empresa. Agora também é possivel visualizar a mesma situagfo
descrita anteriormente, sO que sob outro ponto de vista, isto é, o das relacdes entre
as variacoes de ATI e ELP para os diferentes tipos de empresas. Para as empresas
cooperativas, os resultados mostram que hd uma variagio maior do ELP, quando
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cresce 0 ATI da mesma unidade, do que para as empresas nfio cooperativas. Desse
modo, discute-se que a teoria exposta anteriormente parece ser correta e que se
ajusta quando aplicada neste caso particular.

Deve-se lembrar que a variagio de ELP ocorre em fun¢do da variacio de Cgf,
da mesma forma que a variagio de ATI mostra de modo indireto a variacio de k.
Portanto, quando se considera as elasticidades e de modo consecutivo se compa-
ram as fungbes, pode-se afirmar que hd uma probabilidade de ocorrer o explicado.




Estratégias tinanceiras
em cooperativas?

Lazzarini, Bialoskorski Neto e Chaddad (1999) mostram que as decisoes
financeiras nas cooperativas sfo especialmente complexas, pois a defini¢do de
uma estrutura de capital 6tima, com respeito a proporcio entre dividas (capital
de terceiros) e patriménio {capital préprio) como fontes alternativas de recursos,
¢ de dificil operacionalizacio.

Os autores, citando Modigliani e Miller, argumentam que ndo ha uma estru-
tura de capital étima porque o aumento da alavancagem da empresa, isto €, o
aumento da participacio de dividas, ird aumentar o seu nivel de risco e, portanto,
o nivel de retorno exigido pelo capital proprio.

A literatura reconhece, entretanto, fatores que acabam permitindo definir
vantagens para uma ou outra fonte, como impostos, questdes de sinalizagéo ao
mercado, problema de relacio agente-principal, arquitetura da firma, setor eco-
ndmico de atuacgio, entre outros, ndo existindo ainda um consenso sobre o tema
(HARRIS; RAVIV, 1991).

Wedig e tal. {1996) discutem como a caracteristica de organizac¢do sem fins
lucrativos pode influenciar a decisfo sobre estrutura de capital otima, ressaltando
o incentivo para a obtencio de capital de terceiros em razdo das limitacbes de
obter capital proprio, muito embora tais organizagtes nédo tenham as vantagens

1 Este capitulo estd baseado em Lazzarini, Bialoskorski Neto e Chaddad (1999) e repreduz,
em parte, o artigo publicado pelos autores na revista Gestdo e Produgdo e citado nas referéncias
bibliogréficas.




76 Econcmia e Gestdio de Organizagdes Cooperativas » Bialoskorski Neto

de obtencio de capital de terceiros relacionadas & reducéo de impostos (por serem
isentas). O modelo tedrico do autor e a sua aplicacfio empirica demonstram gue
organizacdes sem fins lucrativos apresentam caracteristicas particulares no tocante
as decisdes sobre estrutura de capital.

No ambito de cooperativas, a estrutura de capital é um aspecto cujo aprofun-
damento esta ainda para ser feito por meio de modelos tedricos e estudos empi-
ricos. O fato concreto € que tais organizacdes, por apresentarem fortes limitacoes
ao aporte de capital proprio, tém a tendéncia de apresentar uma estrutura de capi-
tal baseada no capital de terceiros. Esta caracteristica néo seria propriamente um
aspecto negativo se os custos financeiros das cooperativas nio fossem téo elevados.

Isso ocorre em razdo da sua baixa flexibilidade em captar recursos proprios,
da existéncia de ativos especificos, que perdem valor quando direcionados a outros
usos ou usudrios, conforme sera discutido adiante, e da morosidade em efetuar
adaptacoes na linha estratégica de seus projetos, dadas as limitaces impostas por
decisbes em assembleia, além do fato de que essas sociedades apresentam maior
risco ao agente financeiro por nfo estarem sujeitas a legislacio de faléncia.

O ponto central que determina a baixa capacidade das cooperativas em levan-
tar recursos proprios estd certamente relacionado ao problema central de direitos
de propriedade sobre o “residuo” ndo transacionavel e, o que é pior, ndo proporcio-
nal ao capital investido pelo cooperado, uma vez que a quota-parte néo apresenta
mercado secunddrio desenvolvido e as “sobras operacionais”, nos raros casos em
que sdo distribuidas, repartem-se de acordo com a movimentacio do cooperado
em termos de compra/venda de produtos, ou seja, da sua operacio.

Nesse contexto, podem-se notar os incentivos quase nulos para que o coope-
rado invista em mais quota-parte e, portanto, capitalize a cooperativa. Vale citar
que somente o fato da inexisténcia de mercados de capitais eficientes para as quo-
tas da cooperativa e a consequente ma avaliacio do capital préprio, aspecto que
serd discutido adiante, jd4 acabam drenando as hipoteses bésicas de Modigliani
e Miller, tornando, portanto, relevante a decisdo sobre a estrutura de capital de
cooperativas.

Até mesmo no ambito de capital de terceiros ou de contragio de dividas, as
cooperativas apresentam problemas. Especialmente no Brasil, o insucesso passado
de muitas cooperativas acabou sinalizando ao sistema financeiro que se trata de
um cliente de alto risco de crédito, podendo aumentar o custo do empréstimo e/
ou o nivel de garantias e, no limite, restringir o fornecimento de recursos. Além
disso, cooperativas ndo tém - tal como sociedades anonimas ou limitadas — uma
legislacio consolidada para casos de faléncia, que possa permitir ao credor acionar
procedimentos legais para obter de volta seus recursos.
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Por fim, além de ter que financiar a si propria, cooperativa tem que financiar
muitas vezes o cooperado, para garantir a aquisicio de uma determinada quanti-
dade de produtos e/ou venda de insumos. Isso traz complicagdes adicionais para
o equacionamento do nivel de liquidez da cooperativa e da selecdo de fontes de
crédito adequadas e compativeis com o nivel de renda do cooperado.

Estratégias para a capitalizacio de cooperativas

Diversas opcdes tém sido propostas para contornar tais problemas. A saida mais
comum ¢ limitar o financiamento de projetos com recursos proprios. Entretanto,
esta pode ndo ser uma estratégia 6tima porque poderd limitar o crescimento da
cooperativa por meio de investimentos em projetos de maior escala ou, o que €
ainda pior, induzir a cooperativa a investir em projetos de pequena escala, que
podem ndo ser competitivos.

Ha que se citar, entretanto, que a opgdo pelo nio crescimento pode represen-
tar menores custos de controle e menores perdas residuais trazidas pelo problema
agente-principal: wma baixa escala de operacdo tende a facilitar o processo de
monitoramento por parte dos cooperados e propiciar major alinhamento de inte-
resses.

Por essa razdo, é comum arglmentar-se que o crescimento da cooperativa
¢ uma das principais causas das distor¢fes ja discutidas anteriormente (COOK,
1995). Contudo, a pressao competitiva trazida por outras organizacdes pode sig-
nificar séria ameaca a sobrevivéncia da cooperativa em uma perspectiva de longo
prazo.

Os maiores desafios, entretanto, advém justamente da necessidade de se
encontrarem alternativas de obtencéio de recursos préprios, que possibilitem o
crescimento da cooperativa respeitados os seus principios doutrindrios fundamen-
tais. Lazzarini, Bialoskorski Neto e Chaddad (1999) discutem como alguns mode-
los que tém sido buscados, como o de capital préprio, os fundos rotativos forma-
dos por participagio dos associados, as aliangas estratégicas com empresas nao
cooperativas, ainda ndo bastam como alternativas de capitalizagéo, e ainda séo
discutidas possibilidades como a emisso de titulos e a abertura de capital, que,
como consequéncia, podem levar & desmutualizacio das organizagbes cooperati-
vas (BIALOSKORSKI NETO, 1996; COOK, 1994a).

Assim, pode-se adotar como estratégia a abertura de uma empresa de capital
e nio cooperativa, pois, dessa forma, o investimento direto em atividades, servigos
ou ativos produtivos, a exemplo de uma nova inddstria, poderia ser efetuado por
meio de uma empresa niio cooperativa com participagio, até mesmo de terceiros
como parceiros do novo negdcio. Essa estratégia poderia conferir maior flexibili-
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dade para o aporte de recursos financeiros, bem como facilitar o estabelecimento
de aliancas estratégicas com outras empresas.

A outra estratégia financeira possivel ¢ a emissdo de titulos por parte das
cooperativas. No Brasil, isso estd previsto em nova legislacio e foi indicado como
estratégia necessaria durante o X1 e o XII Congressos Brasileiros de Cooperativis-
mo: sdo os Certificados de Aporte de Capital. Assim a cooperativa poderia emitir
titulos de forma a incrementar a sua capitalizacdo. No sistema cooperativo pode-
ria, até mesmo, haver uma participacdo do sistema de crédito cooperativo nessa
estratégia, como operacionalizacéo e como parte de garantias para as operagoes,

H4 casos em que ha a abertura direta de capital pela cooperativa. Assim, uma
pequena parte das quotas-partes é transformada em acdes ordindrias com direito
a voto, de propriedade exclusiva de associados membros produtores rurais, € sdo
lancadas acdes preferenciais sem direito a voto, mas com direito a dividendos em
mercado aberto, bolsa de valores. Esse modelo, apesar de eficiente para reduzir
os custos de capital de terceiros e para prover a cooperativa de uma rdpida capi-
talizacéio pouco custosa, € delicado, pois os interesses dos investidores ndo mem-
bros podem colidir com os interesses dos membros produtores, e hd o perigo de
se avancar em direcdo a completa desmutualizacdo da cooperativa, como ocorreu.
com a Saskatchewan Wheat Pool no Canada.

Ainda h4 os contratos de participacdo quando um grupo de produtores que
tém necessidades especificas se organiza de forma a investir em um projeto
que beneficiard esse determinado grupo. Isso pode ocorrer em diversos setores,
desde armazéns de café até pequenas plantas processadoras, o que ja tem exem-
plos no Brasil. Mas esse investimento é coordenado e gerenciado pela cooperativa
sem, no entanto, onerar o conjunto total de associados, mas garantindo participa-
¢Ao 1o uso ou no resultado desse investimento de forma proporcional ao capital.

Algumas opg¢les parecem ser particularmente interessantes para cooperati-
vas, como os contratos de participacdo nas cooperativas altamente diversificadas,
em que determinado investimento pode favorecer certo grupo de cooperados,
mas deixar os restantes indiferentes ou até mesmo em pior estado, por exemplo,
quando recursos financeiros escassos induzirem uma competicdo por diferentes
projetos com efeitos distributivos assimétricos no quadro de cooperados, o que é
uma situacdo bastante comum.

Para as cooperativas que detém alta credibilidade no mercado e a nivel finan-
ceiro, a possibilidade de abertura de capital é uma alternativa a ser aprecidvel. A
emissdo de titulos € outra alternativa que, quando regulamentada, pode oferecer
uma nova possibilidade de captacgio de recursos para as cooperativas.

De toda forma, antes de se pensar em qualquer soluciio alternativa de financia-
mento ¢ preciso avaliar os custos comparativos de cada modalidade. O processo
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de abertura de capital demanda custos nio despreziveis relacionados a atragéo de
novos investidores e também a perda de isengdes fiscais. Do mesmo modo, a cons-
tituiciio de aliancas estratégicas nem sempre ¢ factivel, devendo considerar quais
tipos de resultados sinérgicos podem ser obtidos no processo, em particular o que
a cooperativa tem a oferecer a eventuais parceiros.

Cooperativas agricolas deveriam explorar especialmente as suas vantagens
relacionadas ao contato direto com o produtor e uma possivel maior capacidade
de coordenacio da cadeia de suprimentos, aspecto que pode ser interessante para
empresas mais focadas em estdgios de processamento e distribuicio de produtos
para consurnidores finais.

DA ABER'{URA DE CAPITAL A DESMUTUALIZA(QAO
O_CASO SASKATCHEWAN WHEAT POOL

: _-"A Wheat Poolf era uma das malores cooperatwas canadenses atuando no
'Fmercado de graos Contava com aprox'madamente 60 rnﬂ membros at}.vos e um
__jfat" ramento da ordem de US$-1 5 b1Ih 0 e o

. Ainda como cooperatwa abrm'
;'{:oferemclas aos seus’ cooperados e ac;oes preferenc1a15 colocadas aos cooperados
¢ a0 ptiblico em ‘geral. Apesar da grande preocupacdo em manter aidentidade de
3'_:empresa cooperatwa 0.caso gerou polemlca no imeio cooperatmsta canadense e
| internacional. A abertura de capxtal por meio de a(;oes preferenc1a1s sem direito
“avoto encontra um obstaculo ‘quase 1ntransp0mvei ms cooperatlvas fortemente

nralzad;as em prmc:lplos doutrmanos - - IR

Se as agoes perrmtlrem o d1re1to de voto proporcmnal a0 capltal mvestldo

“ocorre uma mudanga na: alocac;ao dos direitos de dec:lsao da cooperatwa des-
fi’caractenzando 0 prmc1p1o doutrindrio de “um Homem, um tinico voto”; A estra—:-
tégia da ‘Wheat Pool no Canada foi objeuvar resultados f1nance1ros suf1c1entes
_para gerar credlbxlldade no mercado e posSibilit’ar a abertura de seu capztal

- mantendo a- estrutura de deczsao mtacta ‘na. qual as agoes ordmanas 540 tran»«
'_fsacmnadas apenias para assoc1ados mantendo sed proporcao de um voto para
 cada cooperado. Isso. tambem permmu que fossem pagos dividendos para as
coes preferenc1a1s gerando mcentwos para a entrada de mvestldores extemos
0 processo. L e
'_A cooperatlva deczdm se por esse processo de abertura de sua, estrutura de
ital em 1991, com o objetwo de: aliviar'o custo de sua. estrutura de; cap1ta1
:_fortémente enralzada em capital de tercelros Em 1995, o plano de reestrutura-
‘cdo da estrutura de capztal foi 1n1c1ado e em 1996 foram cclocados 305 mﬁhoes
de doiares canadenses em agoes para serem adqulrldos 1n1c1almente dentro da
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cooperativa. Apés, em 1996, foram negociados mais 153 milhdes de délares:

canadenses em acdes de classe B na Bolsa de Valores de Toronto (Toronto Stock.|-
Fxchange):As acdes apresentaram uma rapida valorizacio e tém como garantia
o pagamento minimo de dividendos para os investidores; o que garantiu o Seu-'
sucesso. Em 1997, houve o pnmeuo pagamento de dividendos. '

- Essas dec1soes levaram a cooperanva a estabelecer um ambicioso plano de
investimentos e cresczmento Qutra vantagem ¢'0 monitoramento que o mercado :
‘estabelece quanto ao desempenho da cooperanva incentivando agdeés e dec1soes .
'que ob}etlvem os resultados de negocms HE; alem da abertird do’ capltai uma
‘série de ahangas estrateglcas de’ negdcios e joint ventures formadas por meio de__
ﬁ'empresas nao cooperaﬁvas que auxﬂlam na condugao efi(:iente de negocms em.
-.varlas areas “como o rocessame' to; ¢ _dlstrlbulgao dentre outros Essa estr'

Conversao do Capital Social do associado membro da -
cooperativa transformado em Share A com direito a voto Tgronto
(acoes ordinarias} & Share B sem direito a voto (acdes StOCk
preferenciais)

Exchange;

1 [r—r L
!:I Share A com direito a vota, - -
1 Homem = 1 Voto  \:*=

9

Capital o
social do Share B sem direito a voto
Membro Parte do capital social do membro

associado na cooperativa transacionavel
em Bolsa de Valores e gerando dividendos .2

10 §

Figura 6.1 Ilustracdo do processo de abertura de capital da Saskatchewan Wheat
Pool no Canada.
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Decisdes financeiras

Lazzarini, Bialoskorski Neto e Chaddad (1999) mostram que um aspecto funda-
mental para o balizamento de decistes de investimento ¢ a determinacao do custo
marginal ponderado de capital (CMPC) da empresa, que permitird descontar o
fluxo de caixa esperado de um dado projeto e avaliard o seu valor presente liguido.

Considere-se que kt e kp representem respectivamente 0 Custo marginal do
capital de terceiros (dividas) e proprio (patriménio) e que t (sendo 0 < t < 1)
represente a participacéo de dividas na estrutura de capiial.

Considerando que a deciséo sobre a estrutura de capital (t) é exdgena, o
CMPC serd igual:

CMPC = tkt + (1- Qkp

No caso de cooperativas, do mesmo modo que em empresas com fins lucra-
tivos, o caleulo do custo do capital de terceiros é uma tarefa relativamente fdcil,
bastando informar-se das diversas linhas de crédito disponiveis. A dificuidade
reside em se definir o custo do capital préprio da cooperativa.

Como parte dos recursos deve ser retida em fundos indivisiveis, em funcao
de exigéncia legal e estatutdria, e nfio ¢é pratica comum em muitas cooperativas
a distribuiciio de “sobras”, acaba havendo uma sensagéo de que o capital préprio
nAo temm custo ou tem custo muito baixo (REQUEJO, 1997).

Imaginando-se uma situagdo em que o custo marginal do capital préprio seja
nulo, entdo o CMPC sera igual a tkt. Portanto, quando e onde houver participagio
de capital préprio (ou seja, t < 1), 0 CMPC serd subestimado.

Nesse sentido, problemas diversos tais como a falta de monitoramento sobre
os agentes da cooperativa e grupos de influéncia podem induzir a selecdo de maus
projetos. Por exemplo, determinado grupo de cooperados pode articular pressoes
politicas para a implantacio de um determinado projeto que os favoreca, ainda
que ocorra perda de bem-estar para o sistema como um todo. Vale citar que a
perda de bem-estar serd condicionada ndo apenas pela aceitagdo de um projeto
que pode ser ineficiente, mas também pelos custes de influéncia incorridos pelo
grupo de interesse.

Assumnindo-se uma determinacéo endégena da estrutura de capital, o baixo
custo do capital préprio deverd induzir um aumento na participagfio desta fonte
de recursos, reduzindo t e tornando o CMPC ainda mais haixo. Obviamente, recur-
sos proprios séo restritos, ndo permitindo ser a tinica fonte de financiamento em
projetos de maior escala. Ainda que o capital préprio possa ser o mais atraente,
deverd ser cada vez mais escasso com o crescimento da cooperativa, o que ¢
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agravado pelos problemas de governanca decorrentes do aumento de tamanho e
escala, que tende a aumnentar ineficiéncias — por exemplo, dificuldades e custos
de monitoramento - ¢, portanto, reduzir “sobras operacionais”.

Hd, nesse contexto, um incentivo para a aceitacio de maus projetos em coo- |
perativas, pela [alta de percepgao do custo do seu capital patrimonial. Mesmo no -
caso de organizactes sem fins lucrativos, a sele¢fo de projetos com méaximo valor
presente liquido pode ser considerada como regra de decisdo de investimentos
pela simples necessidade de sobrevivéncia diante da competi¢io com outras orga-
nizagdes, visem elas a lucros ou ndo (FAMA; JENSEN, 1985).2 '

Para contornar esse problema, torna-se necessdrio em primeiro lugar esta-
belecer critérios internos de determinaciio do custo do capital préprio ou, o que
seria melthor, deixar que o mercado o faga, por meio do estimulo ao desenvolvi-.
mento de mercado secunddrio para quotas e definiciio de uma politica adequada
de distribuicio de “sobras”,

A negociagao de titulos de cooperativas em mercado secunddrio permitiria,
adicionalmente, a mensuragfo adequada do seu real valor - assumindo-se um
mercado de informactes eficiente -, gerando incentivos mais fortes a busca de -
eficiéncia nas decisbes de investimento e financiamento.?

Outra medida que deveria ser buscada é evitar a alocacio de recursos para
fundos indivisiveis, que tendem a tornar nulo o custo do capital préprio e estimular
a aceitagdo de maus projetos. Essas acdes podem contrariar principios doutrinarios
do cooperativismo, porém devem ser consideradas sempre que houver a perspec-
tiva de ganhos de eficiéncia econdmica para o sistema.

Determinado ativo ¢ especifico quando ocorre perda de valor quando dire-
cionado a usos ou usudrios alternativos (WILLIAMSON, 1985): as quase-rendas
geradas por tais ativos podem ser perdidas quando da saida da cooperativa da ati-
vidade & qual os ativos foram direcionados. Cooperativas tendem particularmente
a apresentar um nivel elevado de especificidade locacional dos ativos, porque seus

2 Fama e Jensen (1985) discutem particularmente o caso de organizacdes sem fins tucrativos

que competem por doagbes, o que nfo € o caso de cooperativas, mas que acaba servinde como
aproximacio. Quande de desenho de novos projetos, cooperativas poderao reduzir os entraves
associados a0 uso de capital de terceiros (custos elevados de dificuldades financeiras) se apresentarem
razodvel montante de capital préprio, o que ¢ conseguido por meio da seleciio dos projetos que
gerem 0 méximo de “sobras”, muito embora eles possam eventualmente apresentar valor presente
liquido negativo para organizactes de capital aberto pelo fato de 0 CMPC tender a ser subestimado
em cooperativas.

* O fato de cooperativas serem organizacdes sem fins lucrativos, mas de fins econdmicos, nio é

um impeditivo per se para a constitui¢iio de um mercado secunddrio em bolsa de valores, mas hé a
necessidade de se ajustarem a legislacfio e o marce regulatdrio.
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investimentos normalmente sfo direcionados a determinado grupo de cooperados
definidos regionalmente.*

Quando deparar com investimentos especificos, a cooperativa deve analisar
cuidadosamente 0s riscos aos quais se expde se porventura surgirem distiirbios
que possam por em risco a competitividade do projeto.

A falta de incentivos por parte dos cooperados em almejarem 0 maximo valor
dos projetos da cooperativa pode induzi-los 4 troca de atividade sempre que tal
ac#o resultar em ganhos para 0s mesmos (trata-se de um tipico problema de “que-
bra contratual” gerado por acfio oportunista, conforme discutido por Zylbersztajn,
1996).

Por exemplo, a cooperativa pode receber pressdes iniciais para a constituicdo
de uma planta de processamento de frutas para garantir o escoamento da produ-
cao de determinado grupo de cooperados; porém, se os produtores perceberem,
depois de certo tempo, que a produgio de frutas é antiecondmica, ndo hesitarao
em cessar o processo produtivo. Nesse caso, a planta industrial certamente perdera
valor por se localizar em uma regido com baixa oferta de matéria-prima.

Tais consideracées tém particular relevincia para a andlise da diversificacéo
de cooperativas. Estudos como os de Trechter (1996) e de Katz (1997) néo encon-
traram propriamente uma relacfo inversa significativa entre 0 desempenho da
cooperativa e o nivel de diversificagfio, porém nenhuma consideracdo é feita com
respeito ao nivel de especificidade dos ativos envolvidos.

A diversificacio sera tio mais critica quanto maior o nivel de ativos especifi-
cos envolvidos, destacando-se também neste caso 08 investimentos em expertise
(capital humano) em negocios que requeiram capacitacbes muito além das atual-
mente possuidas pela cooperativa.

A especificidade dos ativos também tem influéncia sobre decisOes de estrutura
de capital. Conforme discutido por Williamson (1988), investimentos especificos
passam a demandar maior participagdo de fontes de recursos que garantam maior
controle e maior poder de adaptabilidade a distiirbios diversos — por exemplo, uma
situaciio de mercado adversa.

I 0 caso dos recursos proprios, uma vez que dividas séo muito pouco adapta-
veis e “tolerantes” a tais disttrbios, porque os credores irdo demandar um retorno
certo, de acordo com as cldusulas contratuais preestabelecidas. Mais do que fontes
alternativas de financiamento, Williamson (1988) considera recursos de terceiros e

4 Qutros tipos de especificidade de ativos que podem ser citados sdo: fisica ~ determinado atributo
de qualidade requerido; temporal — perecibilidade de produtos; humana; e dedicada — wma planta ou
um processo produtivo constituido para um ou 1m grapo particular de clientes (WILLIAMSON, 1985).
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préprios como formas de governanga distintas, sendo que os tltimos apresentariam
menor custo de governanga para uma situacio de especificidade elevada de ativos,

A governanca financeira pode se dar por meio de uma estrutura na qual pre-
domina o capital de terceiros, como nas captacdes no mercado financeiro por
intermédio de instituigdes financeiras, internamente a firma, mediante captacio
de capital de investidores que passam a ser sécios do empreendimento. O tipo
eficiente de governanca dependeria do grau de especificidade de ativos.

Desafios tém sido impostos pela busca de alternativas a obtencéio de recursos
préprios e pela redugio dos entraves  captacdo de capital de terceiros (dividas),
bem como pela necessidade de definigfo de critérios rigorosos de rejeigio ou sele-
cio de projetos, com énfase na avaliacio do custo do capital proprio, a fim de
evitar 0s incentivos a seleclio de maus investimentos.

A questio-chave é aumentar o grau de incentivos organizacionais, por meio .
de definiciio e troca mais eficiente dos direitos de propriedade sobre “residuos”,
muito embora existam limitacdes impostas pelos principios doutrindrios do coope-
rativismo.

Torna-se preciso também avaliar os riscos gerados por ativos especificos inves-
tidos pela cooperativa associados a possibilidade de agGes oportunistas por parte
dos cooperados, a fim de embasar a sele¢do de projetos, o nivel de diversificacio
e até mesmo as decisdes de estrutura de capital.

Sem duvida, as experiéncias recentes de abertura de capital, remodelagem
dos padrées internos de governanca, constitui¢do de aliancas entre cooperativas
e outras organizacoes, tanto no Brasil quanto no exterior, constituem-se em 0por-
tunidade impar para investigacbes de cunho empirico. Tais estudos podem ser
realizados por meio de casos, a fim de obter detalhes e insights acerca do tema, €
por pesquisas de cunho mais quantitativo, com amostras maiores e maior poder
de generalizacdo dos resultados.

Fato é que se pode concluir a necessidade de modificacdo na estrutura de
capital das empresas agropecudrias cooperativas, adequando estas a uma reali-
dade em que os custos financeiros sejam menos elevados e, portanto, haja ganhos
de eficiéncia.

A estrutura e o custo do capital em empresas que nfo objetivem o lucro e
resultados financeiros é um tema amplo que merece a devida consideragao aca-
démica, uma vez que séio limitantes para o desempenho satisfatdrio dessas firmas
em uma ambiente de acirrada competicio econdmica.

O que parece ser nitido é que é necesséria, em determinado momento da em-
presa cooperativa, uma nova estrutura de capital, baseada em alicerces diferentes,
inclusive quanto & remuneracdo do capital.
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Desse modo, é possivel argumentar que existe um limite no qual a transforma-
co na estrutura de capital seja necessdria, mas também é nitido que esse limite €
de dificil percepcéio pelas empresas, principalmente devido s intumeras variaveis
envolvidas nos determinantes da eficiéncia econdmica de uma organizacio como
as cooperativas.

Nio obstante as teorias apresentadas, muitos fatores importantes, como mer-
cado, marca, posicionamento, ganhos de escala ou tamanho, concorrentes, dentre
vérios outros, podem fazer com que empresas que nio sejam eficientes sob 0 ponto
de vista de sua estrutura de capital e de sua arquitetura organizacional tenham
algum sucesso de mercado.

Esse fato pode, até mesmo, encobrir ineficiéncias alocacionais, advindas da
estrutura de capital ou da arquitetura da organizacgdo, que sejam compensadas
por ganhos extras em outras varidveis, como tamanho e escala. Como exemplo, a
cooperativa cresce e ganha em economia de tamanho e escala mais do que perde
em nio economia quanto a governanga financeira do empreendimento até determi-
nado momento, quando os ganhos marginais sa0 menores que as perdas marginais.

Mas os custos da forma de governanga na arquitetura empresarial e na finan-
ceira, em particular para as cooperativas, podem fazer com que venham a tona
essas questdes, como foi visto nos estudos de caso.

£ conveniente lembrar, ainda, que nada impede que a empresa mantenha uma
mesma forma de governanca, incorrendo, inclusive, em maiores custos de tran-
sacfo que, neste caso, poderiam estar sendo compensados por outras econornias
internas ou externas a empresa.

Se esse limite é perceptivel para as empresas, frente a outros custos € estraté-
gias, elas buscam uma nova estrutura de capital somente quando 0s custos para
estabelecé-las forem menores que o aumento dos custos de governanca financeira
nessas empresas.

Tem-se outro fator importante: hd um custo de transacao na busca e no esta-
belecimento de nova estrutura financeira, e esse custo também deve ser conside-
rado. Essa categoria de custos, importante em situagbes praticas, deve ser obriga-
roriamente considerada ao lado dos custos, inerentes ao Brasil, de uma nova
estrutura de capital, como impostos e taxas.

O que também e nitido é que, quando a cooperativa é uma empresa pequena,
cada uma das quotas-partes que constituem seu capital préprio inicial tem um
custo de oportunidade muito menor do que se o montante de capital fosse aplica-
do por um tinico agente econdmico. Portanto, tem custos menores, ou seja, esses
custos sio subdivididos em pequenas partes entre os componentes da cooperativa.
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Se a empresa apresentasse um processo de creseimento e que essa caracte-
ristica se perpetuasse, provavelmente rambém os seus custos de governanga finan-
ceira continuariam sendo menores.

Mas, exatamente pela restricdo do capital e pelo incremento da especificidade
de ativos, essa caracteristica dificilmente & perpetuada, sendo necessério buscar
meios para diluir os custos de governanga financeira, que serdio, em esséncia, uma
nova reparticdo de custos e riscos em pequenas partes pela abertura de capital. O
processo de abertura de capital em mercados financeiros e a busca de novos par-
ceiros fazem parte dessa estratégia.

Outro aspecto a ser considerado como sinalizador de um limite para a adocéio -
dessas novas estratégias sio as relacbes de agenciamento entre um board como
agente ¢ os associados como principais dessa relacio contratual. A questio dos -
custos de monitoramento nessas relacies é o ponto fundamental de discussio. .-
Como colocado anteriormente, hd um custo masginal de transac¢do quanto ao
monitoramento, que serve de sinalizador nesta situacdo.

Por um lado, deve-se estabelecer a necessidade da profissionalizacdo do qua-
dro de diregdo da cooperativa e devem existir incentivos para que esses profissio- -
nais possam cumprir com os desejos dos associados, com as metas de eficiéneia
econdmica do planejamento estratégico da empresa e, ainda, com o objetivo do
bem-estar dos cooperados.

A presenga desse board profissionalizado acresce a confiabilidade da empresa
no mercado financeiro e facilita um possivel processo de abertura de capital.

Mas também, como foi discutido no texto, ha a necessidade de monitorar
relages e reduzir atitudes oportunisticas que possam acrescer os custos pelos
beneficios nfio pecunidrios do quadro dirigente. H4 custos de agenciamento e
monitoramento, na cooperativa e nas empresas de capital aberto, que devem ser
minimizados frente aos beneficios alcancados com profissionalizacio ou abertura
de capital.

Com essa discussdo, agrega-se outra importante categoria de custos ao conside-
rar aqueles relacionados ao estabelecimento de estratégias de abertura de capital.

Portanto, a equacdo a ser considerada é aquela em que ha:
a) crescimento mais que proporcional dos custos de governancga financeira,
sendo que estes devem ser minimizados; e

b} necessidade de profissionalizacio do board — nessa situacdo, encontram-
-se custos de agency, como o de monitoramento, que também devem ser
minimizados.
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A decisio de mudanga na estrutura do capital, diretamente ou por meio do
estabelecimento de aliancas estratégicas, € resultado de dois processos de percep-
céo de custos: governanga financeira e agency. Nesse processo, foram minimizados
os custos de transacio por meio de uma nova forma de governanga financeira,

mas também houve minimizagio dos custos de agency.







Parte 111

Cooperativas e arquitetura organizacional




Um estudo comparativo de
governanca de cooperativas agricolas
no Brasil e nos Estados Unidos?

A fim de analisar e comparar a governanca cooperativa no Brasil e nos Esta-
dos Unidos, € necessario compreender a organizacio cooperativa, Nessas organi-
zagdes, o membro tem os direitos de decisdo e os direitos de controle, segundo o
principio de que o membro é o usuario, € o proprietdrio e é o investidor em uma
organizacao cooperativa. Segundo Cobia (1989), a cooperativa pode ser definida
como aquela organizagfio que é de propriedade de seu associado, é gestionada
por ele, e € esse associado quem recebe os beneficios gerados.

As cooperativas no Brasil apresentam relacdes contratuais com maior grau de
informalidade. Com frequéncia, néo existe separacio entre propriedade e gestéo
ou um gestor profissional contratado com fung¢des de chief executive officer — CEO.
Nao sdo frequentes no Brasil programas de reembolso do capital social aplicado na
cooperativa, € a empresa cooperativa tem um foco frequentemente mais intenso
no quadro interno de associados, bem como no bem-estar dos seus membros.

Por outro lado, as cooperativas dos EUA geralmente tém um gestor contra-
tado com as fungbes de CEO e a cooperativa tem maior grau de separacio entre
a propriedade e a gestio; também ha programas de resgate de capital, segundo
Cobia (1989}, e nos ultimos anos esta-se orientando para maior relacdo formal

' O autor agradece especialmente as contribuicdes do Prof, Mike Cook, na preparacio das

tabelas, e do Prof. Fabic Chaddad, bem como a todos os professeres da Universidade de Missouri
. que puderam contribuir nas discussées, mas indica que o seu entendimento é exclusivamente uma
responsabilidade do autor.
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de contratos e novas formas capazes de resolver os direitos de propriedade vaga-
mente definidos — VDPR (COOK, 1995).

Podemos perguntar: por que existem essas diferengas nas estruturas de
governanca, de formalizagio de relagdes de contrato, e de defini¢des nos direitos
de propriedade, entre o Brasil e os EUA, apesar dessa ser a mesma forma geral
organizacional, uma cooperativa?

Para responder a esta pergunta, outra pergunta pode ser feita. Essas diferen-
cas existem por causa do ambiente institucional e lei e/ou devido a forma como .
a sociedade compreende os direitos de propriedade, ou seja, uma percep¢ao cul-
tural de direitos? Ou, finalmente, isso é apenas um estagio diferente de desenvol- .
vimento organizacional ou de seu ciclo de vida?

Inicialmente, este capitulo descreve uma breve histéria do cooperativismo '
nos EUA e no Brasil para se entender a estrutura de governanga em organizagoes
cooperativas agricolas no dois paises, e depois categoriza as caracteristicas do am-
biente institucional para ambos os paises. Finalmente, uma comparagao entre as
l6gicas de governanga cooperativa nos dois paises pode ser discutida.

Dependéncia histdrica

Na légica organizacional, a dependéncia do passado pode ser entendida como -
“quando o desenvolvimento histérico de um sistema tem o efeito de gerar fatos -
que limitam conjuntos de escothas subsequentes” (FURUBOTN; RICHTER, 2000,
p.491).

A cooperacio nos EUA comegou no inicio de 1620 com a mutualidade pere-
grina: “esta tendéncia dos americanos para trabathar em conjunto sobre problemas
comuns impressiona muito aos primeiros visitantes estrangeiros” (KNAPP, 1969, -
p.6). A primeira cooperativa formal de produtores rurais nos EUA foi formada
em 1810 com produtos lacteos (COBIA, 1989). Em 1820, agricultores de Ohio se
associam com o propdsito de enviar seu produto para o mercado em Montreal.
Mais tarde, em 1822, os agricultores do sudeste da Pensilvinia tentaram reme-
diar as condicbes de comercializacfo insatisfatéria por meio de um experimento
ousado de cooperacio.

Em 1825-1828, ocorreu a importante experiéncia de Owen com o New Har-
mony, coldnia de cooperagio em Indiana, “para demonstrar a teoria de que 0s
homens pudessem formar uma sociedade sobre os principios de cooperacio”
(KNAPP, 1969, p.15). Neste caso, o membro ndo tinha responsabilidade pecunia-
ria e trabathava sob a direciio de um comité. O sistema operava com crédito e
débito em bens fornecidos no interior da colénia, mas ndo havia a possibilidade
de obté-los em dinheiro. A experiéncia comunitéria era pura, cada membro se
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encarregava do trabaltho de acordo com sua habilidade e recebia bens de acordo
com suas necessidades. Em 1828, Owen reconheceu que New Harmony foi uma
experiéncia fracassada.

Mais tarde, em 1842-1850, foram encontrados tipos de cooperagido chamados
Falanstério de Fourier, uma experiéncia menos idealista do que a de Owen, que for-
neceu recompensa para o trabalho e pagamentos de juros para o capital investido
na organizacio. Fissa experiéncia foi importante e havia cerca de 33 falanstérios
diferentes nos EUA. Neste tipo de organizago, a questdo do capital na organiza-
cio cooperativa foi discutida e havia remuneragdo para o capital investido, para
o trabatho e para o esforgo e a expertise de cada um, o que ¢ uma caracteristica
importante de incentivo do capital social na cooperativa.

Mas essa experiéncia também néo durou muito, e os membros de uma falange
de Wisconsin declararam: “Temos agora a firme opinifo de que nenhum dividendo
deve ser autorizado a capital [...] Fraternidade e a usura ndo podem coexistir”
(KNAPP, 1969, p.19). Esta declaraciio mostra as discussbes sobre a funciio de capi-
- tal dentro das organizactes e os conflitos entre a ética protestante e a catolica. Os
. membros se referem a “usura” e “fraternidade”, ambos os termos correlacionados
com o pensamento utépico e da ética catolica (WEBER, 2002).

Em 1859, o livro sobre a experiéncia Holyoake em Rochdale, na Inglaterra, foi
- publicado nos Estados Unidos. Embora a experiéncia de Rochdale tenha ocorrido
© em 1844, nio ha evidéncias de que ela tivesse qualquer influéncia significativa
_sobre o pensamento cooperativista americano antes de cerca de 1859 (KNAPP,
1969).

H4 uma observacdo importante aqui: a cooperagio ¢ um movimento antigo
e as organizacgdes cooperativas nos Estados Unidos originaram-se néo somente a
partir da experiéncia de Rochdale, mas também com as experiéncias dos outros e
as ideias de cooperaciio de Fourier, que inicia o debate sobre a fungéo do capital
‘em cooperativas.

Em 1866, cooperativas sdo reconhecidas pelo First National Labor Congress e
os principios de Rochdale séo estabelecidos. Mas a cooperacdo era entendida como
‘um negéeio. Em 1881, Charles Barnard escreveu: “a cooperagdo tem sido muitas
vezes confundida com o socialismo, 0 comunismo e outras fantasias viciosas [...]
- isso simplesmente significa negdcios” (KNAPP, 1969, p. 39).

Em 1895, o plano de Rochdale de cooperativas, incluinde as ideias de um con-
elho eleito pelos membros, cada membro um voto, acdes restritas a membros, a
‘taxa de capital de interesse limitado e distribuicdo de lucros de acordo com patro-
cinio, foi promovido na América. Neste perfodo, Rochdale foi considerada a maior
“contribuicdo para o sistema.
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De acordo com Nourse (1928), em 1893, a Pachappa Orange Growers Associa-
tion apresentou um contrato entre a organizacao cooperativa e os seus membros
com “cldusula de manutencio” e “clausula penal”. Em outras palavras, no inicio -
de 1893 o contrato designava o prazo de entrega de frutas e, se as frutas néio eram -
entregues, a cooperativa as escolhia, embalava e comercializava em detrimento dos :
produtores membros. As mesmas ferramentas contratuais introduziram a clausula :
que prevé indenizacdo no caso de frutas entregues fora da associagéo.

Esses procedimentos contratuais melhoram a “lealdade” do membro da orga-
nizacdo cooperativa, mas também colocam uma dimensio econdémica, em coope-
ragho e uma dimensio empresarial a um membro produtor. Neste caso, também € g
possivel observar que os contratos apareceram nos EUA em 1800 com a intencio
de melhorar as relacbes formais e contratos em cooperativas. '

Em 1922, a Lei Capper-Volstead esclareceu o tratamento da lei antitruste”
para as cooperativas de agricultores, permitindo a fazendeiros agir em conjunto::
com associagBes para processar e comercializar os seus produtos coletivamente
(COBIA, 1989). Este é um reconhecimento oficial da cooperativa como uma orga-
nizacdo econdmica diferente. '

Nos EUA a lei reconhece organizacdes cooperativas pelos principios gerais
e flexfveis de organizacdes de propriedade de membros, orientadas pelos mem-
bros, e em beneficio da melhoria dos seus membros. Todas as organizacdes com
estes principios poderiam ser consideradas cooperativas. Apds 1920, com ideias"
de Sapiro e de Nourse, as cooperativas agricolas desenvolveram um campo de.
negécios forte, e durante esse tempo as maiores cooperativas agricolas da America-
foram formadas {COBIA, 1989).

Nesse periodo, entendem-se: (a) a cooperativa como um meio de negocio; -
{(b) a restituicio do capital social e resgates de quotas de participagdo como um -
direito individual e dimensdo [inanceira do membro; (¢} contratos formais para ;
garantir o negdcio organizacio cooperativa e para melhorar a lealdade do mem-
bro; e (d) consideracdes sobre capital. '

No Brasil, a histéria é completamente diferente. Em 1610, houve um estado
cooperativista no Sul do Brasil e norte da Argentina chamado “Reducdes Jesuiti-
cas”, uma coldnia integral em bases de cooperacio orientada pela Igreja Catdélica,
em que o bem-estar da familia e do trabalho coletivo era mais importante que o
objetivo economico.

Em 1847, houve outra experiéncia isolada no Estado do Parand, uma colonia
coletiva influenciada pelas ideias de Fourier chamada de “Coldnia Tereza Cristina”,
e em 1890 os anarquistas italianos formaram o experimento chamado de “Colonia
Cecilia” no Estado do Parand. Ambas tinham objetivos utdpicos. Esses experimentos
foram acdes isoladas e ndo influenciaram o movimento cooperativista no Brasil.
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Enquanto as cooperativas dos EUA tém leis estaduais j4 em 1865 e contra-
tos formais em 1893, as cooperativas no Brasil com bases produtivas se formam
a partir de 1900 com as cooperativas de crédito, que chegam ao Brasil com imi-
grantes alemies em 1902 - com o sistema Raiffeisen —, e mais tarde cooperativas
agricolas de produtores formadas em 1907 no Estado de Minas Gerais por imi-
grantes italianos.

Cooperativas agricolas foram formadas em grande nimero nas décadas de
1960 a 1980 em funcdo de uma politica governamental auxiliada pelo programa
de extensio rural oficial. Na década de 1960, o Instituto Brasileiro do Café deu
incentivos & cooperativas de produtores de café, e cooperativas agricolas foram
organizadas no Estado do Parana, Séo Paulo, Minas Gerais e Sul do Brasil.

O movimento cooperativista brasileiro é, em comparacdo com os EUA e
Europa, um novo movimento. A Jei foi inspirada e influenciada pelos principios
de Rochdale. Os principios de um membro, um voto, o controle democrdtico pelos
membros, a distribuicdo de resultados em proporg¢do a participagio econdmica e
proibicdo de comercializagio em mercados das quotas ou ferramentas de marke-
ting financeiro sdo explicitos na lei.

Cooperativas agricolas no Brasil apresentam uma dependéncia histérica muito
proxima aos principios de Rochdale, com o objetivo de oferecer bem-estar e servi-
cos para os produtores e nio distribuiciio de resultados em dinheiro, e assim hd um
histérico de nio consideracio do capital como um fator econémico na cooperativa.

Em cooperativas agricolas brasileiras também néo € possivel encontrar uma
referéncia histérica as relacdes de contrato formal entre os membros e cooperati-
vas. As relacdes em cooperativas apresentam as bases dos contratos relacionais e
da ética catdlica da “fraternidade”.

Descrevendo a cultura e as instituicoes

A organizacio ocorre de forma a propiciar oportunidades em um ambiente
particular institucional (NORTH, 1990), mas os procedimentos de tomada de deci-
sdo dependem do nivel individual, no caso das cooperativas, de seus gestores e
associados, e isso é também importante para o comportamento organizacional
e a definicio de estratégias (HOFSTEDE, 2001).

Em cooperativas, uma organizacio coletiva, o grau de interacéo entre 0s
agentes econdmicos e a atribui¢do de direitos de propriedade € importante e pode
determinar a estrutura organizacional e a probabilidade de sucesso econdmico.
Todas essas caracteristicas podem ocorrer devido a cultura e institui¢oes.

Hofstede (2001) discute o individualismo e coletivismo nas sociedades.
Quando os valores coletivistas prevalecem, ha envolvimento e uma dependéncia




06 Economia e Gestdo de Organizagdes Cooperativas * Bialoskorski Neto

mais emocional por parte dos membros de uma organizagao. Portanto, 0 design
organizacoes pode ser explicado de acordo com a intensidade de relacdo das carac-
teristicas da sociedade, mais individualista ou mais coletivista.

Assim, as organizacoes como entidades que resultam de uma simpatia mutua
sio caracteristica de sociedades mais coletivistas. Por outro lado, as organizagoes
que acabam por ser os meios para um objetivo especifico — como uma meta eco-
ndmica — sio caracteristicas de uma sociedade mais individualista.

Em sociedades onde o individualismo prevalece, ha mais envolvimento cal-
culista e auto-orientacio nas organizacdes; ja em sociedades mais coletivistas ha,
por outro lado, maior orientacio coletiva e para dentro da organizacdo. O nivel
de individualismo ou coletivismo pode afetar o tipo de pessoas, e influenciara as

organizagoes.

Tabela 7.1 Caracteristicas das organizacoes em sociedades mais individualistas e
coletivistas baseadas em Hofstede (2001).

Tipo Individualista Coletivista
Conceitos Organizagoes tém fins Organizacoes formadas de
especificos de ganhar dinheiro simpatia mutua promovendo
e fazer negocios 0 bem-estar econdmico
Orientacao Orientada ao individuo Orientada a coletividade
Envolvimento Envolvimento calculado dos Envolvimento moral e
membros emocional dos membros
Comunicacao Contratos formais explicitos Relacdes informais nao
escritas mas evidentes para
cada um

Tipo de influéncia  Preocupagdo com o exterior, Preocupacao local com foco
com os mercados interno da organizagdo com
os membros

Também é possivel classificar dois tipos diferentes de pessoas que provavel-
mente tém mais influéncia em diferentes organizagoes. Hofstede (2001) argumenta
que o tipo de pessoa definido como “local” € fundamentalmente preocupado com
os problemas internos da organizacio e tem forte influéncia em uma sociedade
coletivista. Por outro lado, o tipo de pessoa definido como “cosmopolita” tem um
conjunto muito pequeno de relacbes dentro das organizacdes, tendo mais influéncia
sobre as sociedades individualistas e mostrando uma preocupagao com 0s aspectos
de fora da organizagdo, como os mercados e os negocios.
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O mesmo autor explica que uma pesquisa feita em uma mesma empresa — a
IBM - apresenta situagoes diferentes entre os EUA e o Brasil. Os Estados Unidos
s80 os primeiros no ranking para o valor do individualismo ~ {ndice para 50 pai-
ses ¢ trés regides. O Brasil estd em uma posigio intermedidria no mesmo ranking
— posicio 26. Assim, o individualismo nos EUA e o maior coletivismo no Brasil
poderiam influenciar as institui¢des e a arquitetura contratual em que as organi-
zagOes sdo construidas.

Outro debate importante é sobre a ética nos procedimentos de economia e
organizagbes, como um conjunto de fatores que t&m influéncia em instituicées
e organizagdes. Weber (2002) argumenta que a ética protestante é a responsavel
pelo desenvolvimento capitalista ou o “espirito do capitalismo”. O sistema capita-
lista estd envolvido na organizacdo racional do trabalho livre.

Por outro lado, a ética catdlica apresenta o trabalho como uma tarefa necessa-
ria, mas ndo mais importante que a familia, amigos e lazer. Mercados e negdcios
s&o percebidos com cuidado, por causa da exploracio de pessoas para aumentar
o ganho econdmico. A competicio capitalista € contrdria A ética catélica de fra-
ternidade e solidariedade do grupo.

Weber (2002) também explica que o ethos do comportamento capitalista é
a configuracdo de valores para ver o trabalho como um fim em si mesmo, a ser
realizada a racionalidade, para ganhar dinheiro, ¢ ele vé a riqueza material como
uma manifestacdo de competéncia na visio da religifio. Nesta ética, o direito indi-
vidual € a manifestacio de bom comportamento, moral e sucesso.

No caso dos EUA, podemos esperar que as organizacbes com base no com-
portamento individualista tenham percepcéo clara da propriedade e objetivo de
mercado. Por outro lado, no Brasil, podemos esperar encontrar organizacdes com
base em um comportamento coletivista, com percepciio menor de propriedade
individual e um objetivo interno nos membros de forma a melhorar a funcio cole-
tiva. Para analisar esses pressupostos, é importante compreender as instituicoes.

Direitos de propriedade: wina comparacio das caracteristicas de governanga

Direitos de propriedade podem ser entendidos de acordo com os principios
da propriedade privada. De acordo com a liberdade de contratos, esses direitos
sdo incluem o direito de usar, transferir, modificar ou dar renda dos ativos deter-
minados (FURUBOTN; RICHTER, 2000)

A abordagem de direitos de propriedade é uma ferramenta fundamental para
compreender a organizacio de cooperacdo em agricultura. Cook e Iliopoulos
(1998) apontam que a propriedade tem até agora se concentrado em dois con-
ceitos distintos: o residual claim e os direitos residuais ao controle. Direitos de
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propriedade nas cooperativas sfo restritos aos membros; o membro tem direito
ao retorno residual que € pessoal e intransmissivel, os beneficios sdo distribuidos
aos membros proporcionalmente as atividades desses com a cooperativa. Essas -
caracteristicas resultam em uma estrutura de direitos de propriedade vagamente -
definidos (VDPR), segundo o mesmo autor. :

Cook (1995) define cinco problemas de VDPR: (a) o problema do free rider,
quando os ganhos de cooperativa podem ser acessados de modo livre por terceiros;
(b) o problema do horizonte, quando os resultados - residual claims — nfo tém a
mesma extensdo de vida econdmica do ativo; {¢) portfolio, quando o investimento
néo reflete a mesma preferéncia do membro; (d) o problema de controle; e (e) o
problema dos custos de influéncia, que ocorrem devido & influéncia na distribui-
cdo da riqueza entre os membros.

Cook e Iliopoulos (1998) consideram os problemas de direitos de propriedade
em cooperativas tradicionais nos EUA devido as caracteristicas de adesio livre de.’
novos associados; devido ao capital de risco gerado por meio de resultados retidos
e apropriado por toda a organizacio; e devido aos direitos de propriedade que
néo podem ser transferiveis e portanto nio apresentam liquidez. Todas estas trés
caracteristicas fundamentais sdo devidas aos principios de Rochdale e 4s mesmas
caracteristicas das cooperativas agricolas tradicionais brasileiras. -

Propriedade e gestdo

A primeira e mais importante diferenca entre os dois sistemas de governanca
€ a separacdo entre propriedade e gestdo. No Brasil, o presidente-membro € fre-
quentemente o CEO da cooperativa, principal agente das mesmas relagdes con-
tratuais, acumula na maioria das vezes a presidéncia do conselho, a presidéncia
da organizacdo, e ¢ o principal diretor executivo (BIALOSKORSKI NETO, 2001c) -

Essa particularidade tem algumas caracteristicas interessantes, isso porque -
o presidente-membro e CEO entende muito bem quais sio os diferentes tipos de =
servicos ou de bem-estar que os cooperados precisam. Mas também é ruim, por-
que o presidente-membro e CEO pode tomar decisbes em beneficio préprio ou de
seu grupo de sustentacio. Por outro lado, frequentemente o presidente-membro
e CEO, um produtor rural com caracteristicas de aversdo ao risco, nio arriscaria
tentar uma forma de gestdo menos conservadora e novas estratégias de negécios.

Essa situagio pode estar associada com a caracteristica de leis brasileiras que
colocam a responsabilidade financeira e suas garantias inteiramente como respon-
sabilidade dos membros do conselho e o presidente da cooperativa, neste caso o
presidente e os diretores, ndo tém incentivos para transferir o poder de decisio
para um gestor profissional; em outras palavras, o membro do conselho da coo-
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perativa ndo tem incentivo para manter a situagfo em que esse deve oferecer a
garantia financeira - o presidente —, mas uma outra pessoa — o gestor profissional
- tem o direito independente de gastar os recursos financeiros, sem as responsa-
bilidade financeiras de garantias.

Nos EUA, ha um nivel maior de separagiio entre propriedade e gestdo. Isso
¢ bom porque o gestor profissional é alguém preparado para assumir riscos em
mercados, mas pode ser ruim porque ele pode ndo compreender que tipo de pro-
cedimentos o produtor rural precisa para aumentar seu bem-estar. Esta situacio
pode criar e promover problemas de agéncia. Por outro lado, esta situacio poderia
ter menos importancia se a cooperativa tivesse contratos, o objetivo econdmico
de obter renda e concentrar as politicas frequentes de distribuicio de resultados
ao capital investido.

Dimensao beneficios: propriedade e uso

No Brasil, apenas uma grande cooperativa agricola tem frequentemente uma
politica de distribuigdo de sobras. As cooperativas nio dio atenciio especial aos
programas de resgate do capital investido. O membro se concentra em servicos ou
vantagens imediatas distribuidas nos melhores precos pagos ao produtor pelas com-
modities, nos melhores precos pagos pelo produtor para os insumos, nas melhores
condicoes de crédito, na assisténcia técnica sem custo, ou servigos como andlises
quimicas do solo e recomendacbes.

Frequentemente o membro néo espera resgatar o seu capital social ou remu-
neragdo de seu capital porque a funcio-objetivo das cooperativas é maximizar no
tempo 08 precos, servigos e outros beneficios, o que é entendido como melhor que
uma possivel distribuicdo de resultados futuros. Isso ocorre pois 0 membro pode
ndo confiar que existam resultados no futuro ou que existird alguma distribuicio.
A organizagdo cooperativa assume, no Brasil, a definicio dos direitos “comuns”,
sem uma clara definicdo de direitos “privados” de propriedade, e assim o membro
tem uma intensa percepcio da dimensdo de “uso” na cooperativa.

Nos EUA, cooperativas tradicionais, a maioria das organizactes cooperativas,
tém algumas semelhancas com as cooperativas tradicionais brasileiras. Mas exis-
tem diferencas e varias tendéncias organizacionais alternativas, com o objetivo de
uma organiza¢io mais intensa em mercados, como a presenca de aliangas estra-
tégicas e estratégia de negocios entre cooperativas e empresas — investor oriented
firms (IOF). As organizac¢des cooperativas, nos EUA, assumem uma forma mais
intensa de propriedade “privada” e, consequentemente, melhoram a dimenséao do
membro com uma preocupacdo néo sé pelo “uso”, mas também pelo “proprieta-
rio” (BIALOSKORSKI NETO; CHADDAD, 2005).
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Percepcio e definicéo de direitos de propriedade

As cooperativas no Brasil tendem a aumentar a dimensio “de usudrio” do
membro como uma estratégia; como o membro ndo espera distribuicio de sobras,
remuneracio sobre o capital social, a cooperativa como estratégia tenta fidelizar
o associado por meio de prestacdo de servigos gratuitos, e o consequente sentido
dos direitos ¢ o de direitos “comuns”. A caracteristica coletivista nio incentiva as.
relacdes contratuais formais, o que poderia ser um constrangimento para o assoi_
ciado e a cooperativa, e por essa razdo os acordos e entendimentos sio em sua
maioria relacionais e informais (BIALOSKORSKI NETO; CHADDAD, 2005).

Esse arranjo contratual, baseado mais nos contratos relacionais informais, nio.
permite a percep¢io e definicdo de direitos de propriedade privados. O membro:
procura a organizagao cooperativa por “uso” de seus beneficios e ndo procurando.
rentabilidade na organizacao. No Brasil, uma sociedade coletivista, a organizaci
cooperativa ¢ como um “bem ptiblico” com o sentido de “comum”.

Nos EUA ¢é diferente. Bialoshorski Neto e Chaddad (2005) indicam que em’
determinadas cooperativas o membro pode perceber os seus direitos de “proprie-
dade” e de forma mais intensa os direitos sobre o rendimento da organizagio:
cooperativa. Nesta situagio, os programas de resgate de capital sdo fundamentais
para melhorar a dimenso econdmica entre os membros e a organizagéo. '

O objetivo econdmico da cooperativa move a organizacio na direcfio das rela-
¢oes formais e contratuais, em casos nos quais existem condi¢des para estabelecer’
relagbes formais, e nesta situagdo, apesar do problema da incompletude contratual
os contratos sdo mais adaptados para mitigar o problema VDPR, como na Nova
Generacdo de Cooperativas — NGC (COOK, 1995),

O membro, na organizacio cooperativa, tem a dimensdo de usudrio, de pro--
prietdrio, além da de investidor. A empresa cooperativa apresenta a logica de
organizacdo “privada”. Estas caracteristicas, em uma sociedade individualista,
promovem uma situagdo melhor dos direitos de propriedade em comparacio com
as sociedades mais coletivistas, como € a situacdo das cooperativas brasileiras.

Nos EUA, os contratos formais e estratégias financeiras, como ocorre com -
agdes, tentam corrigir e resolver os problemas de portfolio e do horizonte (HACK-
MAN; COOK, 1998; COOK; ILIOPOULOS 1998). Direitos de propriedade bem alo-
cados promovem o senso de direito privado nas organizacdes.
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Tabela 7.2 Comparac&o entre caracteristicas institucionais e de governanga coope-

rativa no Brasil e nos EUA.

Brasil

Estados Unidos

Cultura

{HOFSTEDE,
2001}

Sentido coletivista “comum®
(sentido coletive de adesic).

Sentido individualista “privada”
(sentido individual de ades&o).

FURUBOTN;
RICHTER, 2000)

Instituicdes |
(NORTH, 1990;

: Le| mflexwe!

Sentzdo absoluto dos dlreitos

(sen‘i do dos direitos apenas em
bens ‘ran‘gi’veis); )

Lei flexivel
... Sentido relativo dos direitos
(sentido dos direitos sobre os bens
’cangwets e |ntang|ve|5 COMo uma as-
sOciacao).

Dependenma emouonal

Loglca R Envolwmento calcutista_
Grganlzacmnal j‘ Cocom foco mterno com foco ex‘terno i
(HOFSTEDE e

2001)- . . _ : i

Fungdo. . Objetlvo de bem astar dentro da Objetlvo econdmico - negécios fora
Objetivo” organizacdo e foco de membro. | da organizacao e foco de mercado.
Ambiente

Institucional

Sistema Legal
e Lei Coopera-
tiva

Sistema de direito latino —
infiexivel — com burocracia e
hierarquia.

Legislacdo nacional Unica, proxi-
ma aos principios de Rochdale.
A lei cooperativa ndc permite
voto proporcional au a presenca
de investidores em cooperativas,
e que a arganizacio cooperativa
tertha titulos no mercado finan-
CEeiro.

Sistema de direito anglo-saxdnico —
flexivel — common law. Ha leis por
Estado para as cooperativas, Flexivel
com entendimento amplo dos pringi-
pios de Rochdale, membro é usuario,
& proprietario e recebe os beneficios.
Pode-se permitir a presenca de
investidores em cooperativas e voto
proporcionat,

Filosofia

O movimentc cooperativista
brasileiro e a lef tiveram a
influéncia dnica de inspiracao
nos principios de Rochdale, e
foram edificados em modelas
europeus. O "capital” nao

¢ considerado um fator
econdmice de producéo. E
nao € usual a remuneracao do
capital social, ou programas de
resgate patrimonial.

As organizacbes cooperativas nos
Estados Unidos s&o um movimenio
mais antigo do que a experiéncia

de Rochdale no Reino Unido e,
portanto, ndo foram originadas s¢

a partir da experifncia de Rochdale,
mas incluem também outras ideias
de cooperagio. A cooperativa é uma
forma de negécio e permite relacdes
de capital flexiveis. Sdo usuais a
remuneracao do capital social e

programas de resgate patrimonial,
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Historia

Cooperativas modernas
aparecem ne inicio do século
XX, como as cooperativas de
crédito do tipo Raiffeisen, que
chegaram ao Brasi! junto com
os imigranies alemaes em 1902,
As cooperativas agricolas apa-
receram em 1907 no Estado de
Minas Gerais, juntamente com
imigrantes itaiianos. Depois de
1960, as cooperativas agricolas
mais importantes em nimero e
tamanho foram formadas, com
incentivos governamentais.

A primeira cooperativa agricola foi
formada em 1810 com produtores
de lactecs. De inicio de 1842 a 1850,
h& varias experiéncias cooperativas
do tipo falanstério de Fourier. Em
1859, foi editado nos EUA o livio de
Holyoake sobre a experiéncia coo-
perativista em Rochdale, no Reino
Unido {Cobia, 1989). Em 1893,
houve acordos entre cooperativas.
As maiores cooperativas de agricul-
tores foram formadas em 1919,

Caracteristicas | =

Organizacionais| = .

Estatuto Social

Define os requisitos para a ade-
sao, os beneficios e obrigacdes,
& como 0 membro pode sair

ou ser celocado para fora da
sociedade. Especifica reunides
anuais, o qudrum exigido e pro-
cedimentos de votacdo entre

0s membros. Prevé a eleicdo da
direcdo, a responsabilidade e
deveres de diretores e as formas
de resgate do capital social de
cada membro e 0s negocios
com ndo membros.

Define os requisitos para a adesdo,
0s beneficios e obrigacdes e como
o membro pode ser desligado da
sociedade. Especifica reunides
anuais, o quérum exigido e
procedimentos de votacao enire
os membros. Visualiza a eleicdo da
direcdo, a responsabilidade de dire-
tores e deveres, resgates do capital
social de cada membro, bem como
0s negdcios com ndo memros.

Antitruste A cocperativa é considerada O Capper Voistead Act isenta as coo-
uma sociedade civil que ndo tem |perativas dos produtores agricolas.
intencdes de lucro econdmico | A organizacdo nao pode lidar com
coma uma empresa orientadas | produto de ndo membros em uma
ao investidor. Ha casos em gue  |quantidade maior do que o valor do
cooperativas foram consideradas|que ¢ manuseado pelos membros.
de acorde com a Lei Antitruste
em fungdo do poder de
mercado.

Impostos Cooperativas ndo tém fins Cooperativas sao tributadas a nivel

lucrativos. Portanto, ndo pagam
imposto de renda. Apenas os
membros produtores rurais é
que pagam imposto de renda se
tiverem receitas a declarar.

de produtor, desde que operem

em regime de cocperativa, que tem
sido interpretado como exigindo
reciprocidade, voto democratico e de
subordinagdo de capital.
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rEsirutura
Organizacional
Tipo de Coopera- |Coopera- |Coopera- |Coope- |Coope- iCoope-|Nova
Cooperativa tiva Multi-itiva de  |tivade |rativa rativa deirativa |Gera-
proposito {propositolinsumos | Multi- comer- |de pro-|{cdo de
Unico proposito|cializa-  |pésito |Coo-
¢éo Unico  |perati-
vas
Descricao Coope- Coopera- {Tem o As cha-  |Ascoo- | As Coo-
rativas tivas de |objetive madas de |perativas |coope- |perati-
Multipro- |propdsito |principal {Nourse | [chama- |rativas |vas de
positc tém [Unico de ofe-  1tém fun- |dasde ichama- |vaior
o objetivo [tém o recer ¢oes local |Sapirc  [das Sa- |agre-
principal  Iprincipal finsumos |e deco- |Itéma |piroll |gado
de receber |objetivo  {para os  |merciali- |funcio |sdo ede
os diferen- jde rece-  jmembros. |zacdo. As de nego- {coope- |marke-
tes pro-  ibera Tem lojas |chama- [ciagdo |rativas [ting.
dutos dos |producdc |e oferece |dasde  |dapro- |deco- {Desen-
membros |deseus |suporte  [Nourse Il |ducdo  |mercia- [volvem
e agregar |membros [técnico  {sdo poli- |de seus (lizacdo {meca-
valor. Elas |e agregar |e outros  |valentes, |associa- jcom nismaos
também  |valor. Tra- [servicos. |de a¢do |dos por linte- |de
tém loja  |balham  [Carac- regional. |meic da |gragao |valo-
deinsu-  icomum iterfstica Tém mui- integra—_ ver_ﬂcal rizacao
maos e produto |coopera- tiplos ¢do hori- |e fina- |de
cferecem !dniceo. tivas que propé- zontal, |lidade {ativos,
assistén-  [Também |atuam no Sitos e garan- |Unica. |direitos
cia técnica [tém uma |SAG da recebem tindo os de en-
e outros  |icja de laranja a pro- merca- trega,
servigos.  |insumos e da ducao doseas planos
Cafag:- e ofere—‘ cana-de- 1., |margens. hase
teristica  |cem assis-|-aglcar. |, de .
de coo- tc?'nc!a bros. caplta_l
perativas [fecnica Operam propno
de grdos. {e outros geral- e poli-
servigos. mente tica de
C,ar‘acte— com partﬂlcv
ristica de graos e pacaoc
coopera- oleagino- {cerca
tivas de sas {cerca de
Ielt? ou de 90% 1,5%
café, das cao- das
perativas coope-
dos EUA). rativas
dos

EUA).
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Escopo Local/ Local/ Local/ Local/Regional Local
Regional |Regional [Regional

Funcao Bem-estar ao membro com Desempenho econémico. Ofe-

Objetivo desempenho econdmico, se pos- |Oferece precos aos produ-  |rece
sivel. Oferece servicos e melhores tores. Geralmente, nao ha | distri-
precos. Nao ha preccupagdes em (distribuicao de resultados. buicdo
melhorar os resultados financei- |Servicos coaperativos t8m  |de :
ros da cooperativa para distribui- |custos ao membro. resuita-
¢do de resultados, dos. :

Relacbes Membros participam do Existe um conselho com os mem-

Agenciamento

consetho de administracdo e o
presidente é o CEO da entidade.
Pode haver um superintendente
profissional e outros diretores
prafissicnais sob o presidente-
-CEC. Comumente, ndo existe
separagao entre propriedade e
gestao.

bros produtores que monitoram e
instruem um CEQ profissional, que é
“independente” dos produtores ru-
rais-membros, e ha separagio entre
gestac e controle,

Relagbes com |N&o ha nenhum tipo de Asrela- [Existem acordos [Ha
os membros  |obrigacdo contratual para o ¢Ges eco- |de marketing e {uma
membro ter ou ndc atividades  |némicas jcontratos entre relacdo
econdmicas com a cooperativa. |com a a cooperativa e {de
O membro tem o direito de voto {coopera- |seus membros,  |con-
ou de participar na organizacdo |tiva sdo  |que incluem: trato,
e sua tnica obrigacao é observar |[livres, descricac de com-|obriga-
0 estatuto. A responsabilidade modity, proces-  i¢oes de
financeira é apenas na quanti- samento, tempo, {quali-
dade de capital do préprio mem- quantidade e dade e
bro. Em geral, de baixa valor. local de entrega; |quan-
O presidente e 0s membros do método para de- |tidade
conselho tém a responsabilidade terminar o valor  [de pro-
privada com as garantias finan- de mercadoria;  [duto a
ceiras organizacionais. direitos e chriga- [ser en-
coes. tregue.
“Defr-
very
rights”.
Estratégia de  [Monopolista Defensiva |Defensiva | Defensiva]Ofensi- {Cfen-
Mercado defensiva e objetivos {nos mer- {nos mer- |nos mer- |vas no |siva
monopsonistas, para |cadaos. cados. cados.  [merca- [nos
colocar uma estra- do. merca-
tégia ofensiva no dos na-
mercade nacional ou cionais
em mercados inter- e inter- |
nacionais com suas nacio-
préprias marcas nais.
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Artquitetura
Crganizacional

Controle
Residual

Nao existem direitos

de controle residual. O
conselho de administra-
cdo, formado por mem-
bros, controla a crgani-
zagdo cooperativa. Os
empregados que tém
direttos de controle resi-
dual controlam os servi-
¢os e suas distribuigbes.

Ha direitos de controle
residual por causa de proble-
mas de agéndia no contrale,
Os servicos para membros
tém um valor e 0s membros
pagam pelo servico, neste
caso os direitos de controle
residual podem ser minimiza-
dos.

Nenhum ser-
vico oferecido
aos membros
e baixo direito
residual ao
controle.

Processo de
Voto

0Os membros votam
direta ou indiretamente:

a) em nomes de uma
chapa para o consetho
administrativo e em um
nome especifico para
presidente;

b) sobre nomes para o
censetho de administra-
¢d0 — apds o conselho
de administracéo, em
outra reunido, votam
em um nome entre
esses para a presidéncia;
) em seis nomes para

o conselho fiscal - trés
efetivos e trés suplentes.

Membros votam direta e
indiretamente para o con-
selho. Ha dois critérios. Um
membro-um voto—principics
de Rochdale — e um sistema
diferente de votacdo propor-
cional, propercionalmente ao
capital social em uma coope-
rativa. O consetho escolhe o
profissional ndo membro para
CEC,

Um membro-
-um voto ou
voto proporcio-
nal.

O conselho
escothe o CEQ,

Conselhos

Conselho de administra-
¢ao (hoard) com nimero
impar de membros,
geralmente entre 5 a

15, conselho fiscal com
3 membros, Pode haver
um conselho de mem-
bros que representam os
comités educacionais na
comunidade de produ-
tores, mas a coopera-
tiva ndo esta obrigada
por legislacio a ter esse
conselho, é opcicnal e
ocorre apenas em algu-
mas cooperativas,

C conselho de administracao ¢ eleito nas
assembleias anuais e, em parte, novos direto-
res sao eleitos. O conselho de administragao no
sistema de votacio secreta pode escother pre-
sidente, vice-presidente, secretdrio e iesoureiro.
O conselho de administracdo deve ter instalado
um sistema de contahilidade e assegurara os

servicos de auditoria pdblica.
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Residual claim

Residual claims sao os
membros, gue ndoc
recebem o seu crédito
residual, mas frequen-
temente este montante
é investido novamente
nas organizacdes coo-
perativas.

Residual claims geralmente
sdo 0s membros que frequen-
temente recebem o crédi-

o residual — distribuicdo de
resultados. Pode haver inves-
tidores que s&o também resi-
dual claims,

Membros rece-
bem cradito
residual pro-
porcionalmente
a0s direitos de
entrega.

Propriedade |0 membro — produtor | O produtar rural-membro O membro pos-
rural — € o proprietério |é o proprietario. Em alguns  |sui direitos de
com uma quota-parte. |casos, pode haver invesiidores|enirega.

com titulos da organizagdo
cooperativa, que poderiam
ser considerados proprietarios
também.
Beneficios Todas as cooperativas  |Beneficios em melhores pre-  |Processamento

tentam oferecer
melhares preces para
as matérias-primas e
insumaos e alguns destes
servicos: informacoes
do mercado, assisténcia
técnica, analise quimica
de sclo, servicos para
alimentacdo animal,
veterindrios, sistemas
de informactes por
satélite, armazém. No
geral, esses servigos sao
gratuitos.

¢os ou na remuneracdo do
capital social. Os servicos ofe-
recidos aos membros tém um
valor e devemn ser pagos,

e agregacao de
valor aos produ-
tos agricolas.

Formacao de
Capital

Capital é formado pelos
resultados financeiros
das organiza¢heas coo-
perativas e de emprés-
timos externos. O valor
da guota-parte geral-
mente é muito baixo,
Nao ha investimentos
proporcicnais, investi-
dores ou titulos finan-
ceiros nos mercados,

Capital é formado pelos
membros, de resultados
financeiros efou de investido-
res externcs. Pode haver um
plano de base de capital &
investimentos proporcionais.

Investimentos
diretos pelos
membros.
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Capital social |Nao ha um programa  |Existem programas de resgate | £ possivel ter
de resgate de capital de capital proprio para coo-  |valor de merca-
social; em alguns casos, | perativas em 85% das coope- [do vendendo os
o capital pode ter um  |rativas de grdos e 71% das  |direitos de en-

pagamento de juros cocperativas de produtos trega.
ao anc menor do que  lacieos (Rachycentridae,
0s juros no mercado 1989),

financeiro. No finai do
pericdo de assodiacao,
o membro associado
poderd reaver seu capi-
zal social subscrito, mas
frequentemente em
valores muito abaixo do
mercado por causa da
diferenca entre as taxas
de juros na cooperativa
e no mercado finan-
ceiro.

Endividamento | A estrutura de divida, | Divida é formada por empréstimos de banco
com frequéncia, é for- |comercial e de cooperagao e por fontes alter-
mada por empréstimos | nativas, como certificados de divida, papel
bancarios privados e comercial, concessdes e obrigagdes.
governamentais, além
de empréstimos coope-
rativos aos membros.

Consideracdes

T%. possivel considerar que as diferengas entre as estruturas de governanca no
Brasil e nos EUA tém influéncias de seu ambiente cultural, que ¢ resultado do
maior coletivismo no Brasil e do maior individualisme nos EUA. Essas diferencas
culturais podem implicar também na estrutura de governanca e na maneira como
bens ou direitos sdo considerados pela sociedade.

As principais diferencas em estruturas cooperativas de governanga entre EUA
e Brasil sdo: (a) a presenca de maior separacio entre propriedade e gestido em
cooperativas dos EUA e da maior frequéncia e importancia do CEQ profissional
na gestdio de negécios; (b) a importancia dos programas de restituicio de capital,
incluidos nos EUA e as dimensdes da percepcdo dos direitos de propriedade; (c)
formas flexiveis: (d) a tendéncia, nos EUA, de novas formas organizacionais, para
amenizar os problemas dos direitos de propriedade vagamente definidos por meio
de relacdes contratuais formais, das relacbes de capital, de governanca profissio-

nalizada, incluindo a presenga do investidor e a maior frequéncia e facilidade em- =

estabelecer aliancas estratégicas com empresas néo cooperativas.
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As instituicdes de direito e economia promovem dois ambientes opostos e dife-
rentes: um, com uma lei mais rigida no Brasil, e outro, com leis flexiveis nos EUA
um com major intensidade de contratos relacionais e informais, e outro que mostra |
uma preocupacdo continua com acordos formais desde 1893 (NOURSE, 1928).

O mesmo problema de direitos de propriedade mal definidos existe em coope-:
rativas, mas pode ser percebido com diferentes sensibilidades e ser um problema
com varias intensidades, conforme a sociedade € mais coletivista ou individualista
Essas diferencas nas organizacdes cooperativas nio devem ser entendidas como
dois opostos e uma situacfio inflexivel. Esta andlise deve ser entendida como os"
problemas sociais e organizacionais, isto €, com diversos graus em wma escala, A
Tabela 7.3 mostra como este problema poderia ser entendido como uma escala’”
entre as organizac¢oes em dois diferentes ambientes institucionais. '

Tabela 7.3 Grau de intensidade de caracteristicas institucionais e as organizacdes
cooperativas. '

Grau de Intensidade

s ot
) £y

+ Coletivista + Individualistica

+ Contratos informais relacionais + Contratos formais|

+ Defini¢des nos direitos de propriedade |+ Definigdo de direitos de propriedade individuais
comum — coletivos

+ Ohietivo no bem-estar dos membros + Objetivo de resultados econdmicos| -
Brasil EUA
Cooperativas e Cooperativas Cooperativas | Cooperativas | Cooperativas
Economia Solidaria | Agropecudrias | Agropecuénas | de Comerciali- de Nova
Tradicionais Tradicionais zacao Geracdo
(Nourse | —1l) | (Sapiro | -H) (Sapiro 11}

A Tabela 7.3 mostra que as organizactes no Brasil apresentam diferentes tipos
de comportamento coletivista, da organizaco de cooperativas onde a terra é cole-
tiva, a inddstria € coletiva e o ganho € coletivo, com elevado sentido comum, até
as cooperativas agropecuarias tradicionais, que tém objetivo maior de mercado,
rentabilidade e jd apresentam uma quantidade maior de procedimentos e contra-
tos formalizados.

Nos EUA, o mesmo ocorre. Podemos observar que as cooperativas tradicio-
nais norte-americanas estdo préximas em conceito as cooperativas tradicionais
brasileiras, mas hd uma evolucdo até as cooperativas de Nova Geragfio, onde hd



L

Um estudo comparative de governanca de cooperativas agricolas no Brasil ¢ nes Estades Unides 149

grande nitidez nos procedimentos contratuais e na loégica do capital, e assim os
problemas do VDPR sio mitigados.

A questiio inicial foi compreender, de forma inicial e introdutdria, a gover-
panca em cooperativas, e nesse caso oufra importante questdo pode ser feita, ou
seja, se a sociedade no Brasil apresenta um movimento constante no sentido de se
tornar cada vez mais individualista, decrescendo o grau de coletivismo no tempo
em funcio do aumento das institui¢es capitalistas, e assim se aproximaria cada
vez mais da realidade de negdcios norte-americana e internacional.

Também ¢ possivel colocar uma nova hipétese, isto é, se o projeto contratual
de organizaciio cooperativa em base mais informal de contratos relacionais, carac-
teristica de uma sociedade mais coletivista com o sentido de direitos comuns, ¢
uma forma eficiente de minimizar os custos das operacdes, apesar dos problemas
de direitos de propriedade vagamente definidos, ou, em outras palavras, se em
determinada situacdo institucional a auséncia de ldgica privada e o aumento no
senso comum nio seriam responsdveis pela ndo necessidade de formalizacio con-
tratual, de direitos privados, e assim o proprio VDPR seria um problema menor,
com a sociedade menos sensivel a ele.

A ideia bdsica é que o envolvimento individualista e calculista nas organiza-
c6es aumenta a necessidade de direitos de propriedade e a sensacéo de problemas
com direitos de propriedade mal definidos na organizacio cooperativa. Por outro
lado, o coletivismo e a dependéncia emocional ndo aumentam o senso de direitos
privados e de propriedade e implicam em diferentes dimensdes de intensidade de
problemas VDPR na organizagio cooperativa.

Pode-se analisar uma hipdtese em que os direitos de propriedade mal definidos
contribuiriam para promover ¢ senso comum ern organizagdes coletivas inseridas
em uma sociedade mais coletivista, o que poderia ser urna forma estratégica diante
do antagonismo do sentido privado. Quotas de adesdo de baixo valor podem ser
um incentivo para a nio consideracio por parte do associado do seu capital social
na cooperativa, o que reduz a intensidade do sentimento de direito privado. O
problema do horizonte ¢ minimizado diante de um valor menor do patriménio
liquido. A diversificagio da produgio coloca a organizacio cooperativa perto de
toda a comunidade de produtores, mas aumenta o problema de portfélio. Os custos
de influéncia de utilizacio dos recursos comuns (commons) pode ser um grande
problema, mas, por outro lado, poderiam também incentivar a organizag¢io da
comunidade e a participagio dos associados na cooperativa.

Por outro lado, existe uma 1dgica coniratual diferente, ausente de contratos
formais e sentido individualista do privado. Caracteristicas informais relacionais
permitem os direitos de influenciar no uso do direito residual de conirole, e isso
poderia ser um incentivo para permitir ao membro um beneficio maior de servicos
prestados de forma livre pela cooperativa.
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No final, algumas consideracgdes gerais podem ser estabelecidas: (1) as carac-
teristicas culturais da sociedade sdo importantes para entender como os direitos
de propriedade séo percebidos; (2) a percepgio dos direitos de propriedade pelos
associados ¢ algo importante para analisar o projeto de governanga organizacional;
(3) aldgica dos contratos pode ser diferente em funcio da cultura e instituicoes.



Incentivos contratuais e a
nova geracaoc de cooperativas

Segundo Willlamson (1996), a teoria da Economia dos Custos de Transagdo
e a de Agency silo duas perspectivas complementares que ajudam a entender a
economia das organizacdes. A teoria de Agente e Principal estuda as transagdes
econdmicas efetuadas entre atores, isto &, (m contrato entre partes — uma, cha-
mada principal, que é a responsdvel por contratar outra parte, chamada agente,
para que esse agente proceda em seu interesse.

Nesse fato concentra-se a origem dos custos de agenciamento, ou 0S Custos
contratuais de compromisso do agente para com o principal, de monitoramento ou
o esforco de manutencio dessas relagdes de contrato. Incentivos contratuais podem
incrementar o esforco dos agentes em cumprir com os objetivos de necessidade
do principal. Bialoskorski Neto (1998a) considera que os associados poderdo ser
considerados como agentes, sendo o principal a prépria organizacio cooperativa
que recebe e processa a sua producéo.

Adaptando-se o modelo de Milgrom e Roberts (1992), ilustrado na Figura 8.1,
tem-se que os beneficios marginais b’, para o principal, decorrentes de unidades
adicionais de intensidade de incentivos na relacdo de agenciamento, decrescem
conforme aumenta a intensidade do incentivo b, concedida pelo principal - coo-
perativa - ao agente — cooperado.

Essa curva de beneficios marginais para o principal b’ — cooperativa — ¢ defi-
nida ern decorréncia do resultado marginal do esforco do agente — produtor rural

5
:
i
:
i
|
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associado — p’(e) menos 0s custos marginais, para o produtor, advindos desse
esforco extra ¢’(e).

Beneficios Marginais b’
Concedidos pelo principal ~ cooperativa —
a0 agenie — produtor associado

Custos Marginais de Transacao ct’

7

Figura 8.1 Intensidade de incentivos ao agente — cooperado — em razao dos beneficios :
marginais advindos para a cooperativa (MILGROM; ROBERTS, 1992).

Definido que a intensidade de incentivo b serd igual ao custo marginal do
esforco adicional b = ¢’(e) no ponto de maximo esfor¢o do agente - cooperado
e dado que o custo marginal de transacéo ct’, para a cooperativa, deve variar de -
modo diretamente proporcional & variacdo da intensidade do incentivo, temos que -

os beneficios marginais serdo iguais aos custos marginais de transacio b’ = ct’ e -
0 incentivo serd:

Isto ¢, aplicando-se a teoria, tem-se que o resultado adicional para o agente -
cooperado - menos o custo marginal de transacgao para a cooperativa devers ser
igual a intensidade de incentivo. Uma modificacdo de magnitude e decorrente de
deslocamento da curva de custos marginais de transacao deve modificar os bene-
ficios marginais e a magnitude da intensidade de incentivos.

Fama e Jensen (1983) descrevem que a estrutura contratual pode ser combi-
nada com a estrutura tecnolégica de produgio com uma funcdo de custos e uma
forma particular de organizacdo. Para tanto, em nivel contratual, é necessdria a

b1 b2 Intensidade dos
incentivos
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determinaciio dos direitos ao residuo - residual claims —, que se referem a diferenca
entre os pagamentos fixos e aqueles dependentes da performance na remuneragio
dos agentes — neste aso, 0s produtores rurais.

A cooperativa é uma organizagio que apresenta alguns problemas de incenti-
vos contratuais quando se organiza de forma tradicional. Milgron e Roberts (1992)
discutem os incentivos contratuais e colocam os efeitos de contratos incomple-
tos em niveis de oportunismo contratual dos agentes econdmicos envolvidos em
determinada transacio, inclusive os problemas de hold-up, em que 0 OpOortunismo
pés-coniratual impde a um dos agentes a aceitacdo de termos contratuais mais
desfavoraveis.

Considerando que uma cooperativa pode ser entendida, dado o grande ndmero
de sécios, como uma organizagio que gera externalidades econdmicas positivas,
na manutencio de determinados niveis de precos regionais, ha uma tendéncia
de se verificarem precos mais baixos pagos pelos produtores rurais aos insumos
agricolas e precos mais altos recebidos pelos produtores rurais por sua produgao.

Pode-se, por outro lado, considerar que 0 universo da organizacio cooperativa,
incluindo os seus associados, é de uma organizacdo que gera alguns beneficios
para todos os seus associados, independentemente da participagdo ou, ainda, da
fidelidade contratual de cada um deles isoladamente. Além disso, esse ¢ um tipo
particular de organizacao que também apresenta alguns custos, como aqueles asso-
ciados & participaco, a gestdo do empreendimento coletivo, e aqueles advindos
das possiveis perdas decorrentes da fidelidade contratual ou de oportunismos dos
agentes econOmicos.

Pode-se, entdo, considerar uma situacéo, dentro da organizacdo cooperativa,
que gere externalidade positiva ao universo exclusivo de todos os seus associados,
e que entdo apresente um vetor B de beneficios para os associados, C de custos,
como os de participacdo e de se manter a estabilidade em contratos, ¢ P a proba-
bilidade de um determinado projeto ser avaliado positivamente pelo associado.
Os custos considerados serfio, por simplifica¢do do modelo, de C/n, isto é, 0§ cus-
tos para cada um dos n associados que se beneficiario do projeto. Assim, pode-se
definir o seguinte modelo:

P (B-C/n) > (1-P)(B)

Considera-se que hd a probabilidade P de o projeto interno da organizacdo
cooperativa ser considerado bom por um associado — agente econdmico -, que
obtera os seus beneficios menos os custos desse projeto. Esse termo da esquerda
mostra a probabilidade de um comportamento néo oportunistico por determinado
associado.
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O termo da direita mostra a diferenca de probabilidade de esse mesmo projeto’
ser considerado bom por um associado que resolve obter os seus beneficios mas
sem pagar pelos seus custos em uma relacio de oportunismo contratual, bene..
ficiando-se do projeto na forma de externalidades e saindo portanto da coalizig:
cooperativa para ndo haver os custos.

Resolvendo esse modelo para P, obtém-se a seguinte expressio:

P>B/(2B-C/n)

Quando o modelo é considerado tem-se que a P > 1/2. Tsso significa que a°
probabilidade de o projeto ser bom tem de ser maior que 4,5, para que ndo haja
oportunismo dos associados, ou nio permitir que o resultado possa ser obtido na

forma de externalidades positivas, assim deve mplicar em incentivos e recursos
privados unicamente aos associados.

Se os custos decrescem, ou se cresce o niimero de associados n, decresce a
probabilidade para a qual o projeto deva ser considerado borm. Assim, cooperativas
grandes de muitos associados, ou com uma proporgdo grande de associados na
sua regiao — poder de monopélio — implicarfio que a probabilidade de que projetos:
sejam bons seja necessariamente cada vez menor, e portanto no limite, com qual-
quer probabilidade, o projeto poderd ser realizado.

Se € considerado que para o projeto a tnica viabilidade seria nesse €aso o
custo de oportunidade do investimento, e se for considerado que o capital social
da cooperativa pode apresentar um pequeno custo de oportunidade, os projetos
podem ser realizados sob preceitos e éticas sociais e ndo necessariamente econo-
Inicos, o que pode implicar em uma falha de eficiéncia econémica da cooperativa.

Assim, se um projeto em uma cooperativa ¢ muito bom e apresenta externali-
dades, haverd um estimulo, em razio do ntimero inicial de agentes que formam a
coalizdo de interesses, para que haja oportunismos contratuais dos outros agentes
envolvidos. I como os envolvidos terem certeza de que o projeto dard certo em

qualquer situacdo, pois isso poderd estimular comportamentos oportunisticos ou
de hold-up para com o grupo.

Assim, deve-se analisar a distribuiciio dos direitos de propriedade em coope-
rativas para discutir a estabilidade de contratos e a eficiéncia econémica.

Cooperativismo e direitos de propriedade

Os direitos de propriedade sio entendidos como os direitos ou o poder de
consumir, obter rendimentos, ou mesmo alienar algum ativo. Ou seja, os direitos
de propriedade sobre uma organizacio empresarial sdo aqueles em que ha a pos-
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sibilidade de usar os beneficios oriundos dessa organizacio de pleno direito, de
obter ao final do processo produtivo a apropriagio clara sobre o residuo dessa
operacio — resultados — e, por ultimo, de transacionar esse direito no mercado,
convertendo esse ativo produtivo em unidades monetdrias.

Os empreendimentos cooperativados ocorrem quando hd a coalizdo de deter-
minado grupo de agentes econdmicos com 0s mesmos objetivos. Assim, a partici-
pacdo na cooperativa e a subscrigio de quotas-partes geram o direito de uso dos
servigos prestados pela empresa. Mas, como a cooperativa ¢ um bem comum do
grupo social, e ndo had uma divisio clara entre a propriedade e o controle, essa
empresa ¢ induzida para uma situacdo em que esse direito seja difuso para o grupo
que ndo participa diretamente do controle e da gestdo do empreendimento.

Essa situaciio particular pode gerar actes oportunistas por parte dos associa-
dos de duas formas diferentes, a primeira favorecendo um determinado grupo
dentro da coalizdo de interesses, e a segunda fazendo com que aqueles que veem
o seu direito expropriado procurem outras vias de transacdo em detrimento da
sua cooperativa.

Quanto aos direitos sobre os residuos da operacio — resultados ou sobras -,
esses ocorrem na cooperativa de forma proporcional a atividade de cada membro
com a sua organizacio, ou seja, pro rata das operacdes. Esse é definido doutri-
nariamente e por lei como um direito as sobras das operagbes da cooperativa, se
aprovadas em assembleia geral e somente apds o direcionamento de recursos aos
fundos indivisiveis, como de assisténcia técnica e educacional, de contingéncias
e de investimentos, se houver.

O fato que ocorre é que, pela antecipacio de melhores precos aos produtores
ou ainda devido aos altos custos operacionais, as sobras sio de dificil ocorréncia
nas cooperativas brasileiras, portanto néo hd uma estratégia perceptivel nas coo-
perativas que tenha o objetivo de proporcionar resultados para posterior distri-
bui¢do (FRONZAGLIA; BIALOSKORSKI NETO, 2000).

Assim, como ocorre na maioria das cooperativas brasileiras, dificilmente
ha uma distribuicéo de sobras ao final do periodo contabil, fazendo, na pratica,
com que o direito ao residuo das operagdes seja difuso e de dificil controle e
monitoramento por parte do associado.

Deve-se também considerar que em wma cooperativa as quotas-partes s40 ndo
negocidveis, por defini¢io da Lei 5.764,* fazendo com que, na prdtica, ndo haja o
direito de alienacfio do ativo do qual esse associado é proprietdrio, ou da transfor-
macio desse seu direito em unidades monetdrias. Dessa maneira, a aplicacdo de
recursos de capital na cooperativa nio se constitui como reserva de valor para o

i Legislagfio de 1971, que rege os empreendimentos cooperativistas no Brasil.
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associado, embora este possa reaver o seu capital corrigido por uma taxa limitada
de juros no caso da sua desisténcia de participacfio na organizacio.

Gomo essas caracteristicas da distribuicfio dos direitos de propriedade ocorrem
de fato nas sociedades cooperativas, hé de se questionarem algumas situacges: -

a) Quais seriam as razdes que levariam os associados a investir em sy
empresa, capitalizando-a, se nfo h4 garantias de retorno desse capital
investido, ou seja, nfio h4 o poder de alienagio do seu direito sobre 0.
ativo?

b) Quais seriain as razées pelas quais o associado transacionaria de modo

pleno com a sua cooperativa, se os direitos de decisio sio igualitdriog &
aqueles sobre o resfduo nio sio garantidos?

Dessa forma, pode-se perceber que ndo hd incentivos diretos para que as coo
perativas possam melhor coordenar os processos no dmbito dos sistemas agroim
dustriais, capitalizar-se, crescer e tender a uma situagio de eficiéncia econémica.
Essa situacdo genérica, aliada a um quadro geral de incremento na competitividade
do mercado, leva os empreendimentos cooperativados a uma dificil situacfio na:
coordenacdo dos sistemas agroindustriais.

No Brasil, foi necessédrio o estabelecimento de uma politica piblica especifica -
na década de 1990 - ¢ Programa de Revitalizacio de Cooperativas de Producio -
Agropecudria (RECOOP) — para se objetivar uma nova equacdo de desempenho -
para as cooperativas, e em outros paises, como esses problemas também ocorrem, .
originam-se cooperativas com uma nova relacdo em seus direitos de propriedade,
chamadas Nova Geragéo de Cooperativas (NGCQ).

A Nova Geragiio de Cooperativas

Harris, Stefanson e Fulton (1996) definem a Nova Geracéo de Cooperativas
(NGC) como uma forma organizacional que mantém os principios doutrinarios do
cooperativismo, mas que edifica uma nova arquitetura organizacional, que traz

modificagdes nos direitos de propriedades e induz a organizagdo cooperativa a
um nivel maior de eficiéncia econémica.

Essas organizacées sio formadas por agricultores selecionados, com o obje-
tivo claro de se estabelecer uma planta de processamento para a agregacio de
valor as commodities agropecudrias. O objetivo inicial & aquele do mercado, e nio
os dos produtores, desse modo essa organizagdo € orientada para o mercado e

néo apenas orientada para o produtor, como é comum no processo de formacio
de cooperativas.
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Na constituicio da NGC, ocorre a obrigatéria capitalizacio do novo empreen-
dimento pelo préprio cooperado, proporcionalmente & producdo a ser entregue
no futuro, podendo haver financiamento por parte de agentes financeiros direta-
mente aos produtores interessados.

Desse modo, tem-se uma quota de participagiio que d4 o direito ao associado
de transacionar com sua cooperativa certa quantidade pré-estipulada de produto
com determinada qualidade também pré-estipulada, chamada “direito de entrega”.

Assim, a planta de processamento ja ¢ concebida com determinado tamanho e
ganho de escala, mantendo-se a estrita eficiéncia no processamento. 1sso ¢ possi-
vel, j4 que as quantidades foram anteriormente estipuladas. Os direitos de uso da
planta processadora cooperativa sdo passiveis de transferéncia, assim ha a garantia
de que os investimentos efetuados sejam uma reserva de valor para os produtores
rurais. Isto &, serd possivel transacionar em balcdo os direitos — ou parte desses -
de entrega na cooperativa.

O pagamento imediato pelo recebimento da commodity agropecudria dos asso-
ciados é efetuado de acordo com o preco de mercado, sem haver sobrevaloragao,
e em alguns casos até abaixo desse valor, suficiente apenas para fazer frente aos
custos de producdo.

O direito sobre o residuo é exercido de forma clara por meio da distribuicao
dos resultados auferidos ao final do periodo de comercializagéo, de forma rdpida
e imediata, complementando assim o preco anteriormente recebido, e ndo apenas
no final do periodo contabil.

Deve-se levar em conta, ainda, que as cooperativas, tradicionalmente, podem
fazer o rateio pro rata dos resultados de determinada operagao e/ou safra agricola
e na NGC isso ocorre de modo ligeiramente diferente. Primeiro, os precos repassa-
dos aos produtores rurais pelas commodities agricolas, entregues na cooperativa,
sdo menores que os precos de mercado, fazendo com que obrigatoriamente exis-
tam resulrados decorrentes da comercializaciio dos produtos agroprocessados.
Segundo, em decorréncia direta dessa estratégia, o risco oriundo da flutuacio ex-
-post de precos néo é da cooperativa, mas do produtor que apenas receberd pro
rata os valores diferenciais. Terceiro, a distribuicio desses valores apresenta maior
frequéncia, sendo efetuada quinzenal, mensal ou até semanalmente, dependendo
do tipo de produto.

Cook (1995) define essas novas cooperativas como organizacdes que se carac-
terizam por permitir a transferéncia das quotas de participacdo e entrega na coo-
perativa, por oferecer uma apreciagéo e valoracio dessas quotas de participagao,
por haver uma relacio definida de associagéo, contratos com quantidades e qua-
lidade estipuladas, e pelo requerimento de capital inicial para investimento no
empreendimento cooperativado.
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A planta processadora é estabelecida sobre rigidos critérios de avaliacio de -
retornos, e os produtores séo levados a obter ganhos de produtividade e qualidade
devido ao interesse em obter maiores ganhos finais de sua empresa. O investimento
¢ incentivado, j4 que em producéo essa planta vai apresentar resultados que irdo
valorizar as quotas de participacfio na cooperativa, havendo inclusive possivels
pressdes futuras de compra.

Pode-se observar também que esse tipo de organizacio incentiva a participa-
¢élo, a capitalizacio e a qualidade nos produtos finais, tendo em sua arquitetura
organizacional os elementos de incentivo necessérios A manutencao de padrﬁes'_'
de competitividade e eficiéncia. '

Nessas organizacbes hd, portanto, claros incentivos contratuais para 0 coo-
perado e a eficiéncia do sistema. O preco do produto para o produtor ~ Pp - ser4
COMPOSLO por um prego menor que o pre¢o de mercado mais um montante de
distribuicdo quase imediata de resultados pos-comercializagiio Rp.

Assim se Pp + Rp < Pm - sendo Pm o pre¢o de mercado —, o produtor serd
incentivado a intervir na relagfio de contrato com a sua organizacdo cooperativa,
Ao contrdrio, se Pp + Rp > Pm, o produtor serd estimulado a permanecer com
suas relagbes de contrato com a cooperativa. A parte varidvel Rp é um incentivo
contratual que mantém as mesmas relacdes de b no modelo anterior e é um fator
tanto para estimular o esforco do associado & cooperativa — quanto a producio
e qualidade - como também para permitir o monitoramento das atividades da -
cooperativa. Se Rp € baixo, o cooperante serd estimulado a procurar identificar a
razdo desse desempenho de sua organizacio,

De outro modo, h4 um direito de entregar determinada quantidade de pro-
ducéio na cooperativa — “direito de entrega” — que poderd ser transacionado em
mercado. Assim, podera haver a situacio em que, devido ao bom desempenho de
negéeios da cooperativa, os produtores estejam obtendo ganhos maiores, assim,
como consequéncia, poderd haver maior ntmero de produtores nédo associados
interessados em entregar sua producdo a cooperativa e, portanto, interessados em
adquirir esses “direitos de entrega”.

Desse modo, hd um aumento do valor de mercado do direito de entrega. Esse
processo € um incentivo contratual manutengao das relacGes contratuais e de
agenciamento.

Deve-se ressaltar que a NGC se caracteriza por um empreendimento bem
focado em dreas definidas de negocios e, assim, pode ocorrer o estabelecimento
de novas organizacbes cooperativas, e a interligacdo entre essas por meio do esta-
belecimento de networks ou redes entre cooperativas. Fulton (1997) se refere a
essas redes como uma vantajosa forma de coordenacio entre cooperativas nos
EUA. Pode-se entender que haverd uma coordenacdo de sistemas agroindustriais
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(SAGs) entre cooperalivas estritamente coordenadas, elevando-se a eficiéncia de
todo o processo produtivo com provaveis Clistos menores de transacdo e coniratos.

Fssa caracteristica, de coordenacio estrita, também ¢ reforcada uma vez que 0s
contratos estabelecidos preveem ndo sé a fidelidade de entrega do produto agricola
ermn determinada quantidade, como também determinado padrio de qualidade. O
nio cumprimento desse contrato implica san¢des por parte da organizagdo como
também de salvaguardas contratuais.

Nessas condicbes, temos aliados em uma mesma conjungao, eficiéncia eco-
némica em termos de escala e tamanho, e a eficdcia de coordenacio por meio
de uma forma de governancga que minimiza custos de transacio. Portanto, dé-se
condiciio de existéncia a uma estrutura organizacional que serd capaz de competir
em mercados altamente exigentes.

Pode-se discutir que, dadas as mesmas condi¢es, as cooperativas podem apre-
sentar melhor desempenho econdmico, uma vez que apresentam melhor condicao
de coordenacio estrita do sistema agroindustrial. Mas isso somente devera ocorrer
se os direitos de propriedade forem equacionados na organizagao.

Portanto, hé a necessidade de prover as sociedades cooperativas de uma nova
equalizagio dos direitos de propriedade. Assim, as iniciativas empreendedoras
devem considerar uma modificaciio institucional capaz de fazer com que a €00-
perativa possa ganhar eficiéncia e estar pronfa para competir em um ambiente
econbmico mais exigente.

Também os incentivos contratuais devem ser incrementados de modo a esti-
mular um esforco maior por parte dos associados ~ agentes — nas transacOes para
com a sua cooperativa — principal —, com o objetivo de propiciar maior eficiéncia
econbmica da organizacio. Isso é factivel por meio dos incentivos de pregos Rp e
da valorizacio real dos direitos de entrega na cooperativa, como prémio ac esforco
dos cooperados, a exemplo das cooperativas agropecudrias do caso da melhor
qualidade e produtividade em nivel dos associados.

Na NGC pressupbe-se que possa haver transferéncias do todo ou de uma parte
dos “direitos de entrega” de cada produtor associado para outros produtores, que
entdo passariam a deter o direito de eferuar transagoes com a cooperativa. Hd,
portanto, um mercado de balcdo a pregos de mercado valorando essas quotas.

Desse modo, deve-se modificar no Brasil a Lei 5.764 — que rege as sociedades
cooperativas — para que se possa ter condiges de negociacao dos direitos de pro-
priedade sobre os ativos da cooperativa, quotas-partes, em mercados de balcdo,
e distribuir os resultados, inclusive com terceiros, com a modificagao das exigén-
cias quanto aos fundos indivisiveis. Assim, serd possivel também constituir NGC
no Brasil.
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A questdo do capital e de
investidores como membros

A Alianca Cooperativa Internacional e o movimento cooperativista conside-
ram 1844 e Rochdale como o marco inicial do moderno cooperativismo. Os prin-
cipios fundamentais da organizagéo cooperativa, ou seja, de democracia - em que
a assembleia geral é o érgdo superior de decisdo —, de igualitarismo — em que a
cada membro cabe somente um voto —, de liberdade — em que ¢é livre a entrada e
a safda da estrutura de cooperacio — e de fraternidade — em que os ideais de edu-
cacdo sdo colocados de forma a prover todos os membros de mesmas condicdes
_, foram os responsaveis por definir e diferenciar o movimento cooperativista de
outros movimentos socialistas (LAMBERT, 1975)

Esses principios foram aplicados a questdes operacionais que emergiram da
experiéncia de coopera¢do, como a questdo econbmica de operacio a precgos de
mercado, ou a distribuigiio pro rata dos resultados, como também a questdo da pro-
pria internacionaliza¢do do movimento, que apareceu Como caracteristica de uma
doutrina econémica revoluciondria e erigida na pratica das organizagoes.

Nessa experiéncia, o capital - como fator de produgéo — sempre apresentou a
caracteristica de estar subordinado ao fator de produgéo trabalho, e assim aparece
como elemento secundario da estrutura. A ideia foi de que o capital deveria ser
gerado na organizacdo e redirecionado para o seu crescimento, tanto que a conta
de “capital social” e a de “fundos indivisiveis” expressam a ideia de um capital
coletivo voltado a organizacéo coletiva,
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No entanto, essa ndo foi a tinica abordagem de organizacio cooperativa. A
New Harmony, experiéncia de organizacio cooperativista incentivada por Owen
na Ameérica do Norte, ndo considerou o capital como fator de producio e elemento
de troca, o que vai colaborar também para o seu insucesso (COBIA, 1989).

Mas as experiéncias com as organizacdes de inspiracéo fourierista acabam por
constituir um caminho diferente da experiéncia de Owen e de Rochdale. Fourier -
considerava, em seu falanstério, nio sé a possibilidade da hegemonia do fator de -
producio trabalho, mas também a participagdo subordinada do fator de producio _:_
capital, bem como o talento como algo importante e também remunerdvel, como -
incentivo. Nesse sentido, Fourier propunha inicialmente a remuneracéo de 5/12
para o trabalho, 4/12 para o capital e 3/12 para o talento em sua organizacéio
(FOURIER, 1901).

Mas fato € que, enquanto as experiéncias dos falanstérios ndo proliferaram
com sucesso, as organizacdes baseadas no modelo de Rochdale néo s6 prolife-
raram, como persistiram durante os uliimos séculos, sendo a base do moderno
cooperativismo,

Por outro lado, a experiéncia de cooperacdo na Ameérica do Norte, que é ante-
rior a 1844, ¢ rica e diversa, o que implica que os principios de cooperacio nio
sao entendidos apenas na forma oriunda da experiéncia de Rochdale, mas rambém _
entendidos de forma mais ampla. A lei entende o cooperativismo como organizacio _
que € controlada por seus membros, que gera beneficios para os seus membros -
e que ¢ de propriedade de seus membros! (COBIA, 1989). '

Portanto, na América do Norte, com este entendimento amplo dos principios
e uma legislacdo flexivel, surge uma diversidade de organizacOes cooperativas
com caracteristicas peculiares de direitos de propriedade; as quais sdo permitidas
e entendidas como estratégias organizacionais, desde que estas néo confrontem
0s principios gerais colocados em lei.

Assim, a experiéncia histérica anterior a 1844, aliada a um sistema juridico
anglo-saxéo flexivel e 4 diversidade e riqueza de leis em 4mbito estadual, colabora
para o aparecimento de uma estrutura ampla de organizactes cooperativadas,
nas quais os direitos de propriedade s#io colocados de forma muito diferente, isto
é, uma gama ampla que vai desde aquelas organizadas no conceito mais puro de
Rochdale ~ chamadas de tradicionais — até aquelas que consideram a presenca
de investidores, considerando o capital da mesma forma que Fourier. No Estado de
Wyoming, EUA, discute-se uma legislacéo que permita de forma transparente e ino-
vadora a presenca de investidores em organizaces cooperativas (HANSON, 2002).

! A cooperativa é definida como a organizacio onde hd: member,/ user, member/ownership and
member/benefits, segundo Cobia (1989).
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Neste capitulo, tem-se como objetivo discutir essa nova forma de organizacio
sob a luz dos principios gerais da Alianca Cooperativa Internacional. Para tanto,
inicialmente so discuridas as caracteristicas institucionais que permitiram o apa-
recimento dessas particularidades, para, em seguida, analisar as caracteristicas
dessa nova lei, e ao final considerar as particularidades, como a possivel contri-
buicio desta discussfio para as cooperativas no cendrio brasileiro.

A questdo do capital nos empreendimentos cooperativados

As cooperativas sdo organizacdes diferentes das empresas com objetive de
lucro. Lauschner (1993) define cooperativas como organizacoes cujo objetivo
principal é possibilitar condi¢des de trabalho para os seus membros, e ndo obje-
tivos econdmicos de lucro ou receitas, cujo controle é efetuado pelo fator de pro-
dugdo trabalho e ndo capital, cuja distribuicdo de beneficios se d4 pela proporcio
de trabalho, e ndo pela proporc¢io de capital na empresa, e, por (ltimo, um tipo de
organizacdo que necessariamente, por apresentar abundéancia do fator de produ-
céo trabalho, arrenda o fator de producdo capital.

Nessa definicdo, pode-se encontrar um dos principais problemas dos empreen-
dimentos cooperativados, ou seja, como arrendar capital sem, no entanto, ceder
controle, pagar por riscos, ou ainda aceitar a presenga de investidores.

As organizagoes cooperativadas surgem no auge de uma proficua discussio
econdmica. Entre os socialistas, as premissas de que a concorréncia, a proprie-
dade privada dos meios de producao e o lucro eram os principais problemas da
economia fizeram com que alternativas a esse sistema pudessem ser arquitetadas.
Entre os socialistas cientificos, a obrigatoriedade da sociedade em comum e a
obrigatoriedade da cooperacio eram precondicbes fundamentais do sucesso pés-
-revoluciondrio. Entre os utdpicos, as cooperativas aparecem como uma forma via-
vel de organizacéo do setor produtivo que respeitava a bésica ordem de liberdade
de escolha e de livre organizacio, substituindo a propriedade privada pela copro-
priedade de meios de producio e pela co-operacgio desses meios (HUGON, 1970).

O movimento “rochdaleano”, segundo Lambert (1975), influenciado direta-
mente pela discussdo socialista utopica, se organiza de forma a substituir a con-
corréncia, o lucro e a propriedade privada, por uma economia igualitdria. Nesse
sentido, ha o tratamento do fator de producio capital em niveis coadjuvantes
na organizacdo e sem um lugar de destaque. A ideia de fundos indivisiveis e de
um capital social nfo remunerado de acordo com o mercado financeiro — ou, em
esséncia, taxas de juros limitadas — conduz a parte privada de capital no empreen-
dimento a uma constante depreciacéio e migracéio deste para a apreciacio da parte
coletiva e comum do capital.
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Nessa migragdo de funcdo, do privado ao comum, o capital acaba por niio
representar mais algum direito de propriedade privada por parte do membro, mas
somente um direito social e coletivo.

Essa caracterizacio, economicamente légica, faz com que somente aquele
agente econodmico interessado na producdo encontre incentivo de participacdo. Na
l6gica organizacional de Fourier, os principios basicos de cooperaciio sdo expres-
sos da mesma forma que em Rochdale, ou seja, o desejo da substituicdo da con-
corréncia, do lucro e do mercado por um sistema mais Jjusto e igualitdrio, e sdo
também fundamentados na opcéo de liberdade de cooperagdo, caracteristica dos
socialistas utépicos. Também de modo semelhante ao de Rochdale, essa busca *
deveria ocorrer por meio do incentivo a organizacdes econdmicas cooperativadas,
que substituiriam as transacdes de mercado.

A diferenca, por outro lado, ocorre na forma de organizacio. O fator de pro-
dugdo trabalho ¢ importante, mas também se permiftem a presenca e o tratamento-
diferenciado ao fator de producio capital. Ainda a presenga do talento é relevada, :
€ para tanto também ¢ estimada sua participacio em resultados (FOURIER, 1901).
O problema, talvez, desse tipo de organizacio era o pressuposto de uma rede de
produgio, onde os resultados seriam distribuidos a posteriori, assim nfo permi: -
tindo flexibilidade de existéncia de unidades produtivas independentes, que foi
caracteristica no caso de Rochdale, um misto da propriedade individual e privada
com a propriedade comum e coletiva.

Em outras palavras, a forma cooperativada de Rochdale permite a existéncia
da propriedade individual, em esséncia importante para manter os incentivos a -
produgcdo e o senso de direitos de propriedade individual ao agente econdmico,
enquanto na op¢éo de Fourier ela desaparece, permanecendo as formas coletivas
puras que ndo permitem o aparecimento de incentivos individuais e acabam, por
isso também, por ndo incentivar a prépria cooperagio. O nao sucesso dessa forma
de cooperacdo, na experiéncia norte-americana, deu-se exatamente por problemas -
relacionados a distribuicdo de resultados e pela falta de incentivos e prémios de
desempenho, como de modo semelhante também ocorreu na experiéncia da New
Harmony (KNAPP, 1969).

O falanstério de Wisconsin, que data de 1845, era organizado de forma simi-
lar & cooperativa e remunerava trés quartas partes ao trabalho e uma quarta parte
ao capital. Nfio prosperou, no entanto, pelos conflitos entre o igualitarismo e o
necessario tratamento desigual para incentivar a produtividade. Nessa organiza-
¢do a questdo do capital foi tratada de forma diferente, mas a ideia de remune-
ragdo ao talento, ja presente na obra de Fourier, ndo teve 0 mesmo tratamento
(COBIA, 1989).

A histéria do cooperativismo na América do Norte & diferente da histéria do
cooperativismo no Brasil pelo fato de que ocorreram vérias experiéncias diferen-
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tes e anteriores a 1844, A primeira cooperativa agropecudria é de Connecticut e
data de 1810, ou seja, 34 anos antes da experiéncia de Rochdale.

Dessa forma, a organizacgio de cooperativas na América do Norte foi na ver-
dade um laboratdrio de experiéncias que ocorreram anteriormente a Rochdale e,
diferentemente da América do Sul, ndo esteve engessado por um tinico modelo
previsto em uma unica lei nacional.

A evolucdo e a tipologia de cooperativas

As cooperativas norte-americanas podem ser classificadas, de acordo com
Chaddad e Cook (2002), em decorréncia da alocagao dos direitos de propriedade.
Assim, iniciam a classificacdo com as cooperativas de propriedade exclusiva de
membros, as chamadas cooperativas tradicionais, nas quais os investimentos ocor-
rem de modo coletivo, isto é, como em outras oportunidades o capital resultante
das operacgdes é distribuido pro rata ou preferenciaimente reinvestido na coope-
rativa.

Porém, ha também, segundo os mesmo autores, cooperativas de investimentos
proporcionais, que sdo na verdade organizadas como as cooperativas tradicionais,
com a diferenca de que os investimentos sdo alocados na proporcio de utilizacéo e
uso apenas pela parte dos membros da sociedade no futuro. Como o investimento
¢ proporcional & utilizacdo prevista e os beneficios gerados séo distribuidos pro
rata, por conseguinte os beneficios serao alocados pro rata da utilizacdo e propor-
cionalmente ao investimento.

A seguir, € definido um terceiro tipo de cooperativas, as cooperativas de mem-
bros-investidores, que sfo aquelas que acabam por remunerar as quotas e distri-
buir resultados econbmicos em proporgdo as quotas, e nio somente as operacoes,
ou seja, o membro recebe também a dimensao de investidor na cooperativa e nfo
somente de usudrio.

A chamada Nova Gerag¢io de Cooperativas apresenta, por sua vez, nio so
investimentos proporcionais, como também um sistema de direitos econdmicos
que permite ao sdcio operar com a cooperativa. Esses direitos sdo transferiveis e
valorados em mercado, sendo que essas cooperativas mantém um quadro fechado
de associados (BIALOSKORSKI NETO, 2000a).

Ainda por tltimo, as cooperativas de quadro associado nfo restrito exclusiva-
mente aos membros sdo organizagtes classificadas a partir de aliancas estratégi-
cas de cooperativas com empresas ndo cooperativadas, ou como as cooperativas
que transformam o seu capital social de modo a abri-lo em a¢des transacionaveis
em mercado de capitais.
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Essa classificacio permite uma ampla visio de como h4 flexibilidade de diferen-
tes tratamentos para o capital nas organizac¢bes cooperativadas norte-americanas.

Pode-se observar que hd uma discriminagio inicial do capital de investimentos para,.

entao, evoluir para a discriminagéo do direito a dividendos sobre o capital alocado
cooperativamente e, assim, permitir que a transacdo econémica entre o membro
€ a cooperativa seja valorada e ganhe também uma dimensio econémica nitida,

Fato ¢ que os direitos de propriedade em uma cooperativa, que na sua forma
tradicional acabam por ser néo propriamente definidos (COOK, 1995), passam

a ter uma definicdo cada vez maior, assim, o membro inicialmente usuario pode

também aferir a sua dimensfio de proprietdrio e investidor em uma organizacio
coletiva. Se isso ocorre, espera-se que o nivel de monitoramento e participacio

desse membro associado possa ser malor, uma vez que hd como mensurar os seus_

direitos e sua participacio econdmica.

Ambiente institucional, a lei cooperativista e o capital

A legislaciio na América do Norte permite, de forma flexivel, a organizacio :_
de cooperativas. A Nova Geracio de Cooperativas, que compreende uma relacio
contratual de obrigacfo de enirega, cujo contrato de “direitos de entrega” pode ser
negociado em mercado, é um exemplo claro desta flexibilidade (BIALOSKORSKI

NETO, 2000a)

Nesse ambiente de transformagio e aprimoramento, uma nova proposta de
legislacdio arquiteta um tipo interessante de organizacio cooperativada. Segundo

Hanson (2002), ha dois tipos de membros: os membros usudrios — produtores -
que tém direitos e obrigactes, dentre as quais a de entregar a sua producéo em .

determinada quantidade e determinada qualidade na cooperativa —; e membros

nao usudrios — que correspondem aqueles membros que se interessam em colocar

no ambiente cooperativado as suas poupancas como investidores.

Deve-se relevar que os membros usudrios também colocam suas poupancas e
investem na organizacio cooperativada, e tém preferéncia tanto na governanca
como nos direitos financeiros. O processo de votacio é o classico de um tinico
voto por membro usudrio, mas os processos sio separados. Assim, se os membros
usuarios votam em determinada diretriz, a opciio ganhadora tem o total de votos
dos membros usudrios. Os membros investidores tém votos em separado e pro-
porcionais ao capital de seu investimento. Esse processo garante duas caracteristi-
cas importantes: primeiro, a hegemonia de voto dos membros usuarios, seja qual
for o resultado de votacéo, pois todos os votos sdo computados em conjunto; e,
segundo, em um processo & parte, o membro investidor que tem maior participa-
¢Ao de capital tem hegemonia de votos entre 0s membros investidores.
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Pode-se ressaltar que esse processo pode desestimular os membros investido-
res, pois em uma situacio em que os membros usudrios majoritarios decidam por
um incremento em operacdes de interesse social que faca decrescer a rentabili-
dade do negdcio, essa proposta vencera. Portanto, para a logica econdmica desse
tipo de organizacdo, ¢ vital que a organizacfio cooperativa tenha uma estratégia
de rentabilidade e distribui¢io de resultados de acordo com as atividades, e néo
objetivo de prestagio de servigos. Por outro lado, também a especificacdo do tipo
de decisdo que ocorrera em assembleia acaba por ser um elemento importante da
governanca do sistema.

A estrutura de governanca prevé, no minimo, que um dos diretores seja repre-
sentante dos membros usudrios e que tenha, pelo menos, a metade do poder de
voto no conselho. Mais uma vez, aqui, os interesses dos membros usudrios estdo
protegidos.

Esse tipo de governanga exige uma coordenagio por consenso de interesses.
Os direitos sobre os resultados financeiros séo divididos de forma que os membros
usudrios recebam proporcionalmente & sua operagio, como ¢ cldssico. Mas, como
o0s seus investimentos foram proporcionais aos seus “direitos de entrega”, estes
também recebem no final proporcionalmente. Os membros investidores recebem
de acordo com o capital investido. Assim, os resultados sido divididos entre os dois
grupos em propor¢do ao capital de cada grupo, membros usudrios e por outro
lado membros investidores, sendo que a parte que cabe aos membros usuarios é
subdividida em proporcéo & atividade de cada membro, e a parte que cabe aos
membros investidores é subdividida de forma proporcional ao capital.

HA4 garantias para que os membros investidores obtenham seu capital res-
tituido se ocorrerem decisbes em assembleia que venham a modificar os seus
investimentos iniciais ou a rentabilidade deles. Assim, se a decisdo chocar-se com
o interesse de algum investidor, este tem o direito de sair € obter o seu capital
de volta. Essa particular caracteristica garante a atratividade do negdcio para os
investidores. Nessa estrutura de governanga, os dois lados, usudrios e investido-
res, estdo protegidos em seus interesses.

Consideracoes: os principios da ACI

A Alianca Cooperativa Internacional {ACI), em seu congresso centenario de
1995 em Manchester, na Inglaterra, reagiu as tendéncias do cooperativismo da
América do Norte e parte da Europa de tradicio anglo-sax3. Nessa oportunidade,
foram reescritos os principios do cooperativismo, que em esséncia se mantiveram
os mesmos, mas com transformacdes importantes para a organizagdo cooperati-
vada e o conceito de capital.
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O segundo principio da ACI ¢ claro ao expor que o controle democrético de
uma cooperativa deva ser exercido pelos seus sdcios. Como a organizacio proposta
na América do Norte coloca nitidamente o poder centrado de modo preferencial
nos membros usudrios, isto é suficiente para estar de acordo com a esséncia desse
principio. '

O terceiro principio, de participagio econdmica dos sécios, explana que eles
contribuem de forma equitativa e controlam democraticamente o capital, bem
como que parte desse capital é de propriedade comum das cooperativas; assim,
também entende que ha parte do capital ndo comum que poderad remunerar os
investimentos realizados.

O quarto principio, de autonomia e independéncia, descreve que as coope-
rativas sdo organizagdes auténomas para ajuda miitua, controladas pelos seus
membros, mas que podem receber capital de origem externa, desde que preservem
a sua autonomia e o controle democratico pelos sdcios. Assim, mais uma vez, a
diversidade de cooperativismo na América do Norte néo estd em desacordo com
os principios gerais da ACL

Essas argumentag0es séio pertinentes, uma vez que a origem da discusséo para
a adequagdo de principios durante o congresso centendrio da ACL, em 1995, decorre
do movimento de cooperativas que, embebido em um ambiente institucional flexi-
vel, inicia uma trajetéria de compor a arquitetura do empreendimento cooperativo
também de acordo com a participagio do capital, como no Canadd, nos EUA, na -
Irlanda e em outros paises.

No entanto, € importante notar que o principio de subordinacio do capital -
pelo trabatho continua como base de doutrina e, portanto, nio é questionado na
nova forma organizacional proposta. '

Asstm, a dimenséo do capital inicia wmn trajeto entre a concepcio inicial de
Rochdale e a concep¢io discutida e colocada por Fourier de organizacdo coope-
rativada aberta também a cooperacéo do capital.

O caso brasileiro

E interessante notar aigumas particularidades da organizaco cooperativa no
Brasil, para permitir uma discussio da aplicacio dessas ideias a realidade brasileira.
Em primeiro plano, a histéria do moderno cooperativismo no Brasil é recente, data
somente do inicio do século XX, e, em um segundo e importante plano a experién-
cia de organizacio cooperativa no Brasil é oriunda somente da forma cooperati-
vada de Rochdale, na qual o capital foi um fator de producio nfio determinante.

Por outro lado, também a experiéncia brasileira mostra um legado de legis-
lagio nacional inflexivel quanto as organizacdes na economia e em particular as
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cooperativas. Isto €, ndo € possivel organizar empreendimento que néo corres-
ponda em detalhes & legislacfo federal vigente, detalhe que nfo permite o apare-
cimento de formas alternativas.

Nesse quadro, a discussdo do capital como fator de produciio torna-se ainda
prematura, pois ndo hd ambiente institucional de legislacio flexivel; além disso,
ndo hd aceitacio por parte dos movimentos, uma vez que a aversio ao risco é signi-
ficativa, no cooperativismo histdrico, e nfio hd razio para esta discussiio enquanto
0s proprios problemas sociais ainda néo sdo resolvidos, no cooperativismo soliddrio.

Assim, essa discussdo terd que ser com certeza retomada em um momento
futuro, pois a estrutura de capital e as alternativas de capitalizacio de menor
custo financeiro serdo, sem duvida, elementos importantes de estratégias para
0 movimento cooperativista do Brasil. As tendéncias econdémicas mostram que a
sociedade deve exigir sempre mais eficiéncia e qualidade, o consumidor serd mais
exigente e os recursos financeiros proprios disponiveis cada vez mais escassos, 0
que faz crescer a importancia futura de estratégias financeiras mais adequadas.

Mas o que mostra a tendéncia do cooperativismo internacional é a retomada
da discussdo do capital como fator de producio e a construcio de um movimento

empreendedor forte, moderno, com capacidade de gerar renda, reproduzir riqueza

¢ bem-estar, bem como promover a sociedade justa. Somente um cooperativismo
eficiente economicamente ¢ capaz dessa proeza.




Intercooperacao e
estratégias de aliancas

As cooperativas sdo organizacoes que conciliam beneficios sociais e eficiéncia
econdmica por meio do trabalho associado e ajuda mtitua. Tém importante des-
taque nos agronegdcios no Brasil porque atuam de forma a gerar e distribuir
resultados aos produtores rurais associados, 0 que ndo ocorre em Outros casos.
Esses benelicios séo representados por melhores precos pagos aos agricultores,
melhores condi¢bes de compra de insumos ou mesmo industrializacéio e trans-
formacéo da producio recebida dos cooperados, o que agrega valor, gera maior -
renda e empregos.

Além dos beneficios sociais, as cooperativas sfio importantes na coordenacio -
dos sistemas agroindustriais. Muitas dessas organizaches coordenam operagdes
financeiras que facilitam o acesso ao crédito pelos produtores, sobretudo peque-
nos produtores que tém dificuldades de obter recursos junto ao sistema financeiro
tradicional. Dessa forma, as cooperativas criam condices para a produgio agro-
pecudria, contribuem para o aumento do nivel de renda dos produtores e propor-
cionam também uma melhoria dessa distribuicédo de renda.

Para este trabalho hd algumas premissas e pressupostos importantes. O pri-
meiro: segundo Bialoskorski Neto (2007), as cooperativas em seu processo de
crescimento tenderiam a passar de wmn estdgio inicial, cuja caracteristica € tanto
operar como commodities homogéneas e sem valor agregado como apresentar uma
fun¢do-objetivo de orientacio aos membros — members-oriented -, para um esta-
gio mais avangado onde elas se colocariam - em funcio tanto das exigéncias de
mercado como do crescimento econdmico — em uma nova posicio estratégica que
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exigiria a agregacio de valor para as commodities agropecudrias e a diferenciagdo
do produto, aliadas a uma funco-objetivo diferente, neste momento, de orien-
tagio ao mercado — market-oriented. O que exigiria uma nova postura de politica
de negdcios,

O segundo pressuposio ¢ o fate de que as cooperativas tenderiam a crescer,
em ndmero de associados e em volume de negécios, para propotcionar ganhos
de escala e de tamanho. Essa situaciio ocorreria inicialmente centrada em seus
limites de localizacio para apds expandir as suas fronteiras localizacionais, evo-
luindo de forma a criar um problema de organizagio do quadro social chamado
de deslocalizaciio, em que a gestio da cooperativa fica cada vez complexa e longe
de seu quadro de associados.

O terceiro pressuposto é o de que essas estratégias anteriores apresentariam
uma possivel fronteira de ganhos econémicos que somente seria transposta se
uma nova e inovadora estratégia de intercooperacio, enire cooperativas ou entre
firmas, fosse adotada.

Dadas essas premissas iniciais, as estratégias possiveis ocorreriam em uma
evolucio na intercooperacfo, iniciando-se com contratos relacionais entre firmas e
organizacoes, influenciados tanto por fatores econdmicos, como escala e tamanho,
como pela necessidade de reducfo de custos de transacéio e de riscos envolvidos
nos mercados.

Barroso et al. (2007) explicam que o primeiro estdgio dessa estratégia € uma
rede relacional e informal, gestora de contratos informais e relacionais entre coo-
perativas. Esse estdgio é entfo caracterizado pelo gerenciamento de contratos
diversos, entre diferentes cooperativas, especialmente no tocante & coordenacio
de informacfo em rede de algumas atividades, frequentemente de forma relacio-
nal, formal ou informal.

Um segundo estigio seria a estratégia de um sistema de compensagéo de
contratos entre cooperativas. Nesse nivel, poderia ser constituida uma organizacao
formal, ndo cooperativa, com estrutura funcional baseada em tecnologia de infor-
macio com a fungfio de proceder a gestdo de contratos e informagao, promovendo
tanto o aumento do poder de barganha como a gestdo de logistica e marcas, fre-
quentemente consdrcios.

A estratégia sequente seriam estruturas coordenadoras como joint venture,
holding ou cooperativa central, ou seja, uma nova empresa, controlada pelas coo-
perativas participantes e responsdvel pela gestdo integral de parte de processos
e produtos.

Finalmente, h4 também a estratégia, comum no Brasil, de incorporagdo de uma
cooperativa por outra, ou a estratégia menos comum e mais complexa de fuséo
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entre cooperativas, criando-se uma nova organizacio. Essas opcbes implicam em
estratégias de integraciio de maior complexidade, entre as apresentadas.

Os mesmos autores indicam que essas fases sdo independentes, poderiam
ocorrer em conjunto ou paralelamente, e cada uma apresenta vantagens e pro-
blemas especificos.

H4 varios exemplos desses processos. Na drea de agronegdcios, hd exemplos .
de integracdo em rede de pequenas cooperativas na Italia. As joint ventures sao’
frequentes em vdrios paises. Por outro lado exemplos de holding ja sho mais espe-
cificos e ocorrem com intensidade em apenas em alguns paises, como no coopera-
tivismo holandés. J4 os exemplos de fusdes, incorporacdes e cooperativas centrais
sao talvez os mais frequentes e comuns em todos os pafses, como no Brasil.

Na andlise dessas formas se notam algumas caracterfsticas importantes, a pri-
meira de que as diferentes estratégias podem ocorrer de forma mais especifica ou
frequente, em funcéo provavelmente da complexidade da estratégia, como o esta:,
belecimento de uma holding controladora. A segunda caracteristica importante é
que a intensidade e o nivel de sofisticacfio na ocorréncia dessas organizacdes de
intercooperacio sdo diferentes entre paises.

Desse modo, faz-se pensar que ha caracteristicas institucionais, legais e de
cultura, que sao determinantes para a ocorréncia de estruturas organizacionais.
mais complexas. Aparentemente, os paises de cultura anglo-saxd apresentam de
forma mais frequente organizactes de intercooperacio complexas com objetivos:
de mercado; por outro lado, paises de base cultural latina apresentam maiores
dificuldades institucionais nessa integracdo e hd maior ocorréncia de redes infor-"
mais relacionais.

A cooperacio na organizacio e entre organizacoes

Olson (1965) explica que organizacdes pequenas, de poucos associados, sdo
eficientes, uma vez que o grupo identifica de forma imediata as razées e os bene-
ficios da cooperacdo e se automonitora. J& organizacdes com um grande nimero
de associados sdo baseadas em razdes econémicas para a satisfagido de uma mesma
demanda para um grande grupo de pessoas, nem sempre muito perceptivel, que
pode envolver economias de escala, escopo e barganha. '

A mesma autora explica que podera haver falta de comprometimento, de
participacdo de associados em grandes grupos, uma vez que eles néo teriam uma
percepcdo nitida da importancia de sua participacio para todo o grupo, tanto em
funcio da impossibilidade de interferir diretamente nas decisbes da organizagio,
como pelo fato de que sua falta de participacio e comprometimento sera pouco
perceptivel e significativa.
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Bialoskorski Neto (2006) indica que a associacdo de individuos a cooperati-
vas € voluntaria e que a participacao de associados em grupos menores € maior,
pois a ndo participacdo de um dos membros pode influenciar o desempenho de
toda a organizacfo, o que ndo ocorre de forma nitida em grandes grupos, onde a
auséncia de participacio de um individuo frequentemente nfo sera significativa
a ponto de provocar o fracasso de toda a organizacéo.

A cooperagio ocorre de forma espontdnea quando os membros sdo livres para
escolher se cooperam ou ndo com a organizacdo, mas podem ser induzidos a néo
cooperar, uma vez que poderdo se beneficiar da a¢fo coletiva da cooperativa sem
incorrer no 64nus e nos custos da participacio, uma vez que sua participacio pode
nio ser monitorada pelo grupo.

Zylbersztajn e Nassar (2004) indicam que, em organiza¢es com um quadro
heterogéneo de associados, a complexidade na gest&o e na obtencio de uma agenda
que represente o interesse de todos os agentes ¢ maior. Assim, criar uma coorde-
nacdo entre organizagdes de acdo coletiva pode ser um desafio muito grande e
maior do que a possivel melhora da competitividade do conjunto de organizactes,
em funcdo de que o seu corpo de associados pode nfo compreender a importin-
cia dessa estratégia.

Acio coletiva e intercooperacio

Saes (2000) analisa trés tipos de aces que podem caracterizar estratégias
distintas para as organizacdbes: acdes chamadas de tipo I, que sdo aquelas que
beneficiam todos os participantes sem conflitos; de tipo I, que beneficiam ape-
nas parte do grupo, mas sem prejuizo dos demais; e as de tipo 111, que beneficiam
parte do grupo em detrimento de outra parte, caso em que surgem conflitos para
serem administrados.

As acoes dos tipos T e T conduzem a provavel sucesso e minimizam o risco de
descontentamento de algumas partes envolvidas. Dessas estratégias é que podem
surgir de forma facilitada ag¢des coletivas de intercooperacio entre organizacdes.
Mas actes do tipo Il podem ser necessdrias para a competitividade do sistema e
ha a probabilidade do surgimento de conflitos entre os associados, exigindo estra-
tégias de tomada de decisao e de negociacio.

Além desse importante aspecto, temos alguns problemas nas cooperativas e
organizacdes coletivas que implicam na forma do associado considerar as acdes de
tipo I ou 1. Apesar de pouco conflituosas, essas decisdes, por envolverem inves-
timentos, envolvem também um critério de custo de oportunidade entre alterna-
tivas que podem ser consideradas, gerando dificuldades ao processo.
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Cook (1995) define as cooperativas como organizages com uma arquitetura
contratual que apresenta direitos de propriedade vagamente definidos. Assim, entre_'_
esses ha o problema do horizonte - horizon problem —, no qual hd uma perspectiva
temporal diferente entre os resultados gerados pela organizacio cooperativa e de:
participacdo econdmica de seus mermbros, fazendo com que aquele que investitt.
na organizacio, de forma fiducidria ou em atividade econdmica, ndo se beneficig’
integralmente de seus resultados. Portanto, o associado que toma a decisio po-.
deria néo se beneficiar, como o esperado, por investimentos de longa duracio. -

Também hd diferentes problemas de expectativas, como aquele em que a or-
ganizacdo cooperativa gera beneficios ao longo do tempo de Bm e parte desses
beneficios € incorporada em fundos comuns ou sociais Fs, em que nédo ha direitos
de propriedade individuais, uma vez que esses fundos indivisiveis séo comuns.

Assim, a geracdo de beneficios coletivos por determinado associado, ao lon:
go do tempo, Bm, (1 + r)" = Bm,_ ,, ira gerar um resultado fiduciario para o
associado de Bm,_, — Fs, que podera ser ao longo do tempo menor que o valor
esperado pelo associado. Por outro lado, um novo associado subscreveria uma-
quota-parte por valor necessariamente inferior ao total do valor da orgamzagao e
agregado pelos associados com mais tempo de cooperacio.

Cook (1995) também cita outro problema relevante, o problema de portfélio
- portfolio problem -, que ocorre pelo fato de que, como os direitos de decisdo sio
igualitarios e deve haver uma delegacdo de direitos de deciséo, podera haver uma
diferenca entre as expectativas de portfélios individuais, de cada um dos membros,
e as que sao efetivamente adotadas pela sociedade cooperativa de forma conjunta.

Assim, podera haver investimento realizado com fundos comuns, indivisiveis,
que pode ndo espelhar o montante de retorno e risco que determinado membro -
tem como expectativa. :

Dessa forma, a estratégia da intercooperaco s6 seria adotada nas cooperati-
vas se essa estratégia representasse a¢bes do tipo I ou II, ndo representasse pro- =
blemas perceptiveis de horizonte ou de portfdlio para o associado, e apresentasse =
horizonte de maturaciio e remuneragdo compativeis com a expectativa de parti-
cipacao econdmica do associado.

H4, portanto, uma ldgica intrinseca para o processo de tomada de decisio
estratégica de intercooperagdo em uma cooperativa, pois essa decisdo é necessaria
geralmente em uma organizacao de elevado niimero de associados que necessita de
estratégias especiais e mais complexas, mas apresenta em sua estrutura de gestéo
e em suas assembleias gerais uma composi¢io de associados que reagiriam posi-
tivamente somente em situacfes determinadas em acoes de tipo 1 e Il que sejam
desprovidas de problemas de horizonte e portfélio, o que dificilmente ocorre.
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Mas, mesmo existindo essas precondictes basicas, a coordenacio entre organi-
zacdes pode ser influenciada por aspectos culturais e comporiamentais durante o
processo de romada de decisfo, e assim poderia ser pouco comum em alguns pai-
ses e mais frequente em outros. Isso ocorre em funcio do ambiente institucional,
de direitos de propriedade, bem como das relacdes de contrato entre os agentes
econdmicos. Dessa forma, a légica da arquitetura organizacional estd também em
funcdo, além das varidveis acima, da cultura predominante em uma sociedade que
ird influenciar as particulares formas de organizacio.

Cultura e intercooperacio

As normas sociais moldam institui¢des, e estas podem apresentar oportunida-
des ou limitagbes para as organizactes. As organizagoes, como redes de contratos,
ocorrem para usufruir oportunidades em um ambiente institucional particular, de
acordo com North (1990).

Glade {1969) explica que a cultura norte-atlintica — North Atlantic cultural
continuum — promoveu um senso diferente de lei, permitindo a evolucéo do siste-
ma legal na Inglaterra que foi importante para o desenvolvimento do capitalismo.
O constitucionalismo descentralizado desenvolveu um principio flexivel de ordem
em que a harmonia de interesses preestabelecida foi uma base importante.

O mesmo autor discute a heranca cultural ibérica - Iberian cultural continuum
-, que apresentava uma forte similaridade com a organizacio das instituicdes roma-
nas, tanto na lei - direito — como na burocracia. Qs romanos foram criadores de
um sistema de leis e construtores de instituicbes que objetivavam o controle, em
decorréncia das distancias geograficas no seu grande império.

Desse modo, os paises anglo-saxdes apresentam ambientes institucionais dife-
rentes dos paises de origem latina. No primeiro caso, as instituicées e as leis per-
mitem um rdpido desenvolvimento capitalista com leis e organizacdes flexiveis.
No segundo caso, o desenvolvimento depende dos controles burocraticos e de
uma rigida hierarquia, e assim a arquitetura organizacional reflete também esse
ambiente de inflexibilidade.

Esse ambiente é também responsavel pelo processo de desenvolvimento e por
caracteristicas na arquitetura de organizacoes. Isso influencia tanto a formacdo de
redes informais, como alternativa 2 inflexibilidade legal e institucional, como as
formas mais complexas de objetivo econdmico oriundas de um sistema institucional
e legal mais flexivel, e dessa forma o ambiente institucional, legal e cultural pode
condicionar as formas escolhidas para a intercooperacéo.

Em estudo comparando a mesma empresa em diversos pafses, Hofstede (1991)
descreve as diferentes dimenstes de cultura organizacional, que o autor define
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como a amplitude de caracteristicas nas firmas, que variam de acordo com a pr&
tica e, portanto, de como as organizagdes (a) sdo orientadas a processos ou orient
tadas a resultados, (b) sio orientadas aos empregados — pessoas — ou orientada
a0 trabalho - tarefas, (¢} apresentam uma intensa relacéo dos empregados com
a organizacfio - relacional — ou uma relaciio apenas de trabalho — proﬁssional;'-
(d) sdo abertas a novos integraites, isto &, facilitam a adaptagdo de novos empre
gados de forma rdpida, ou sdo mais fechadas a esses novos ingressantes, isto é
ndo facilitam esse processo de adaptacfo, (e) apresentam problemas de perda de’
controle, como em hordrios ou em controle de custos, ou onde ha controle intenso.
de recursos, tempo e eficiéncia, e (f) sio normativas, isto é dependem de norma
internas mais rigidas que independem do mercado, ou sdo mais pragmaticas, aten

dem aos interesses do mercado. '-

Dessas dimensdes, segundo o mesmo autor, aquelas que fazem referéncia &
intensidade de orientagio da organizacao a processos ou resultados econdmicos;
aquelas que fazem referéncia ao tipo de relaciio da organizagdo com Os empre:
gados, mais profissional ou mais relacional, sdo fortemente correlacionadas comy
os valores e a cultura.

Assim, poderd haver diferentes arranjos entre formas organizacionais, particu-
larmente para cada diferente ambiente institucional e legal, e ocorrendo em inten-
sidade de forma diferente, dependendo da cultura e dos valores de cada sociedade.
A base institucional North Atlantic cultural continuum favoreceria estruturas de
objetivo econdmico mais complexas como holdings, e a base institucional Iberian
cultural continuum favoreceria maior ocorréncia em redes de intercooperago.
Respectivamente, organizacoes do primeiro caso apresentariam niveis maiores
de profissionalismo e objetivos econdmicos, o que facilitaria o aparecimento de
estruturas complexas, e no segundo haveria maior intensidade relacional entre
empregados, necessidade de controles de processos internos e assim maiores difi-
culdades de estabelecer estratégias mais complexas.

A teoria da intercooperacio

A cooperacio entre firmas pode ser eficiente em funcio da reducéio de custos -
de transacdo para o sisterna, ou pela complementaridade de funcbes e reducéo’.
de custos, ou pelo ganho de poder de mercado, ou pela governanca mais eficiente
ou, ainda, pela resolugdo de um jogo com maior valor para os jogadores. Mas ©
fato é que nestes arranjos cooperativos ha a substituicio do mercado e da simples -
barganha pela hierarquia, seja esta direta ou uma forma de governanca hibrida
(MILLER, 1992). i

Furubotn e Richter (2000) destacam que estratégias desse Lipo substituem a -
mio invisfvel do mercado pela mio visivel da hierarquia. Os mesmos autores tam-
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bém descrevem que esse fato ocorre uma vez que os individuos podem cooperar
na base de contratos formais protegidos pela lei, ou informais autorregulados e
protegidos por coniratos relacionais. A necessidade de uso e a consequente dispo-
nibilidade de informacdes confidveis incentivam a formacdo de coalizdes volun-
tarias, redes de contratos relacionais, entre diferentes proprietdrios de recursos.

A estrutura de governanga de contratos relacionais determina a producio e a
transferéncia de informacio, bem como os métodos que auxiliam a fazer com que
essas informagdes sejam confidveis (FURUBOTN; RICHTER, 2000).

Mas, por outro lado, néo se verifica com intensidade no movimento cooperativo
o estabelecimento de redes de negécios, caracterizada pela substituigdo de relagtes
de mercado por relagbes em uma mesma forma hierarquica ou meso-hierarquica,
como ainda organizactes de forma hibrida, como definidas por Williamson (1996).

Hierarquias e autogesifo: as dificuldades da intercooperacio

A substituicfo da competicdo de mercado pela hierarquia da cooperacio tem
varias razdes para ocorrer. A hierarquia e a cooperaciio podem permitir o poder
de mercado, e ganhos extras aos participantes, também em decorréncia de dimi-
nuicio de custos de transacdo e governanca (MILLER, 1992).

H4 também acbes que causam externalidades positivas para todos os atores,
mas custos somente para um deles. Se essas a¢des forem efetuadas em cooperagio,
gerario menores custos coletivos e maiores externalidades positivas para todos
os membros. Mas estas acdes somente poderfio ser coordenadas por uma forma
hierarquica (MILLER, 1992).

Assim, se uma cooperativa mantém wina associacdo de interesse privado que
traz beneficios a todas as cooperativas, ndo ha estimulo ou incentivo para que as
outras organizacoes também participem dessa associagio, jd que sdo beneficia-
rias deste processo, e sem custos. Esse é o caso tipico de dificuldade de manter
estruturas de representaciio que geram beneficios de externalidades para todos,
independentemente de serem associados ou nfio. Nesse caso, hd de se ter algum
tipo de obrigatoriedade.

O mesmo autor exemplifica essas situacdes por meio de jogos e explica que,
nesses casos, ha custos de percepcio do problema, de organizacio de grupos, de
negociacio multilateral entre grupos, bem como de manter e monitorar o modo
hierdrquico. Portanto, é uma solugfo que deve ser tratada com uma andlise de
beneficios e custos.

Desse modo, mesmo gle a hierarquia ou cooperagdo se prove mais vantajosa
que situacdes autdnomas de mercado, hd ainda custos advindos de problemas
que sio caracteristicos desse arranjo organizacional fora do mercado. Assim, ha
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problemas como: (&) os custos de transagéo e de governanga do processo de orga
nizacdo e da organizacdo hierarquica; (b) a incompletude de contratos, uma veg
que estes nfio preveem todas as situacdes futuras possiveis e, desse modo, poders
entdo haver oportunismo contratual dos agentes envolvidos no processo; e (‘cj
os custos de agenciamento para os cooperantes, para monitorar as atividades da
hierarquia e se certificar de que esta estaré de acordo com as expectativas iniciais
de cooperacio.

Ha ainda problemas para se iniciar um processo de cooperacio que press
ponha substituicdo da autonomia em mercado pela hierarquia. Esse € o caso de
jogos em que nio ha um equilibrio étimo, mas equilibrios subdtimos, e assim:a
barganha tem que ser substituida pela hierarquia.

Nesse caso particular, a cooperativa A aceita a intercooperacio de forma W
com a cooperativa B, em termos em que esta situacio traz beneficios para ambas;
mas ¢ a melhor opgéo para A e a segunda melhor para B. J4 a cooperativa B acei’t_é
a intercooperacdo de forma M com a cooperativa A, que é também téo boa quanto
a forma W s6 que representa a melhor opc¢io para B e a segunda melhor para A:
a opcflo de autonomia nos mercados sem uma hierarquia de intercooperagio nio
€ boa nem para a cooperativa A nem para a cooperativa B, '

O problema € que hé dois equilibrios neste jogo, e néo ha como escolher entre
as opcoes W e M, sem que uma cooperativa tenha a sua melhor opcao e a outra;
apenas a segunda melhor op¢éo. Dessa forma, mesmo consciente da importdncia
da intercooperagio, nenhuma das cooperativas permite a solugio por meio da
barganha, pois, mesmo sabendo que sera melhor que a situagiio anterior, terd que
aceitar uma segunda melhor opcio.

O outro problema ¢ quanto ao trabalho de intercooperacio entre os coope-
rantes. Se as duas cooperativas A e B se esforcam da mesma maneira, elas podem
garantir um resultado maior. Mas, se uma delas nfo se esforca a contento, sem
que a outra perceba isso, continua a haver um resultado a ser dividido pelas duas
sem, no entanto, ter causado maiores custos a uma delas. Esse oportunismo ocorre
principalmente se os resultados sdo compostos também de externalidades e entre
agentes que tém incentivo para néo arcar com os custos ndo pecunidrios, como -
de participagio e esforco, para a hierarquia da intercooperagéo. '

Aliancas entre firmas ou individuos: a questio da cultura

A intercooperacio depende de decisdo de individuos, gestores. Na intercoo-
peraco, aliangas estratégicas e redes, podera haver a perda de poder de decisio
oriunda do necessario compartilhamento de decisio.
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O dirigente, presidente de uma cooperativa, ¢ um individuo que, para alcancar
esse posto, tem que passar por um drduo trabalho social e uma jornada de luta
pelo poder. Em alguns casos, em proporgao ao reconhecimento, ha nessa jornada
a concentracio do poder em suas méos em justificativa da flexibilidade e agilidade
no processo de tomada de deciséo.

Nesse ambiente, dificilmente um dirigente é receptivo ao compartilhamento
de poder ou & perda do poder de decisdo apenas por argumentaco estratégica
ou por idealismo.

Devera haver wma nitida contrapartida de beneficios econOmicos para que
possa haver a intercooperacdo. Como esses beneficios séo mensurados para a
sociedade cooperativa, e ndo para seu dirigente, essa particular situacéo faz que
este tenha que ceder parte de seu poder em troca de beneficios econ6micos para
a organizacido como um todo.

Os beneficios sdo de todos e, portanto, divididos pelo montante de membros,
mas o custo de ceder o poder ¢ apenas de um, o dirigente, assim hd uma equacéo
matemdtica delicada. Qu seja, os beneficios econdmicos divididos por todos os it
membros sdo Bw/n, que serd sempre menor que 0os beneficios ndo pecunidrios
do poder P divididos agora em uma situacio de intercooperacio pelo niunero
de empreendimentos intercooperantes, ou seja, exclusivamente para o dirigente
Bw/n << P/2, 0 que ndo permite pela logica do bem-estar individual que ocorra
incentivos por parte do dirigente para a intercooperagao.

Essa logica s6 é diferente em duas situacbes: (a) ha acréscimo de beneficios sem
a perda de poder, como na criacdo de joint ventures; ou (b) ha, além dos beneficios
para todos os membros, um acréscimo de vantagens para o dirigente na diluicao
de sua responsabilidade financeira, como na questdo de avais e endividamento.

Poderd haver incentivos para a intercooperacio, por outro lado, se o dirigente
perceber a sua funcéo social e considerar o total de beneficios para toda a sociedade,
nélo se importando com a sua perda de bem-estar nfo pecunidrio e prestigio, pela
divisdo do poder.

Nesse caso particular, tem que haver investimentos em educagio, que nem
sempre sio eficientes, uma vez que, pela alternncia do poder, o conselho pode
entender que o préximo presidente terd menores beneficios do poder e, portanto,
esta poderd niio ser uma estratégia adequada de médio prazo para aqueles que
almejam o poder.

Ainda, o envolvimento emocional para com a organizago, caracteristico do
comportamento oriunde de uma tendéncia mais coletivista, nfo entende que o
objetivo de maximizagéio do capital seja tnico. Ha beneficios sociais que devem
ser relevados e, no particular das cooperativas, manter a organizacao com a perso-
nalidade da sociedade local também passa a ser um objetivo relevante.
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Os empregados das sociedades cooperativas com plantas agroindustriais -
podem entender os processos de intercooperacio como ganho de eficiéncia eco-
ndmica, o que € légico, mas também entende que esse mesmo processo, em médio
prazo, deve reduzir custos e, entre estes, também os custos com os funcionérios
pela maximizagdo de fungbes administrativas, e assim entendem esse processo
como uma ameaca de desemprego.

Quanto aos membros associados & cooperativa e a sua relacio econdmica e
social, os processos de crescimento e intercooperaciio podem afastar a gestio da
organizagao cooperativa de seu convivio. H4 a perspectiva emocional de perda
de influéncia e, portanto, de perda de beneficios nfio econbmicos em servigos e
atengao que podem ser menores que os beneficios econdmicos advindos da inter-
cooperacio — principalmente para os associados, uma vez que nio hd uma pers-
pectiva de ganhos econdmicos, de investimentos ou de capital em sua cooperativa.

A inexisténcia da distribuicéo de sobras (resultados econdmicos) faz com que”
as dimensoes néo tangivel de bem-estar, de atencio e de influéncia e convivio —
caracteristicos de sociedades com comportamento mais coletivista e organizacbes
de cultura latina — sejam maiores que os pressupostos de possiveis beneficios econd-
micos no futuro. Assim, também os membros nio entendem de modo transparente
os beneficios da intercooperacio. De forma comportamental, as caracteristicas de -
cultura sdo um elemento importante para se averiguar o sucesso de estratégias
de intercooperacio.

Estudoes de caso no Brasil
Os conséreios

O consorcio € uma estratégia para as cooperativas de forma a incrementar
o seu poder de barganha nos mercados. E uma forma de concentrar esforcos de
empresas por meio da associagdo mitua para assumir determinada estratégia
que isoladamente elas ndo teriam condigdes econdémicas, téenicas ou financeiras
para realizar.

De acordo com a legislacfio brasileira, as cooperativas podem constituir con-
sércio que por outro lado ndo ird constituir personalidade juridica prépria, e assim
as cooperativas consorciadas se relacionam de acordo com condi¢bes contratuais,
respondendo cada qual por suas obrigacdes.

Assim, o consorcio consiste na associagio de cooperativas, que ndo perderfio
sua personalidade jurfdica prépria, para uma finalidade comum que exige para
sua execucio conhecimento especializado.

Os principais tipos de consércio sfo constituidos para, entre outros fins, a
atuacdo no mercado de capitais; as atividades de pesquisa ou uso comum de
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tecnologia; a participagao em mercados etc. O consorcio é administrado por uma
empresa designada lider. A entidade consorciada nomeada lider no contrato de
consdrcio serd responsavel pela escrituracio contabil e a guarda dos documentos
comprobatdrios das operacdes do conséreio.

£ importante ressaltar que nio € permitida a formagao de consdrcio visando
restringir a liberdade de comércio, ou tendo por objetivo a dominagio do mercado,
a eliminacfo da concorréncia ou o monopdlio para a obtencdo de elevagio de
preco, o que seria ilegal, mas é permitida a formag&o de consdrcio para propiciar
compras em conjunto e melhores estratégias para as cooperativas integrantes.

Também hd uma outra caracteristica importante: a eventual liquidacéo de
uma cooperativa consorciada poderd influenciar a escala do consércio, mas nio
influenciard as outras integrantes do consorcio, estando portanto essa forma
organizacional imune ao risco de determinada cooperativa.

Como o consorcio ndo tem personalidade juridica, ndo recolhe tributos e quem
o faz sfio as respectivas cooperativas consorciadas, na razdo de suas atividades
e arrecadacdes, quando atuam pelo consdrcio. Também o consdreio néo fatura,
nio apura lucro e nfo contrata. Mas isso poderd se constituir também em um
problema. O Consdrcio Nacional Cooperativo Agropecudrio {Coonagro), criado
em 2008 por 21 cooperativas do estado do Parand, passou a atuar em 2010 como
cooperativa central com personalidade juridica prépria, pois a forma de consércio
implicava um processo contdbil de muita burocracia e se constitufa como pouco
agil, tornando-se um obstaculo para estratégias mais eficientes.

Estudos de caso
0O Consdrcio Cooperativo Agropecudario Brasileiro (CCAB)

O Consoércio Cooperativo Agropecudrio Brasileiro foi criado em abril de 2006,
sendo formado por 14 importantes cooperativas produtoras de algoddo e soja dos
estados de Santa Catarina, Minas Gerais, Mato Grosso do Sul, Mato Grosso, Bahia
e Goias, contabilizando no total 15 mil produtores.

0 consorcio tinha por finalidade buscar obter melhores negociagoes e precos
com os fornecedores de defensivos agricolas, que vinham aumentando de prego
nos Gltimos anos, e tinham grande peso nos custos dos insumos utilizados na
producéo rural. Os vendedores de defensivos também obtinham grande margem
em cima dos produtores rurais. Tal fato ocorria pela concentragio de mercado do
lado dos vendedores desses insumos.

A criacfio do consércio possibilitou melhor competitividade, conseguindo entéo
que precos, financiamentos e prazos fossem negociados de uma forma melhor,
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trazendo impactos positivos para as cooperativas participantes do CCAB. O con-
sorcio € uma estratégia de pool de compras e também baliza o preco dos insumos
no mercado. O resultado final desse modelo de cooperagio ¢ justamente aumentar:
o poder de barganha das cooperativas.

Na safra 2007/2008, o faturamento do CCAB chegou a US$ 100 milhdes, ¢ :
um resultado liquido de US$ 10 milhées apés os impostos. O consumo de defen-
sivos dos cooperados do consorcio supera o valor de US$ 700 milhées por safra;
segundo o proprio CCAB,

Segundo Mapa (2010), as 21 cooperativas consorciadas do CCAB representa-
vam cerca de 79 mil agricultores, 16 milh&es de toneladas de grios, ou seja, 20%
da producio brasileira de soja, 10% de milho, 14% de café e 60% de algoddo.:
Assim, esses nimeros indicam aproximadamente 17% da producio brasileira de; '
alimentos em uma drea explorada de 8 milhdes de hectares. B

Um exemplo da efetividade do conséreio ocorreu na safra 2007/2008, em -
que o CCAB e a Milenia Agrociencias, do grupo Makhteshim, negociaram defen-*
sivos agricolas. A Milenia vendeu seus produtos a um preco mais barato 3 CCAB.
por conseguir fazer uma grande venda sem ter que se onerar com outros custos,
como investir em propaganda, distribuicio etc.

O consércio de cooperativas gerou mais eficiéncia, os resultados foram positi- ©
VOs 10s primeiros anos e o grupo investiu R$ 2 bilhdes em logistica. Isso fez com -
que hoje o grupo detenha uma marca de defensivos agricolas, importe e distribua -
genéricos, e tenha a fungdo de balizador de pregos no mercado nacional. Hoje, o -
consorcio comercializa poucos produtos com marcas de terceiros, na sua maioria
fungicidas, herbicidas e pesticidas. '

Em 2008, dois anos apds a criacdo do CCAB, o consércio se transformou na
CCAB Participaces S.A. e pretende se expandir para os estados de Sdo Paulo,
Parand, Santa Catarina e Rio Grande do Sul, tentando atrair novas cooperativas
para o consdrcio. A CCAB S.A. tem uma estrutura organizacional que abrange a
CCAB Agro Lida., a CCAB Projetos e Solugbes Financeiras Ltda., a CCAB Logistica
Ltda. e a CCAB Compra Ltda.

As cooperativas encontraram no modelo de consércio uma forma inovadora de
agregar valor as mesmas, também vencer alguns desafios existentes na negociacao
de produtos e iniciar um processo de intercooperaciio. Esse modelo de intercoope-
racdo possibilitou a criacéio de parcerias estratégicas, mas a sua forma contébil e
de controle se provou ineficiente fazendo com que a organizacio tomasse outras
formas organizacionais de maneira a facilitar as operacdes mercantis.
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A Cooperativa Nacional Agroindustrial (COONAGRO)

Desde 2003, a Organizac¢io das Cooperativas do Estado do Parana {OCEPAR)
fazia estudos para que as cooperativas pudessem intercooperar unindo suas for-
cas e formando um conséreio no estado do Parand. Assim, o Consorcio Nacional
Agroindustrial (COONAGRO) foi formado em setembro de 2008, objetivando uma
acdo conjunta das cooperativas para reducdo dos custos dos insumos e também
da dependéncia das grandes empresas muitinacionais que controlam o setor. O
COONAGRO teve como associadas 19 cooperativas agropecudrias do Parana, res-
pondendo por 25% da producdo nacional de gréios, e foi assim a maior alianca
entre cooperativas de producdo agricola na América Latina.

Assim como outros consoreios, 0 COONAGRO teve como objetivo desenvolver
escala, fazer planos de médio e longo prazo para assim conseguir beneficiar todo
o sistema existente dentro do consércio. O grupo de intercooperacdo coordenou
e desenvolveu negociacéo e distribuicio de insumos agricolas.

As cooperativas participantes do COONAGRO em 2008 tinham um faturamento
de mais de US$ 7 bilhdes, com 60.500 membros, em sua maioria pequenos pro-
prietarios, e gerou mais que 27.000 empregos diretos. As cooperativas que fazem
parte do COONAGRO faturaram US$ 4,7 bilhdes no primeiro ano do consoreio.

As cooperativas intercooperantes representavam 4,3 milhdes de toneladas ou
8% do total da produciio de soja do Brasil; 4,0 milhoes de toneladas ou 7% do
total da produciio de milho do Brasil; 1,2 mithdo de toneladas ou 20% do total
da producio de trigo do Brasil; ou seja, 10 milhdes de toneladas de gréos ou
7,5% da producio de grios brasileira, em 2,5 milhdes de hectares de érea plan-
tada, perfazendo 5,2% da 4rea plantada brasiieira.

No entanto, em outubro de 2009, 0 COONAGRO, que até entdo era um con-
séreio, se tornou uma cooperativa central. Essa nova configuragéo juridica ocorreu
porque o consdrcio ndo tinha autonomia contabil para importar e comercializar
em seu nome proprio, o que tornava as operacdes muito ineficientes, e assim o
grupo de cooperativas optou por essa mudanga organizacional, fazendo com que
as atividades mercantis da intercooperacio ficassem mais simples e dindmicas.
Apesar da mudanca, os objetivos do grupo ainda continuam os mesmos, Ou seja,
a compra de defensivos agricolas a pregos melhores, e no futuro ainda podera
comercializar de fato as commodities produzidas.

Consideracoes

Pode-se analisar que a forma organizacional em consércio foi nos dois casos
uma estratégia inicial de relagdes contratuais sem transferéncias diretas de direi-
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tos, deveres ou de responsabilidades financeiras e de ativos. Essa flexibilidade
contratual foi a forma inicial que possibilitou o inicio da intercooperacio entre as :
cooperativas. Forneceu assim a seguranca institucional necessaria para o infcio -
das atividades sem um grau de transferéncia de responsabilidades e de direitos:
entre 0s participantes.

O sucesso econdmico inicial e a facilidade de gestio puderam evidenciar as
vantagens dessa estratégia de intercooperacfio e provocar a confianca — trust —
entre os participantes por meio de um jogo recorrente ganha-ganha que, por seq
sucesso em estratégias e de mercado, se transforma ao longo do tempo em formas
mais refinadas de negécios.

As formas mais refinadas de intercooperacio nascem do sucesso das estraté-
gias econdimicas, e pela confianca contratual que o conséreio propiciou ao longo
dos primeiros anos, em um caso centralizando-se as operacdes em uma coopera-
tiva central e em outro por meio de uma série de empresas, tornou-se a estrutura
inicial de uma controladora. :

Em fungio dos beneficios econdmicos iniciais, todo o processo de decisio se
tornou fluido e néo ocorreram obstdculos para a aprovacio de propostas orga-
nizacionais mais complexas nas assembleias gerais das respectivas cooperativas
integrantes do conséreio. Por outro lado, a confianca mutua oriunda de contratos:
relacionais permitiu estratégias e formas organizacionais que implicassem em res-
ponsabilidades financeiras maiores e processos diferentes de divisiio de direitos
de propriedade e controle.

O importante € que esse processo se iniciou e se desenvolveu sem que as coo-
perativas participantes perdessem a sua identidade organizacional, e assim ndo
ocorreu perda de poder por parte de dirigentes, ameaca ao quadro funcional de-
colaboradores ou afastamento das cooperativas de seus associados. Também as
aches estratégias adotadas foram de tipo I, onde todos se beneficiaram, em um
jogo de apenas uma solucdo. A conjuncio desses fatores e a adequacio do pro-
cesso ao ambiente institucional e cultural brasileiro propiciaram o sucesso do-
estabelecimento da estratégia, bem como posteriormente o seu crescimento em
complexidade.



Parte IV

Estratégias, desempenho econémico e
participacido nas cooperativas




Desempenho econdmico e
participacdo em cooperativas

Analisa-se a influéncia do numero de associados, da func¢édo-objetivo e do
desempenho econdmico da organizagio na participacdo de associados nas assem-
bleias gerais ordinarias e em comités educativos de cooperativas agropecudrias.
A participaciio em cooperativas também ¢ influenciada pela estrutura de direitos
de propriedade e pelo objetivo de oferecer melhores pregos, servicos imediatos
20s membros em vez da distribuicio de resultados em dinheiro. Sdo analisados
dois modelos de regressdo que permitem considerar gue ha uma relacdo negativa
entre o desempenho econdmico e a participagdo em assembleias gerais, e que a
participacio em comités educativos ocorre para intensificar as relagoes sociais
em organizacdes que apresentem problemas de atividade do quadro associado.

Por fim, também se pode indicar que a participagao em empreendimentos
coletivos como as cooperativas ¢ fundamental para gerar transparéncia de gover-
nanca corporativa, e assim hd uma dicotomia a ser discutida, pois quanto methor
é o desempenho econdmico das cooperativas, menor € a participacdo e, portanto,
menos transparente serd o processo de gestac e governanga, exigindo custos adi-
cionais para suplantar essa deficiéncia.

Quando se discute a questdo da cooperago, podem-se fazer andlises diferentes
sobre esse tema e a questio da participacio do membro associado nas estruturas
de gestio e governanga da cooperativa.

A primeira, que se torna corrente em alguns paises e particularmente no Brasil,
¢ aquela que considera a cooperacdo como forma de voluntarismo e solidariedade
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por parte dos membros associados e que teria como base as relacbes de troca de
bens e servicos, muitas vezes até fazendo-se uso do escambo, moedas soliddrias
ou cupons de troca, com a participacio do associado como algo apenas volunts-
rio (SINGER, 2000) )

Mas, por outro lado, quando se analisa o empreendimento cooperativo pode-
-se entender que hd a necessidade de crescimento intrinseco dessas organizagbes
em consequéncia da “méao invisivel do mercado” e em razéo da logica econdmica .
explicada e modelada pela economia neocldssica.

Assim, percebe-se que cooperativas que se formaram como importantes coa-
lizGes de interesses em um mesmo grupo étnico, solidario e voluntério, com um:
forte cédigo de ética, crescem economicamente impulsionadas pelo mercado e-
pela necessidade de geracdo de renda e riquezas, e nesta trajetdria internalizam
necessariamente a logica econdmica de maximizacio de resultados (BIALOSKOR- -
SKI NETO, 2004a; SOARES, 1984). '

A escola de Munster (ECHENBURG, 1983) explica que a cooperacéo deve-'__
existir sob pardmetros soliddrios somente em um primeiro instante dessas orga- -
nizagées. Em momento posterior estabelece-se um processo em que o sucesso da
cooperacao somente ocorre se o beneficio econdmico que o associado encontra
sob a forma cooperativada for necessariamente maior que o beneficio econémico
que esse mesmo produtor poderia encontrar de forma auténoma, individual e -
livre no mercado.

Ainda pode-se discorrer sobre algumas caracteristicas econdmicas importantes
desse processo, como a da participagéo, caracteristica pela qual se analisa que ha
um custo de participaciio e cooperagio para cada membro associado. Esse custo,
dentre outros, serd o da perda de parte de sua determinacdo econdmica individual
em favor do grupo de interesse da coalizio cooperativa. Isso se expressa desde
a necessidade de comercializagio com regras comuns, até o respeito as decisdes
majoritarias e igualitdrias nas estruturas de governanca e decisdo, que muitas
vezes podem ser contrarias aos interesses particulares de determinado associado.

Ainda hd a caracteristica de que o regime de cooperacio induz o agente eco-
ndmico a uma participacio, e esta participagdo pode ser custosa sob o ponto de
vista individual e econémico, ou seja, hd um custo de oportunidade do tempo no
processo de participagio.

A intensidade da participacio ocorre em propor¢éo inversa aos custos de opor-
tunidade do trabalho e aos custos de oportunidade do tempo de lazer do membro
associado. Quanto maiores esses custos, menor serd a participacdo. Isto é, toda vez
que houver um custo de oportunidade significativo do fator de producdo trabalho
para o produtor rural, ele nfo participard das estruturas de governanca. A parti-
cipagao, por outro lado, poderd ocorrer se a importancia econdmica da decisio a
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ser tomada na assembleia for maior que a perda prevista pela sua auséncia em seu
trabalho dirio na propriedade. Esta mesma situagdo também pode ocorrer com
o custo de oportunidade do lazer, seguindo-se o mesmo procedimento analitico.

Esse patticular pode também ser analisado sob o aspecto da perda de direitos
de propriedade, de decisdo ou de resultados, quando esses sio determinados pelos
custos de oportunidade da participagio nas estruturas de governanga corporativa
das cooperativas agropecuarias.

No Brasil, h4 uma cultura organizacional particular e um ambiente institucional
que também pode ter influéncia nas formas contratuais das organizactes, isto €,
as cooperativas apresentam, em sua maioria, uma fungio-objetivo de distribuigio
de resultados por meio da prestacio de servicos e assim incentivam uma situa-
¢io de direitos de propriedade vagamente definidos (COOK; ILICPOULOS, 1998;
BIALOSKORSKI NETO, 2004b).

O sistema cooperativo agropecudrio brasileiro mantém, por caracieristica
prépria, a ndo obrigatoriedade contratual nas transacfes entre os membros e a
cooperativa, bem como ndo ha uma obrigagao contratual que determine a parti-
cipacdo do cooperado em sua cooperativa. Essa caracterfstica ¢ interessanie para
o associado quando se considera os custos de oportunidade desse associado no
mercado, mas pode ser onerosa para a cooperativa, uma vez que pode permitir
também a existéncia de oportunismos contratuais e desvios nao interessantes para
a eficiéncia econdmica da cooperativa.

I necessério compreender também os fatores que possibilitam a manutencao
de uma empresa organizada sob a forma coletiva, assim a questdo da governanga
corporativa € importante ¢, por conseguinte, a participacdo do membro nas estru-
turas de governanca passa a ser uma variavel essencial para garantir a transpa-
réncia e o sucesso da governanga corporativa de uma cooperativa.

Neste capitulo, o objetivo é discutir os fatores que influenciam a participacao
dos associados nas cooperativas agropecudrias, e em especial nas assembleias
gerais e comités educativos, A hipétese inicial é de que o melhor desempenho
econdmico da cooperativa, ao contrdrio do que se discute, incentiva a diminuicao
da participaciio nas estruturas de governanca e, portanto, nfo incentiva a trans-
paréncia nas atividades de governanca corporativa.

A importancia desse tema ¢ de que ha pressupostos tanto 1o pensamento
cooperativista no Brasil (PINHO, 2004; SINGER, 2000) como nas discussdes de
governanga corporativa (BIALOSKORSKI NETO, 2004a) que explanam que as
cooperativas que apresentam melhor resultado econdmico sio aquelas em que
também deve obrigatoriamente haver maior participacdo dos associados e, assim,
transparéncia de gestio, ou seja, as melhores organizages cooperativadas seriam
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caracterizadas pelo methor desempenho econéniico e pela maior participacio do
associado nas estruturas de governanca.

A participa¢io e o nimero de cooperados

Quando se faz referéncia a participacio dos associados em cooperativas agro-
pecudrias ha duas questdes iniciais e importantes, a primeira quanto aos proces- -
sos de educagdo e a segunda quanto ao niimero de membros da organizacio. O
numero de membros em uma cooperativa é varidvel importante, uma vez que o .
crescimento econdmico da cooperativa implica frequentemente um aumento no.:
numero de associados, e isso pode ser prejudicial para a participaciio social de
cada um dos membros, implicando custos.

Esses custos de governanca corporativa decorrem, provavelmente, dentre’
outros fatores, do fato de que, quanto maior a 4rea geografica de atuagio, maior.
o nimero de associados e mais diffcil para a organizacdo cooperativa incentivar
a participagdo, também mais dificil para o associado participar, até mesmo pelos
custos individuais de deslocamento, além dos outros custos de oportunidade ja .
descritos.

Essa situacdo ¢ incentivada também pelo fato de que hd uma divisio maior
nos direitos de decisdo nas assembleias gerais ordindrias (AGQOs), isto é, como
igualitariamente cada membro tem somente um voto, no caso de maior niimero
de associados, esse voto nio terd mais o mesmo valor relativo, quando se compara
Com uma cooperativa menor e de poucos membros.

Como exemplo, em uma cooperativa com 20 associados, o voto relativo de
cada um deles apresenta 1,20 de poder de decisio, podendo haver maior expressio
nas assembleias gerais, mas em uma cooperativa com 1.000 associados, cada voto
apresenta 1/ 1.000 do poder de decisdo e uma probabilidade de menor expressao
em assembleia geral. Assim, conforme é maior o niimero de associados, ha uma
tendéncia de que os custos relativos de oportunidade de participacio sejam maiores
que os beneficios em decorréncia de maior diviséio relativa de direitos de deciséo.
O Grafico 11.1 mostra a curva descendente dessa relagdo em razdo do niimero de
associados. Também nesse gréfico é possivel perceber que deverd, entdo, haver
maior delegagdo de poder e direitos de decisio, do associado para os gestores da
cooperativa, e assim haverd modificaciio nas caracteristicas e custos das estrutu-
ras de governanca corporativa.
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Grafico 11.1 Representacio do ntimero de associados em cooperativas, participagio,
e delegaciio do poder de decisao.

No caso das cooperativas com maior numero de associados, hd também a
probabilidade de ocorrer menor monitoramento entre os membros, e nesse £aso
menor participacdo pode criar também um menor compromisso relacional entre
a cooperativa e os seus associados. Esse processo é conhecido pelo afastamento
da gestdo da cooperativa do seu quadro social.

Assim, o associado, para participar mais, deveré perceber e obter maiores
incentivos e beneficios compensatérios, em razao dos custos e beneficios da sua
participagfo. Esses beneficios devem compensar a maior diviséo e a consequente
diminuicio de direitos & deciséo e poder de voto nas cooperativas com numero
muito alto de associados.




157 Fconomia e Gestdo de Organizagdes Cooperativas + Bialoskorski Neto

0,6

0,5

0,4 1

0,3 -

0,2 |

0,1

assembleias gerais ordinarias

\\//-/\ —Ohservado

y - Tendéncia

Logarétmi
- 10000 0 10000 20000 30006  4oppg -ogartmica
Total de membros associados

Proporcac de participacio em

Gréfico 11.2  Relacdo entre participacio dos associados em assembleias gerais ordi-.
ndrias, em proporcio, em fungio do nimero total de associados de -
iima cooperativa. :

Essa relagéo foi observada em cooperativas agropecudrias. Nesse caso, pode-
-se analisar que hd uma funcio inversamente proporcional entre participacio e
ntmero de associados, bem como uma linha de tendéncia logaritmica que sugere
que a aproximacéo tedrica apresentada nfio pode estar possivelmente correta.

Pode-se aferir entio a importancia do nimero dos associados para a inten-
sidade de participacio dos membros em uma cooperativa, ndo sé em funcéo da
maior divisdo de poder de decisio como também em fung¢do da dispersdo geogra-
tica do quadro associativo, que pode tornar o custo relativo de oportunidade da
participagdo mais oneroso para o associado. Cooperativas grandes e com muitos
associados podem diminuir a intensidade desse problema promovendo assembleias
prévias e reunides preparatérias a8 AGO em nticleos de produtores.

Uma organizacio cooperativa pode ter basicamente duas funcbes-objetivo. A
primeira € aquela que objetiva resultados econdmicos, que séo distribuidos entre
0s associados em forma de melhores precos e de prestacio de Servigos, o que é
muito comum no Brasil. A segunda é aquela em que a cooperativa objetiva resul-
tados econdmicos e esses resultados —sobras — siio distribuidos na forma monet4-
tia, em dinheiro, para cada um dos associados proporcionalmente 2 operacio de
cada um para com a sua cooperativa. Essa estratégia € pouco comum no Brasil,
mas frequente em outros paises.

Se a funcio-objetivo da cooperativa é distribuir resultados — sobras — aos seus
membros em dinheiro, é criada uma situacdo transparente para o membro, que
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pode monitorar 0 comportamento econdmico da organizacio cooperativa por meio
dos valores monetarios distribuidos.

A funcio-objetivo comum no Brasil, de distribuir os resultados da cooperativa
em termos de melhores precos imediatos, condicdes de produgAo e assisténcia téc-
nica, pode possibilitar maior indefini¢ao de direitos sobre a propriedade e sobre
as decisbes. Isso ocorre porque as relacbes formais e informais entre os associados
beneficidrios e os funcionarios detentores de direitos residuais de decisdo sobre o
uso de ativos coletivos e a prestacao de servicos passam a ser fundamentais para
a definicio de direitos sobre os servicos e, por conseguinte, sobre parte dos resul-
tados da cooperativa.

Assim, na situacéo em que o associado necessita ter acesso de forma privile-
giada e prioritdria a informacoes e servicos, ele também deveré construir lagos de
relacdo e influéncia, entre ele e a cooperativa. Essa situacdo pode se constituir em
um incentivo e beneficios ao esforgo de participagéo do membro associado para
com a cooperativa. Mas, como se trata de uma 16gica de apropriacdo de direitos
residuais, essa situagdo também pode ocorrer sem apresentar necessariamente
prejuizo perceptivel aos demais membros, e se constitui em um incentivo a par-
ticipacdo de determinado grupo de membros (BIALOSKORSKI NETO, 2004b).

Essa situaciio poderia estar intensificando os contratos relacionais e informais
entre os membros associados e o corpo de dirigentes e funciondrios da coopera-
tiva, situacdo também decorrente das relagoes informais presentes nas cooperati-
vas brasileiras, como as de confianca e de imerséo social — embeddedness (GRA-
NOVETTER 1985). As condicdes de capital social sdo importantes tanto no ato de
formacio do empreendimento coletivo como para que seu crescimento economico
possa estar sustentado em relagoes sociais.

Os beneficios oriundos das decisdes residuais no controle e uso dos ativos e
servicos sdo importantes para incentivar o associado a participar. Assim, ocorre
que a participagdo propicia maiores relacdes, que, por sua vez, intensificam a pos-
sibilidade de existéncia de influéncia. A possibilidade de influir no uso dos ativos
e no recebimento de beneficios pode promover um incentivo ao compromisso de
participagdo do associado, que possivelmente serd proporcional aos beneficios
oriundos dessas relacoes.

Mas essas relacbes somente existirdo se a funcdo-objetivo da cooperativa
incentivar a distribuicfio dos resultados por meio de melhores precos e oferta de
servicos, e, portanto dependem da funcéo-objetivo da cooperativa.

Pesquisa com presidentes e diretores de cooperativas agropecudrias do estado
de Sao Paulo mostrou que os cooperados mais relacionados influem mais nas coo-
perativas, tém também mais vantagens na organizacio cooperativada e sao mais
fiéis (BIALOSKORSKI NETO, 2004b).
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Desempenho econdmico e participacio

A hipétese inicial dessa discussdo é de que, se a cooperativa tern melhor desem-
penho econdmico e financeiro, h4 uma situagdo provavel de melhores precos e
maior oferta de servicos. Assim, a participacdio do associado tende a diminuir, uma
vez que poderd haver também uma consequente e mais intensa prestagio de ser-
vigos oriunda dos melhores resultados econémicos da organizacio.

Por outro lado, se a cooperativa ndo apresenta um bom resultado em seu
desempenho econdmico, a oferta em servigos para os membros provavelmente
diminui, e assim a participacio na organizac¢do deve aumentar, uma vez que esses
associados dependeriam de melhores relagBes para obter acesse a informacbes,
servicos e beneficios da organizacio cooperativa.

O produtor rural, membro associado a cooperativa, mostra um perfil de aver- -
sdo ao risco e assim apresenta valor marginal para a perda de utilidade maior do :
que o valor marginal da utilidade dos beneficios recebidos da cooperativa (HEN-
DRICKSE, 2003). Assim, uma vez que a cooperativa apresenta riscos financeiros,
ha para o associado, produtor rural com aversio ao risco, maior valor marginal

da perda de utilidade pelo provavel insucesso econdmico que ird incentivar a par-- -

ticipagdo na governanga corporativa da cooperativa.

Dessa forma, pelas argumentagles anteriores, ou seja, pelo crescimento em
numero de associados em razdo das necessdrias economias oriundas do maior
tamanho da cooperativa, ou pelo oferecimento de servigos e beneficios em decor-
réncia do desempenho econdmico, ou pela provavel aversio ao risco do produtor
rural, que induz a uma perda de utilidade pelo insucesso econdmico, pode-se
esperar que a participacdo ocorra em razio do desempenho econémico das orga-
nizacoes cooperativas, que é a hipétese inicial deste capftulo.

Como consideragdo final h4 dois pressupostos: o primeiro refere-se ao fato de
que as organizacbes cooperativas apresentan, no Brasil, uma estrutura de direitos
de propriedade pouco definidos, o que pode ser considerado também como uma
limitagéo institucional; o segundo, de que as cooperativas no Brasil apresentam a
funcéo-objetivo de oferecer melhores precos, servigos imediatos e beneficios aos
membros, sem priorizar uma distribuicdo futura de resultados econémicos em
dinheiro - distribuiciio de sobras.

Quanto as consideracfes a respeito do ntunero de sécios para a participacgio
em assembleias gerais, obteve-se, analisando graficamente os dados, uma relacfio
de tendéncia logaritmica mostrando que quanto maior € a cooperativa em niimero
de sécios, menor € a proporcio de participacio; assim, maior deveria ser a impor-
tancia do incremento de relagtes informais, uma vez qQue, mesmo que haja bene-
ficios, ha possivelmente maiores problemas de controle. E mais, quanto maior o
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nimero de socios, menor € o poder de decisdo de cada cooperado e maior devers
ser o estimulo & participagio.

Considere-se que a organizacéo cooperativa deverd apresentar beneficios e
servicos perceptiveis ao cooperado para que ele tenha incentivo econdmico para
transacionar com a cooperativa e participar.

Mas o acesso diferenciado a informagdes, servicos e beneficios da cooperativa
poderd, em consequéncia de uma estrutura de direitos de propriedade muito potico
definida, ser um incentivo para a participacio.

Considera-se que a participagdo também ocorra em cooperativas agropecudrias
com o objetive de gerar e de intensificar relagbes informais, e que o incentivo para
tanto sdo as vantagens obtidas por meio do exercicio de influéncia, que poderd
ser mais intensa em razéo da distincia de poder entre o funciondrio prestador de
servigos e a gestdo da cooperativa.

Os modelos de regressdo permitem considerar que hd uma relacfio negativa
entre o desempenho econdmico ¢ a participacio em assembleias gerais (AGOS) e,
assim, parte das consideragbes pode ser verdadeira. Dessa forma, quanto maior
for o sucesso de mercado e econdmico da cooperativa, maior poderd ser a quan-
tidade de servigos e beneficios disponiveis. Dessa forma, ndo haveria razio para
a existéncia de beneficios como incentivos para a participacio.

Na participa¢io em comités educativos, que ocorrem em nivel da comunidade,
os resultados permitern uma discusséo diferente, pois, como hd relacbes negativas
com a propor¢do de assisténcia técnica e a proporgio de associados ativos, isso
permite a consideragdo de que esses comités possivelmente existam para intensifi-
car a participacdo e as relagdes sociais em organizacdes que apresentem possiveis
problemas de atividade do quadro associado.

Poder-se-ia considerar que essa situagfio estaria relacionada com uma provével
estratégia de reforcar as rela¢bes sociais, na forma de comités educativos embe-
bidos socialmente na comunidade, para solucionar uma situacio de baixa atividade
dos cooperados. Na leitura dos resultados do modelo, a varidvel, independente-
mente de proporc¢do de atividade dos associados, estd negativamente correlaciona-
da com a varidvel dependente proporcio de participagiio em comités educativos.

Esses resultados permitem considerar que as proposi¢bes tradicionais de que
a maior participagdo dos associados em cooperativas € condicio para o melhor
desempenho da organizagio podem ser verdadeiras e 16gicas em teoria, mas nio
ocorrem em realidade, pois a participagio nas estruturas de governanca estd nega-
tivamente correlacionada com o desempenho econdmico e com a atividade eco-
némica do associado, no caso de comités educativos.

Dessa forma, € inicialmente correta e corrobordvel a hipétese de Meister (apud
SOARES, 1984) de que, de acordo com o crescimento econdmico da organiza-
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cdo cooperativa, a légica do capital suplanta a social e a organizacio cooperativa
passa a operar cada vez mais exclusivamente de acordo com uma logica apenas
de eficiéncia econdmica e do mercado, afastando-se cada vez mais das questdes
de relacdes sociais.

Por fim, também se pode indicar uma agenda de pesquisa na qual a partici-
pacio em empreendimentos coletivos como as cooperativas ¢ fundamental para
gerar transparéncia de governanca corporativa, e assim ha uma dicotomia a ser
discutida, pois quanto melhor € o desempenho econdmico das cooperativas, menor
¢ a participacfio e portanto menos transparente serd o processo de gestao e gover-
nanca, exigindo custos adicionais de comunicacdo para suplantar essa deficiéncia.




As especificidades das politicas
de negdcios em cooperativas’

As cooperativas agropecudrias sdo organizagdes que apresentam particula-
ridades em seus objetivos organizacionais, em sua gestdo e, por conseguinte, na
formulacio e implementacio de politicas e estratégias de negdcios. Assim, existem
algumas evidéncias das dificuldades em implementar essas politicas e estratégias
em cooperativas, que sao:

1. Auséncia de planejamento e gestdo estratégica na grande maioria das
cooperativas agropecudrias brasileiras.

2. A falta, nas organizacdes de interesse privado, de uma politica de estra-
tégia de negdcios de médio e longo prazo para as cooperativas agrope-
cudrias, como estudos e incentivos a fusbes, incorporagdes, transnacio-
nalizacio de negocios, entre outros.

Por outro lado, para se elaborar e implementar uma politica de negécios con-
sistente em cooperativas hd de se considerar as especificidades doutrinérias e orga-
nizacionais e trés niveis principais de planejamento de estratégias de politicas de
negdcios, que segundo Jensen (1998) sdo, respectivamente: (a) competitiva, (b)
organizacional e (c) recursos humanos.

! Ensaio especialmente elaborado para o V Workshop Internacional de Tendéncias do Cooperativismo.

set. 20006,
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Assim, para a implementacdo desses diferentes niveis estratégicos devem-se
considerar alguns aspectos complementares. O primeiro € o processo de tomada -
de decisio, o segundo é o processo de participacio dos associados nas coopera-
tivas e o terceiro € o processo e a disponibilidade de informacées — como as con-
tabeis e financeiras. Esses processos sdo importantes, pois garantem as condic¢des
de elaboracdo e de monitoramento de um processo de estabelecimento de politi-
cas de negdcios.

O objetivo deste capitulo é o de propiciar a discussao das particularidades do -
processo de estabelecimento de uma politica de negécios em cooperativas agro-:
pecudrias brasileiras, especificamente quanto as dificuldades para a elaboracio e
implantac@o de uma politica de negdcios. Ao final, em decorréncia da discussao
procede-se a algumas recomendacdes importantes,

Fundamentos das estratégias organizacionais

O plano estratégico para as empresas deve incluir um esfor¢o sistematico de
previsdo do ambiente futuro de negocios, mercados e o respectivo posicionamento:
da empresa. Essa visio classica do processo inclui um instrumental ja conhecido.
de sistematizacdo de informacdes de mercados, de conjuntura econémica, de .
ambiente institucional e legal, de preferéncias de consumidores, enfim, todo um
complexo sistema de apuracfo de informacéo, tratamento e implementacio para:
a proposi¢do de uma politica de negdcios para as empresas.

Hax e Majluf (1991) discutem alguns conceitos de estratégias em empresas .
que podem ser definidas como um conjunto coerente de padrdes de decisdes, como
um meio de estabelecer os propodsitos organizacionais e objetivos de longo prazo
ou como a estratégia da definicdo do dominio competitivo da firma no mercado, ou
ainda como resposta a ameacas e oportunidades dos mercados.

Mas essas metodologias nfo sio o foco deste capitulo, que tem por pressuposto
que esse processo e esse instrumental seja conhecido e assim podera ser aplicado
a qualquer momento em wma organiza¢ao ou em uma cooperativa agropecudria.
O objetivo deste capitulo é responder a uma pergunta inicial, isto é:

Se esse processo € conhecido e reconhecido como eficiente, por que ndo ocorre
frequentemente em organizacdes cooperativas?

A primeira hipdtese ou tentativa de resposta pode ser formulada em um con-
texto externo a cooperativa em nivel dos mercados, ou seja:

1. Enquanto a grande maioria das cooperativas agropecudrias opera com
commodities agropecudrias homogéneas e sem diferenciacdo, como graos,
café verde etc., essas organizacdes sdo apenas tomadoras de precos em
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mercados e, portanto nio perceberiam a necessidade de um plano de
negocios de médio e longo prazo de forma mais aguda.

A segunda hipdtese ou tentativa de resposta pode ser dada em um outro con-
texto de forma interna a organizacio, ou seja:

2. Como a funcéo-objetivo de uma cooperativa agropecudria ¢ prioritaria-
mente a renda e o bem-estar de seus associados, é importante prover
0s associados de poder de barganha e de negociacfio, na comercializa-
¢éo da commodity e na compra de insumos, e oferecer transferéncia de
tecnologia e prestagdo de servicos a prego de custo, o que possivelmente
néo exigiria uma estratégia e uma politica de negécios mais detalhada.

Mas ha ainda outras possiveis respostas, como a hipétese:

3. Que esse processo ndo é frequente nas cooperativas em funcéo de pro-
blemas de alinhamento de incentivos, de interesses e de entendimento
do mercado, entre os diversos e diferentes agentes econdmicos que com-
pdem a organizacéo, profissionais contratados, dirigentes associados e
membros associados.

Tomando por base como verdadeiras as duas hipéteses iniciais, deve-se agre-
gar uma nova premissa, isto €, de que ha uma trajet6ria de crescimento da orga-
nizacéo cooperativa onde se pode descrever a seguinte transformacio.

A cooperativa tenderia a passar de um estdgio inicial, cuja caracteristica é
operar coim commodities homogéneas e sem valor agregado aliado a uma funcéo-
-objetivo de orientacdo aos membros — members-oriented —, para um estédgio mais
avangado onde ela se colocaria — em funcfio tanto das exigéncias de mercado
como do crescimento econdmico ~ em uma nova posicio estratégica que exigi-
ria a agregacéo de valor para as commodities agropecudrias e a diferenciacio do
produto aliadas a uma funcéo-objetivo diferente, neste momento, de orientacio
ao mercado ~ market-oriented - e ndo mais exclusivamente aos membros, 0 que
exigiria uma nova postura de politica de negdcios.

Assim, nesse segundo estdgio de evolugdo da organizaciio cooperativa, hi
uma necessidade de agregar valor as commodities, de diferenciar os produtos, de
identificar nichos de mercado. Assim, neste novo contexto, pode-se elaborar uma
segunda pergunta.

Por que ¢ que as cooperativas orientadas para o mercado e com produtos pro-
cessados, ou seja, jd nesse segundo estdgio de evolugio, ndo estabelecem politicas
especificas de negdcios e estratégias?
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A possivel explicacdo deve ser dada entéo, possivelmente, pela terceira hipo-
tese anterior, e assim a resposta ¢ que ha uma possivel falha de alinhamento de
interesses e falta de incentivos para o estabelecimento de estratégias e politicas
de negécios mais agressivas.

As estratégias e a harmonizacao de interesses

Inicialmente deve-se fazer referéncia as principais estratégias conhecidas,? e
reconhecidas como necessarias, tanto pelas cooperativas agropecudrias brasileiras
como pelas organizagoes de representacfo e interesse privado, assim respectiva- -
mente. '

As estratégias de fusio, incorporacio e/ou aliancas estratégicas de cooperativas
podem promover os ganhos de escala, escopo e tamanho nas plantas industriais,
e devem existir por duas razbes fundamentais: diminuir custos em um ambiente -
economico de organizacdes tomadoras de precos em mercados relativamente con-
centrados e agregar valor ao produto e, assim, promover diferenciagio e ganhar -
mercados especificos. '

A internacionalizacio de negécios, ou seja, o incremento de atuacio em mer-
cados internacionais, ou ainda a transnacionalizacio de negécios, traz um novo -
posicionamento estratégico no ambito internacional. Nessa estratégia incluem-se
nfo somente os possiveis associados e servicos em outros paises — o que j& ocorre
no MERCOSUL com cooperativa do estado do Parand - como também a proprie-
dade de plantas agroindustriais e de distribuicio em pafses hoje importadores de
nossos produtos. Essas estratégias, j4 comuns em cooperativas de outros paises, .
permitiriam a expansio da originacdo como também do market share.

Dadas essas principais estratégias, muito importantes para as cooperativas
dos sistemas agroindustriais do leite, no caso de fusbes e aliancas estratégicas, -
do sistema agroindustrial do café, no caso de fusdes, aliancas estratégicas e inter-
nacionalizacio, e no caso das cooperativas do sistema agroindustrial da soja, no
caso de internacionalizacéio e transnacionalizaciio, deve-se fazer referéncia as
dificuldades encontradas para a elaboracio e implementacio dessas politicas de
negocios. Ou seja, uma vez conhecidas, por que € que essas estratégias nfio sio
elaboradas e/ou implementadas com sucesso?

Segundo Jensen (1998), as organizacdes séio um sistema em equilibrio, que
pode ser influenciado e que mantém padrdes particulares de comportamento e
cultura organizacional. Desta forma, as cooperativas dependerio nio somente de

% Essas duas estratégias foram temas especificos de discussdo no I Workshop Internacional de

Tendéncias do Cooperativismo.
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caracteristicas externas do ambiente de negdcios, mas também dos padrOes de
cultura e comportamento dos participantes, que por serem racionais mantém um
autointeresse proprio quantoe a sua participacdo nessas organizagoes.

Quanto & elaboracdo de uma politica de negécios em cooperativas, hd trés
interesses diretos e por vezes conflitantes entre os participantes do processo:

a) o corpo profissional da cooperativa;
b) o corpo associado que esta na direcio da cooperativa;

¢) os membros associados.

Para cada um dos participantes, hd provavelmente um nivel diferente de
interesses, de aversdo ao risco e de concepcdo de negoécios. O problema inicial,
entdo, seria a harmonizacdo desses interesses. Assim, um problema de agency e
de incentivos.

O primeiro grupo anteriormente citado, o corpo profissional da cooperativa,
mantém um nivel critico de autointeresse na organizacio, assim planos e propostas
que indiquem a possibilidade de conflito entre o autointeresse do corpo profissio-
nal e a estratégia para a cooperativa tendem a nfo apresentar sucesso. O exemplo
classico da falta de alinhamento de interesses é quanto as discussdes de provaveis
fusdes e/ou incorporacdes que possam minimizar o niumero de cargos e funcoes
e assim possibilitar a reducfo de custos pela adequacéo das estruturas adminis-
trativas, que frequentemente néo contam com a simpatia nem com o esforgo de
implantacdo por parte do corpo profissional da cooperativa.

O segundo grupo, os membros associados que participam da dire¢do da coo-
perativa, mantém um determinado nivel de autointeresse particular que néo se
alinha facilmente com qualquer estratégia que possa significar a perda do poder,
do prestigio e da remuneracio do cargo exercido. Dessa forma, todas as estratégias
mais agressivas de aliancas estratégicas tendem a nio produzir sucesso.

Ainda para esse mesmo grupo, a estratégia de internacionalizacdo e/ou de
transnacionalizacdo de negdcios pode ser incompativel com o fato de que os mem-
bros dirigentes devem emprestar o seu aval particular as operacoes financeiras da
cooperativa e, como associados avessos ao risco, tendem a nio permitir qualquer
estratégia que implique em negécios de forma muito distante de sua fronteira de
possibilidade de controle e entendimento.

O terceiro grupo, os associados a cooperativas, tradicionalmente avessos ao
risco e com envolvimento emocional com sua organizacio, ndo permitem qual-
quer estratégia que se traduza em afastamento de sua cooperativa do seu convivio
relacional. Assim, as estratégias de crescimento trazem inseguranca e somente sao
analisadas se representarem uma nitida agregacao final de valor ao seu patrimdnio,
o que ndo é percebido com frequéncia, como sera discutido adiante.
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Dessa forma, para se implantar em cooperativas agropecudrias um processo
para o estabelecimento de uma estratégia e uma politica de negdcios, ha de se
cuidar para o alinhamento de interesses e expectativas iniciais dos trés grupos
envolvidos como uma condicéo sine qua non para o sucesso da estratégia. Essa &
a missdo do lider e da lideranca cooperativista.

A titulo de exemplo, ocorreu um recente esforco de algumas cooperativas
agroindustriais para estabelecer uma nova estratégia internacional conjunta. Fssa
estratégia foi vitoriosa na profissionalizacio da elaboracfo da proposta de negocios
- de modo externo as cooperativas —, afastando os interesses do primeiro grupo das -
discussdes estratégicas importantes, mas foi muito falha por nao ter conseguido
alinhar os interesses dos outros dois grupos restantes, dirigentes e associados. O
interessante ¢ que a principal dificuldade na implantacio da estratégia foram, sem -
dutvida, as dificuldades no ambiente interno e a aversdo ao risco por parte dos
associados e nfo a construcio de wma estratégia profissional e agressiva de inter-
nacionalizacio de negécios. Mais uma vez, infelizmente, a fronteira de negdcios.:
estava distante do corpo de produtores rurais associados. '

Frequentemente, a dificuldade de se sensibilizar um grupo determinado de .
associados na cooperativa para a importancia da elaboracdo de uma politica -
de negécios e estratégias de médio e longo prazo ocorre em fungdo da nio-
percepcio da dimensdo econdmica desses novos investimentos nas cooperativas. :
Assim, a elaboracio de polfticas de negécios acaba por néo ser compreendida em.
sua dimensdo econdmica pelos membros associados, e esses importantes proble--
mas de percepcio da dimensac econdmica e de investimento nas cooperativas
brasileiras devem ser descritos a seguir, '

O problema da percepcio da dimensédo econdmica dos negécios

No Brasil hd uma tnica lei nacional que rege as sociedades cooperativas, que
nao permite novos modelos organizacionais nem a presenca de investidores ou
do capital de risco nas organizagdes cooperativadas, ao contrdrio do que ocorre .
em outros paises. Assim, as organizacdes cooperativas sdo edificadas em uma -
base relacional, onde ndo ha usualmente obrigacdes contratuais comerciais ou -
incentivos para a efetiva participacio econdmica do cooperado. O associado par-
ticipa somente se quiser, no momento que quiser e da forma que considerar con-
veniente, a associacio ¢ livre e a relacéo econdmica é livre. Essa situacio origina
um contrato relacional e frequente que néo implica em uma obrigacdo formal do
membro associado, mas em direitos desse membro em usar o empreendimento
0 negocio cooperativo.

O risco econdémico do negécio cooperativado, no Brasil, é uma responsabili-
dade da organizaciio cooperativa e ndo do membro associado usudrio. O membro
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recebe os beneficios no mesmo tempo das suas atividades econdmicas com a coo-
perativa, em precos ou servicos, e ndo ha comumente uma politica de distribuicéo
de sobras ou de distribuicfo futura de resultados capitalizados (BIALOSKORSKI
NETO, 2004a).

O produtor associado é frequentemente hostil ao risco, admite a relagéo infor-
mal de contrato, mas é conirdrio e reticente em estabelecer relacdes formais de
contratos, nio admitindo que ocorra participaciio prépria maior nos riscos do
negdcio cooperativado. Assim, este usudrio ndo espera por distribuigio de sobras
ou redistribuicdo futura de seu capital, e ocorre por consequéncia um senso de
coisa ptiblica comum a toda a coletividade, e ndo uma dimensao de propriedade
privada e exclusiva ou de um negdcio. As caracteristicas das organizagdes e da
cultura ndo incentivam relacées formais e contratos cldssicos.

Ha cooperativas que nfo remuneram o capital proprio do cooperado e frequen-
temente ndo tém atengio especial a programas de devolugéo de capital. Assim,
os membros focam a sua atuacio em servicos imediatos e vantagens de maiores
precos pelos produtos agricolas, menores precos pelos insumos, melhores condi-
¢Hes de crédito, assisténcia técnica gratuita ou maior leque de servigos, ¢ ndo em
estratégias de longo prazo.

Essa situacfio pode ser mais interessante para o membro cooperado, uma vez
que a participacio em capital, em um futuro incerto, poderd ser mais desvanta-
josa que os beneficios imediatos, mesmo que menores. Os cooperados tendem a
ndo confiar plenamente na liquidez futura da cooperativa, hd uma relagéo livre
e uma intensificaciio de direitos de propriedade vagamente definidos — vaguely
defined property rights — conforme definidos por Cook (1995).

Deve-se citar também o chamado problema do horizonte — horizon problem —,
que é aquele no qual hd uma perspectiva temporal diferente entre os resultados
gerados pela organizacfio cooperativa e a participagio econémica de seu membro,
fazendo com que aquele que investiu na organizacéo, de forma fiducidria ou em
atividade econdmica, nfio se beneficie integralmente de seus resultados.

Assim, modelando-se, tem-se que a organizagdo cooperativa gera beneficios
ao longo do tempo de Bm e parte destes sdo incorporados em fundos comuns ou
sociais Fe, em que nfo ha direitos de propriedade individuais, uma vez que esses
fundos indivisiveis sdo comuns.

Assim, a geracio de beneficios ao longo do tempo, Bmt0 (1+ r)n = Bmt + 1,
ird gerar um resultado capitalizado para o associado de Bmt + 1 - Fe, que deverd
ter o tamanho relativo da taxa de juros de capitalizacdo e dos descontos efetuados.
Assim, se nlo ha uma capitalizacio — taxa de juros positiva — ou se ocorrer uma
taxa de juros abaixo da remuneracio de mercado, o resultado necessariamente
serd ao longo do tempo menor que o valor esperado. Dessa forma, o valor do
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capital social subserito pelo associado novo entrante ndo espelhara por inteiro o
valor da empresa, tendera a ser menor que os investimentos monetdrios oriundo
das atividades de cada associado mais antigo e, dessa forma, avaliados a menor

Portanto, nfo hé percepcio por parte do associado da dimenséo econdmica
de uma estratégia ou politica de negocios mais agressiva, deste modo esse grupo
tende a apresentar uma aversdo maior ao risco e a novas estratégias que possam'-'
significar uma transformacfo nesse status inicial.

Bialoskorski Neto (2004a) mostra pesquisa em que as cooperativas agropecud
rias paulistas capitalizam as sobras, quando estas existern, e 59,09% ndo remune--
ram o capital investido do associado. Dessa forma, ha o problema de percepgd
da dimenséo econbémica do negocio cooperativado. Ainda 3/4 das cooperativa
declaram que incentivam a fidelidade e as relages entre cooperados membros e
a organizacfo cooperativa, por meio da presta¢io de servicos e de melhores pre-
¢os tanto pelos produtos agricolas recebidos como pelos insumos transacionados
e nio de forma monetdria distribuindo-se os resultados financeiros do negécio.:

H4 ainda o importante problema de portf6lio — portfolio problem — que ocorre.
pelo fato de que, como os direitos de decisdo sio igualitdrios e deve haver uma
representaciio, poderd haver diferenca entre as expectativas de portfdlio indivi-
duais, de cada um dos membros, e as que sdo efetivamente adotadas pela sociedade:
cooperativa. Assim, poderd haver investimento realizado com fundos comuns;
indivisiveis, que pode ndo espelhar o montante de retorno e risco que determinado-
membro tem como expectativa.

Por tiltimo, em consequéncia dos problemas de defini¢do de direitos de pro-
priedade, igualitarios, hd problemas de custos organizacionais de influéncia que
ocorrem em funcio da distribuiciio de riqueza em consequéncia das atividades
econdmicas da organizacio. Desse modo, ha custos pelo fato de que determinado
grupo tem o incentivo de exercer influéneia na geracdo e distribuigio de riqueza,
e este pode néo ser um resultado étimo para a coalizdo de interesse. Assim, o pro- -
cesso de tomada de decisio é importante nesse contexto.

O estabelecimento de politicas e os direitos de decisido

Qutra particularidade é o processo de elaboragio das politicas de negocios
especificas para as cooperativas, para melhorar o seu posicionamento competitivo
nos mercados, e que deve levar em consideracdo a natureza do comportamento
humano na organizacfio, os membros, os custos de transferéncia das informacoes
e os custos de agenciamento — coordenacio — deste processo. Miller (1992} explica
que, nesses casos, ha custos de percepgio do problema, de organizacéo de grupos,
de negociacfio multilateral entre grupos, bem como de manter e monitorar o modo
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hierdrquico - a organizacdo. Portanto, € uma solucio que deve ser tratada com
uma analise de beneficios e custos. A Figura 12.1 apresenta os grupos envolvidos
na tomada de decisdo de cooperativas.

Associacdos

Elaboracao

Dirigentes Politicas de Negdcics

Expectativas

Cooperativa

Desalinhamento de
Profissionais expectativas

Assimetria de
Informacdes
Desalinhamento de
expectativas

Assimetria de
desempenho

Associados

Usuarios e

Proprietérios

Fonte: Adaptada de Bialoskorski Neto (2004a).

Figura 12.1 Representacdo dos grupos de interesses, assimetrias e expectativas em
cooperativas.

A elaboracéo e a implantacio de politica de negdcios dependerfio do processo
e do fluxo de decisées. Assim, a informacgdo é estratégica e apresenta um custo
tanto para a sua obtencio quanto para a transferéncia entre os agentes envolvidos.
Mais do que isso, hd um custo de transacio envolvido na coordenacdo do fluxo de
informacdo para a elaboracio de estratégicas, que deve ser relevado, uma vez que
essa coordenacio deve existir de modo a reduzir o nao alinhamento de interesses
e expectativas entre os grupos. Assim, esses elementos sdo fundamentais para a
elaboracdo de uma politica de negécios consistente.

Portanto deve-se considerar que o sistema de alocacio de direitos de decisdo
em uma cooperativa passa a ser de fundamental importincia na elaboracgio de
estratégias e politicas. Em muitas organizagoes, é o conselho de administracgéo
quem vai demandar e ser consultado nessa elaboracéo.
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O Censo do Cooperativismo no Brasil (FGV, 1997) mostra que, em 90,48%
das cooperativas agropecudrias, o presidente ou a diretoria - presidente e vice-
-presidentes —, também membros associados e produtores rurais, sdo os respon-
saveis pelo exercicio da direcio efetiva e da claboracio de estratégias e politicas
para as cooperativas.

Também os investimentos em cooperativas agropecuarias sdo decididos em
64,66% dos casos pelo proprio conselho de administracdo, formado exclusivamente
por produtores rurais associados e influentes na cooperativa. Assim, ha probabili-
dade de ocorréncia de conflito de interesse na elaboracio de politicas de negdcios:
e de se decidir por investimentos de longo prazo. '

Os presidentes de cooperativas estdo, segundo a mesma pesquisa, hd 6,6 anos
em mandatos e ndo apresentam curso superior em 51,97% dos casos. Mas, por’
outro lado, recebem remuneracio e beneficios para o exercicio do cargo. Os con-:
selheiros também podem ser considerados associados experientes e influentes, -
uma vez que apresentam uma meédia de 11,17 anos de associacio na cooperativa. :
Por outro lado, 66,14% dos dirigentes de cooperativas agropecudrias apresentam:_
uma origem profissional exclusiva de produtor rural.

Também, a priori, ndo existe nas cooperativas agropecudrias a presenca de:.
membros externos a cooperativa no conselho — como profissionais experientes e/ou
académicos —, caracterfstica comum em outros paises. O processo de tomada de
decisdo ocorre exclusivamente no 4mbito do conselho de administraciio, nio no-
ambito dos profissionais contratados — colaboradores - e também nfo no 4mbito
do conjunto dos membros associados & cooperativa, salvo em situactes de grandes:
investimentos e decisdes que obrigam a diretoria a encaminhar a questio para a
apreciacio da assembleia geral da cooperativa.

Nota-se aqui que poderd haver inconsisténcia de objetivos entre os associados
e o conselho de administracio - problemas de agenciamento -, mesmo porque, no
amplo aspecto das cooperativas agropecudrias brasileiras, a diretoria e o conselho
sio escolhidos, em voto secreto nas assembleias ordindrias sem discussio, sem um
plano de trabalho nem mesmo uma proposta de estratégia para a organizacio.
Vota-se apenas em nomes, em grupos, mas nio em propostas.

Dessa forma, pode ocorrer uma inconsisténcia de objetivos e um afastamento
da organizacdo das aspiracdes dos associados, a0 mesmo tempo em que a ausén-
cia de um plano de trabalho néo ird requerer um esforco de dimenséo estratégica
de médio e longo prazo. A propria centralizacio de decisdes no d4mbito do pre-
sidente ou do conselho causa problemas. Jensen e Meckling (1998) apresentam
um modelo que exemplifica os problemas oriundos de custos de coordenacio em
decisbes centralizadas nas organizacdes, mostrando a necessidade de um equili-
brio nesse processo — ver Figura 12.2.
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Figura 12.2 Trade-off entre custos de informacio deficiente — assimetria — e incon-
sisténcia de objetivos em uma cooperativa,

Essa figura mostra a importdncia da participacio no processo de elaboracio
de estratégias e politicas em uma organizacio. Em A, hd uma tomada de decisio
exclusiva e centralizada, por parte da presidéncia ou da diretoria, assim poderd
haver alto nivel de custos — nas estratégias e politicas selecionadas — oriundo de
dificuldades de obtencio de informacéio e especificamente do nivel de pobreza
de informacoes, pouco contetido, em funcio da falta de um processo participa-
tivo e mais rico em informacdes. No outro extremo, ponto B, hd um excesso de
participagao — como no caso das situacdes onde a decisdo deve ser aprovada em
assembleias gerais da cooperativa — que caracteriza uma decisdo completamente
descentralizada e traz como consequéncia custos advindos do processo de assime-
tria de informacgdo e de inconsisténcia de objetivos entre os participantes ¢ entre
os varios grupos envolvidos.

O ponto C representa o 6timo no processo de decisio e o ponto onde os cus-
tos do processo de tomada de decisdo sdo os minimos possiveis e, assim, 0s mais
eficientes. E interessante notar que o fluxo de decisdo de maiores custos e riscos
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ocorre em processos onde somente a diretoria, ou pequena parte da diretoria,
toma decistes e por outro lado essas decisdes sdo levadas a assembleias para rati-
ficagdo posterior.

Assim, é possivel observar que a representatividade do conselho de adminis-
tracio ou a presenca de um conselho consultivo para a formulacio de estratégias
— formado por associados, diretoria e profissionais convidados ~ pode ser impor-
tante nesse processo, pois poderd garantir que o processo de tormada de decisdo
possa se aproximar do étimo, ponto C. "

14 cooperativas em que existem dois conselhos, um de adminisiragdo com
atribuicbes operacionais e outro de estratégia com atribuigbes de elaboragao de-
politicas de negécios, como na Dairy Farmers nos EUA. No Brasil, podem-se encon-
trar conselhos formados por representantes de comités edtcativos ou comités de"
produtores, que melhoram o fluxo de informagdes, mas nao garantem a elabora- -
¢iio de politica de negdcios — ver Figura 12.3. :

Conforme pesquisa sabe-se que no Brasil a decisdo ¢ romada exclusivamente-.
pelo conselho de administragio, que, apesar de livremente eleito, pode ndo apre-
sentar o melhor espectro de representatividade do corpo de associados, e muito’
menos as melhores condicdes de decisdo por falta de conhecimento, preparo e
representatividade,

Assim, esse processo se apresenta como um problema nas cooperativas bras1—
leiras e estas apresentam altos custos associados ao processo de tomada de deci-
sdo estratégica, estando por vezes em A com altos custos advindos da assimetria
e pobreza de informagdes, quando as decisdes sdo tomadas apenas pela diretoria,
ou em B — nas assembleias gerais —, onde hé custos da inconsisténcia dos obje-
tivos e foco que muitas vezes é impossivel de ser alcangado de modo étimo com
um grande ntmero de pessoas. A Figura 12.3 mostra uma situagao intermedidria.
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Figura 12.3 Representacéo de organograma de cooperativa com o conselho consul-
tivo de estratégias para formulacfio de politicas de negdcios.

A importancia da lideranca

Dessa forma, o processo de coordenacio do fluxo de informacoes e de decisdes
¢ de fundamental importdncia para o sucesso de elaboracfo e estabelecimento de
boas politicas de negdcios na cooperativa. Mas como ocorre essa coordenagao?

As estratégias de recursos humanos, como indicadas inicialmente, em parti-
cular no aspecto de lideranga, € o fato fundamental para o sucesso dessa coorde-
nacdo, por duas razdes prioritarias:

A sociedade cooperativa é uma organizacio social que necessita, portanto, de
um lider para coordenar uma estratégia de desenvolvimento social com alinha-
mento de expectativas.

H4 a necessidade de um lider que defina a identificacfio de uma estratégia e
uma politica de negdcios que seja ao mesmo tempo Otima para todos os grupos
envolvidos e que contribua para o posicionamento competitivo da cooperativa.

Assim, a capacidade de lideranca do processo passa a ser requisito sine qua

non para a elaboracgio e implantagio de politicas de negdcios de sucesso.

“I...1 o lider cooperativista tradicional é aquele capaz de interpretar as aspira-
coes de sua base e transformd-las em propostas [...] o novo lider tem que ser
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mais dgil em suas decisées {... | tem que ser eleito por propostas [...] tem que
rasgar a névoa que cobre o horizonte do future” 3 .

Portanto, hé a necessidade nio s6 de entender as particularidades das socieda-!
des cooperativas, mas também de uma estratégia de recursos humanos que privi-:
legie o processo de lideranca e de divisdo dos direitos de decisio na organizagio

Davis (2004) explana gque os valores e principios cooperativos devem ser 0
centro da gestiio da cooperativa e que ¢ quadro de associados é parte integrante.
de uma politica de recursos humanos. O mesmo autor enfatiza que as cooperativas
ndo logram obter sucesso em sua competitividade se nfio encontrarem o caminho-
da diferenca cooperativa em todos os niveis da gestio corporativa, estratégica, de
negdcios, funcional, operacional e institucional. Assim, o conceito de uma orga
nizacfo em aprendizado é adequado a cooperativas, :

Essas consideracbes mostram de forma nitida que se devem adequar as estra
tégias de recursos humanos nas sociedades cooperativas de forma a propiciar a’
coordenacio de processos de elaboracio e implantacio de politicas de negécios e
estratégias que privilegiem a identidade cooperativa e a sua vantagem comparativa

O lider é formado e reconhecido por seus pares por sua habilidade de coorde-
nar processos, assim a lideranca n#o é algo etéreo e intangivel, muito menos alea-
tério, mas o resultado de uma estratégia de formacio de médio e longo prazo. A
questfo sucessoria e a formacdo de pessoas com condicdes de exercer no futuro as:
atribuictes de coordenacio de processos na cooperativa devem garantir o SUCESSO .
da organizacio. Organizacdes sociais necessitam de liderancas que entendam as’
suas peculiaridades e, nas cooperativas, os seus valores e principios. :

Consideracoes

A discussio das razbes por que o processo de elaboragio de politicas e estra-
tégias de negdcios ndo é verificado de modo frequente em organizaces coope--
rativas agropecudrias — apesar de ser reconhecido como eficiente — é de crucial :
importincia para a eficiéncia econémica e o posicionamento estratégico das coo- -
perativas nos mercados.

Assim, para responder a essas indagacoes, pode-se concluir pela importancia
de trés aspectos e assim coloca-los como recomendaces as cooperativas agrope-
cudarias:

3 Roberto Rodrigues, em pronunciamento no Semindrio de Tendéncias do Cooperativismo em

Florianépolis em 2005, promovido pela Organizagio das Cooperativas Brasileiras, e em prélogo do
liveo Aspectos econdmicos das cooperativas.
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1. Desenvolvimento da dimensdo econdmica da cooperativa:

a) énfase na dimensio de associado investidor;

b) foco na percepgio do resultado econdémico pelos associados.
2. Fstratégia de recursos humanos e lideranca:

a) alinhamento de expectativas;

b) reducdo de assimetria de informagoes;

¢) reducio da inconsisténcia de objetivos.
3. Estratégias organizacionais, presenca de:

a} planos e objetivos para a elei¢do da diretoria;
b) conselho consultivo de estratégias com convidados externos;

¢) processo de tomada de decis@io com estratégias de longo prazo.

O primeiro se refere & dimensdo de investidor do associado da cooperativa que
poderia perceber as dimensdes econdmicas de suas decisdes e assim, como agente
econdmico hostil ao risco, perceber a remuneracéo pelas estratégias adotadas e
as consequéncias da sua decisdo. Em outras palavras, deveria haver um incentivo -
monetéario para cada situagio que representa um risco maior para o associado.
Dessa forma, haveria uma propensiio maior & participacio e a aceitacio de estra-
tégias mais arrojadas.

0O segundo bloco de recomendacdes faz referéncia a importancia da distribui-
cdo dos direitos de decisio na cooperativa, de forma a reduzir assimetrias e, assim,
possibilitar menores custos de tomada de decisdo e, por conseguinte, a reducio da
inconsisténcia de objetivos facilitando entfio a elaboragdo e implantacao de politi-
cas e estratégias. A presenca de lideranga, as formas participativas e o cuidado na
elaboraciio de uma estratégia social séo de fundamental importancia nesse item.

O terceiro e tltimo conjunto de conclusdes e recomendacdes diz respeito a
presenca de uma discussio necessdria de planos e propostas no ato de eleigio de
dirigentes, pois justifica as estratégias de negdcios a serem implantadas e cria um
vinculo de obrigacées e responsabilidade entre a diretoria eleita e os seus menibros.

Outro aspecto muito importante € a presenca de um conselho consultivo para
a elaboracdo de estratégias com a participagio de membros convidados e externos
3 cooperativa, de forma a possibilitar que o processo de tomada de decisdo seja
ampliado, reduzindo a pobreza de informacdes e por outro lado néo permitindo
que a tomada de decisfio seja totalmente descentralizada de forma a incrementar
o nfo alinhamento de objetivos.

Neste 1lltimo item, a presenca de um conselho consultivo amplo que congregue
associados de comités educativos e/ou de produtores, conselho administrativo e
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fiscal da cooperativa, profissionais gestores das cooperativas, membros internos
convidados - como aqueles associados mais experientes — e membros convidados
externos — como dirigentes de empresas parceiras, professores, profissionais de .
finangas, entre outros — pode enriquecer o processo de informacio e de tomada
de decisdo sem que ocorra o perigo de inconsisténcia de objetivos do processo -
participativo amplo,



Tépicos em gestdo de cooperativa

O constante processo de internacionalizacfo traz para a economia, e em par-
ticular para as organizacdes cooperativas, sempre novos desafios econdmicos para
manter os niveis de competitividade e concorréncia. Nesse cendrio, é necessario
ndo s6 adaptar e modernizar a estrutura produtiva, mas também a gestdo da coo-
perativa, fazendo com que essa organizagao possa estar sempre apta a compre-
ender 0s cendrios econdmicos e se ajustar a eles.

A manutencio da eficiéncia econbdmica, da eficdcia social e dos niveis de
competitividade das organizaces cooperativas somente serd alcancada se essas
organizacdes puderem contar com uma gestio forte, e estratégias em niveis nacio-
nal e internacional, dado que o processo de desenvolvimento, aliado as recentes
modificacées no ambiente de negdcios, faz com que a empresa cooperativa e o
cooperativismo sejam cada vez mais exigidos sob a dtica econdmica e de eficiéncia.

Para o cooperativismo brasileiro, podemos citar quatro momentos importan-
tes. O primeiro é o0 X Congresso Brasileiro de Cooperativismo, onde foi discutida e
determinada a questio da autogestio do sistema cooperativista. Esse momento ¢
jmportante, pois, a partir dele e da promulgag¢do da Constituicio em 1988, o sis-
tema cooperativista brasileiro nfio vai mais depender da acfo, do monitoramento
e da intervencio do Fstado em seu funcionamento.

Por outro lado, deve-se analisar que nfio ocorreu nesse periodo nenhuma acfo
concreta que permitisse um monitoramento efetivo das cooperativas, tanto em
nivel da sua constituicio como empreendimento como na avaliacdo e acompa-
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nhamento de sua performance, o que se constitui ainda hoje como um problema
a ser equacionado.

O segundo é o constante processo de integracdo e abertura comercial do pais,
que se iniciou no fim da década de 80 e que exige paulatinamente novos padrdes
de eficiéncia do empreendimento cooperativo, dado o aumento da concorréncia.
Essa situacfo coleca para a empresa novas oportunidades e ameacas, tanto para
a ampliacdo dos mercados interno e externo, como na busca de parcerias e na
racionalizacio de custos, O empreendimento cooperativo, hoje, tem que ser efi-
ciente economicamente para subsistir no mercado e poder trazer beneficios para -
0s seus associados.

O terceiro € o Congresso Centenario da Alianca Cooperativa Internacional em
Manchester, Reino Unido, onde foram discutidos os principios fundamentais do
cooperativismo, e nessa oportunidade foram reafirmados o da democracia interna, '
ol seja, a cada homem um Gnico voto, e da remuneracdo limitada ao capital -
importantes referenciais para a discussao da gestfo, da estrutura financeira e capi- -
talizacio da empresa cooperativista.

Nessa oportunidade, também foi agregada como principio doutrinario a res-
ponsabilidade do cooperativismo diante da comunidade onde ele atua, de modo™
econdmico e social, de forma que estabelece uma nitida diferenca entre a empresa
cooperativa e a empresa ndo cooperativa, realca as vantagens da arquitetura dou-
trinaria do cooperativismo e também os limites para uma nova abordagem da sua
estrutura de capital, com veremos a seguir.

O guarto momento foi a fase de reforma do Estado no Brasil, e a consequente
transformacéo da politica publica, que implicou na diminuicdc da presenca do
Estado no funcionamento da economia, determinando novos desafios aos negécios
privados. Essa mudanca também € a responsavel por possibilitar finalmente para
0 movimento cooperativista a existéncia de um sistema financeiro préprio, por
intermédio dos bancos cooperativos, indicando a possibilidade da existéncia no
meédio prazo de um novo padrio de financiamento e capitalizacio para as empre-
sas cooperativas. Também esse afastamento da presenca do Estado na economia é
que vai influenciar em uma nova onda de crescimento de determinados segmentos
do cooperativismo, como o de trabalho, de satide, de servicos e de educacao, que
aparecem como formas organizadas da populagio em lacunas apresentadas pelo
afastamento do aparato Estatal.

Portanto, quando discutimos o empreendimento cooperativo, temos que nos

referir, necessariamente, a algumas questdes basicas, como:

a) a questdo da gestdo da organizagido cooperativa sob a dtica da eficiéncia
empresarial em um ambiente econdémico aberto e competitivo, em para-
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lelo & necessdria eficiéncia social desse empreendimento, dada a respon-
sabilidade da empresa para com o cooperado;

b) a questio da autogestio do sistema cooperativista, que deveria contar
com um acompanhamento e monitoramento independentes da sua efi-
cAcia econdmica e social. Isso se faz necessario porque as cooperativas
sdo organizacbes muito proximas as empresas de capital aberto e assim
esse monitoramento garantiria os investimentos efetuados pelos mem-
bros e consequentemente os objetivos sociais;

¢) aquestio do financiamento e da capitalizagiio da empresa cooperativista,
tanto por intermédio dos novos bancos cooperativos como da emissao
de titulos e da abertura de seu capital a participacio do capital de risco
de terceiros, respeitando os principios doutrindrios da cooperacéo, ou
ainda por meio do estabelecimento de aliancas estratégicas entre em-
presas cooperativas e ndo cooperativas.

Essas preocupacdes podem ser analisadas sob a ética dos principios doutrind-
rios do cooperativismo, em que o foco central é o cooperado e a funcéo social do
empreendimento. Assim, este capitulo discute alguns aspectos importantes para a
modernizacdo da empresa cooperativa, de forma a tornar a gestio dgil, moderna, .
flexivel, eficiente economicamente, com acesso a diversas fontes alternativas de
capital, para que seja possivel cumprir com a sua funcdo primordial, que € o aspecto
social da cooperativa inserindo o membro associado e sua empresa em um met-
cado confiavel e estavel, possibilitando o seu crescimento.

O empreendimento cooperativo, dada sua estrutura doutrindria, tem algumas
dificuldades para atingir essas metas, que deverdo ser analisadas de modo a per-
mitir o seu melhor desempenho econémico e social.

A cooperativa somente terd o sucesso social, cumprindo com a sua responsabi-
lidade perante seu quadro associado, se for necessariamente um empreendimento
econdmico eficiente de forma a permitir o crescimento conjunto e igualitdrio de
seus cooperados.

Desse modo, a gestiio da organizacio cooperativa deverd focar a sua atividade
com objetivos voltados diretamente para os desejos dos consumidores de servigos
e produtos no mercado, bem como ser sensivel as necessidades de crescimento e
consolidacio das diversas empresas de seus membros associadas ao empreendi-
mento cooperativista. Cada associado é uma empresa que deverd crescer forte em
conjunto com o0 seu empreendimento cooperativo.

O que se nota ¢ uma heterogeneidade muito grande na gestdo da empresa coo-
perativa, dependendo do segmento, da regifio brasileira e do tipo de negdcios da
sociedade. Assim, encontramos cooperativas que ja contam com um gerenciamento
profissionalizado com bons indices de eficiéncia coexistindo, em um mesmo siste-
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ma, com outras empresas cooperativadas que frequentemente apresentam graves
problemas gerenciais que chegam a interferir decisivamente em sua performance -
fimanceira.

Na oportunidade em que as organizaces cooperativistas foram consultadas
de forma sistematizada sobre uma proposta de modernizagio do sistema coope-
rativista brasileiro pela Organizacio das Cooperativas Brasileiras indicaram de
modo consensual como os principais estrangulamentos do sistema, dentre outros: .

a) a falta de profissionalizacio da gestdo;

b) a incipiente organizacdo;

c) os problemas de capitalizacdo da empresa;
d} a falta de integracdo entre cooperativas; e

e) a necessidade de se elevar o nivel de educagio cooperativista do asso-
ciado. :

Hoje, esses problemas ainda persistem em diferentes graus de intensidade,
dependendo da regido e do segmento no qual a cooperativa se insere. Essas aborda-
gens foram detalhadas em ambito regional, como a questdo da profissionalizacio
da gestdo, que mostrou-se necessaria nas regides mais ricas de modo consensual
mas que foi contestada em outras regides do Brasil, com a argumentagio de que
somente o associado, conhecedor da realidade, poderia direcionar um empreen- -
dimento que mantém um nivel muito alto de especificidade nas suas relacdes
sociais, como, por exemplo, o caso das cooperativas na Amazdnia.

Desse modo, cada uma dessas questdes apresenta especificidades que devem
ser tratadas de forma detalhada, sem generaliza¢es para o caso brasileiro em
funcado de sua diversidade. Esses problemas parecem afetar todos os ramos do
cooperativismo e ser, na verdade, consequéncias de alguns fatores comuns.

Desse modo, podemos fazer um paralelo entre algumas caracteristicas doutri-
narias da cooperacido e o desempenho de gestdo e dos negocios nessas empresas.
Assim, novamente devemos analisar as caracteristicas das cooperativas, ja ante-
riormente discutidas.

A empresa cooperativa difere da empresa de capital! por ter uma relacio dife-
rente entre os fatores de producdo, capital e trabalho. O voto em uma cooperativa
¢ proporcional ao trabalho - a cada homem, um Unico voto —, enquanto em uma
empresa de capital a decisdo na empresa € proporcional ao nimero de agbes, isto
¢, proporcional ao capital de cada investidor. Enquanto na cooperativa a distri-

1 A expressio “empresa de capital” serd usada para distinguir as empresas nio cooperativas das

sociedades cooperativas.
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buicio do resultado é proporcional & atividade (trabalho} de cada sdcio, em uma
empresa de capital esse resultado € dividido proporcionalmente ao capital inves-
tido por cada proprietario.

Quando falamos de cooperativas, nos referimos a “associados”, “trabalhado-
res” e a “sobras” do exercicio; quando tratamos de empresas de capital, fazemos
referéncia a “proprietdrios”, “investidores” e “lucros” da atividade empresarial.
Portanto, h4 uma diferenca fundamental, doutrindria, que é resguardada pela
Alianca Cooperativa Internacional (ACI) e pela Organizagdo das Cooperativas
Brasileiras {OCB).

A cooperativa é, entfio, uma empresa na qual podemos identificar algumas
dificuldades de gerenciamento, como a questdo da necessdria agilidade no pro-
cesso de tomada de decisdo diante do principio da democracia, que obriga essa
sociedade a manter esferas determinadas para a decis@o dependentes da parti-
cipacio dos associados, como as assembleias gerais ordindrias e extraordindrias.

Também a questio do principio de cada homeni, um tnico voto faz com que
a cooperativa, a priori, ndo tenha estrutura apropriada & participagdo do capital
de terceiros, nem mesmo possa emitir titulos e ter acesso a fontes alternativas de
capitalizacio.

Como o associado é, ao mesmo tempo, usudrio e proprietdrio de seu empreen-
dimento, pode implementar a¢bes oportunisticas em que o individuo € beneficiado
em detrimento da empresa cooperativa.

Mas também pode-se analisar como a arquitetura doutrindria de uma coo-
perativa pode apresentar mais vantagens frente s empresas ndo cooperativas
de capital. Assim, a organizacfo cooperativa mostra ser superior as alternativas
quando os agentes que nela atuam agem cooperativamente sem a necessidade de
monitoramento, sem oportunismos € buscando alcancar os interesses coletivos.
Entretanto, quando o comportamento foge desse padréo, surgem custos que séo,
em tudo, idénticos aqueles encontrados nas empresas ndo cooperativas.

Desse modo, é nitida a superioridade do empreendimento cooperativo quando
ele utiliza sua configuracio doutrindria para aumentar a eficiéncia de sua atuacéo.
O principio da democracia e da igualdade pode favorecer, por meio da assembleia
geral, o estabelecimento de um planejamento estratégico da organizacdo muito
mais sélido de que em outras empresas, e essa caracteristica deve ser realgada
pela cooperativa.

O empreendimento cooperativista também ¢ superior, quando comparado a
outras formas de organizacio, pelo fato de que torna possivel o desenvolvimento
da empresa particular de cada associado, prestando servicos e oferecendo condi-
coes para o desenvolvimento dessas unidades de trabalho eficientes e auténomas,
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que se autoauxiliam sem prejuizo da necessdria liberdade, coordenando todo um
sistema de produgéo.

A agenda

Para possibilitar um acréscimo de eficiéncia econdmica e social das coopera
tivas e aproveitando-se das vantagens da “arquitetura” especifica dessa empresa,
pode-se estabelecer uma agenda com pontos relevantes para um gerenciamenf@_
eficiente, como:

1. A profissionalizacfio dos membros da cooperativa que estdo envolvidos
na gestio do empreendimento cooperativo, atentando-se também par
a importante capacitacio em cooperativismo para os profissionais con
tratados e que nfio conhecam as especificidades desse tipo particular de
empresa. 2

2. A atencdio & responsabilidade do conselho fiscal de modo que este auxilie
o sucesso da autogestio do sistema, com capacitagdo especifica aos seus
membros, bem como com a estrutura administrativa necessdria para qué_
possa ter o auxilio de contadores e economistas profissionais, bem como:
contratar auditoria especializada e independente para o empreendimento.
cooperativo.

3. Nas assembleias gerais ordindrias e exiraordindrias, a necessidade de-
se proceder a métodos que visem a melhoria do sistema de informacao,
principalmente quanto & analise de informacGes contabeis e econdmicas,
muitas vezes inacessfveis aos associados pela forma que sao apresenta- -
das, bem como utilizando essas oportunidades para discutir um plano '
estratégico de médio e longo prazo, de forma a melhorar a participagdo
e corresponsabilidade na cooperativa.

4. Monitoramento atento & performance da empresa cooperativa, infor-
mando os associados e evitando as situacdes financeiras delicadas.

5. A necessidade de que sejam incentivadas inovacdes na gestdo visando
a participacfio de capital externo, diretamente ou por meio de aliangas
estratégicas, sempre mantendo os principios doutrindrios da coopera-
¢Ao mas propiciando alternativas de capitalizacdo a baixo custo para as
cooperativas.

6. A questdo da emissdo de titulos, como certificados cooperativos de inves-
timento, para proporcionar a capitalizacio do empreendimento coope-
rativista.
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7. A possibilidade da abertura de capital das cooperativas a terceiros, para
que elas possam contar com uma nova fonte de recursos para o seu cres-
cimento e capitalizacio.

8. As aliancas estratégicas entre cooperativas e empresas nao cooperativas,
para proporcionar oportunidades mais flexiveis de negdcios.

Essas sugestoes, ja discutidas teoricamente nos capitulos anteriores, sdo impor-
tantes para a modernizacdo da gestdo cooperativa, pois possibilitam um novo
padrio de crescimento e de capitalizacdo, bem como uma situagio de importante
aumento da confianca do sistema financeiro para com as cooperativas, em decor-
réncia da melhoria do monitoramento e da auditoria.

Permitem ainda o funcionamento pleno das assembleias gerais ordindrias
(AGOs), com o provavel incremento de participacéo e corresponsabilidade de
cada um dos seus membros.

Em um ambiente de negdécios mais dindmico, é necessaria uma organizagio
cooperativa alicergada na doutrina cooperativista, e nos principios fundamentais
de atendimento ao associado e ao mercado de forma harmoénica, considerando
tanto a sua misséo econdmica como social.

E possivel identificar e reafirmar alguns pontos relevantes para o cooperati-
vismo nesse ambiente dindmico de negdcios, como a necessidade de:

1. Profissionalizacio das estratégias de negdcios das cooperativas, sepa-
rando a propriedade do controle e agilizando o processo de tomada de
decisédio. Nas estruturas cooperativas mais complexas, ¢ importante a
existéncia de executivos contratados que atuam sob 0 monitoramentio do
conselho, bem como de membros convidados nos conselhos em funcéo
de sua expertise de mercados, ou posicio estratégica na cadeia de valor,
€OOo ocorre No cooperativismo de outros paises.

2. Estabelecimento de uma relacéo contratual estdvel, sem oportunismos e
com altos indices de fidelidade, por parte de seus associados, permitindo
consolidar uma empresa eficiente por meio de unidades de produgio
também eficientes. Uma vez que o oportunismo nio pode ser eliminado,
as cooperativas podem criar mecanismos de monitoramento dos coope-
rados associados, de fidelizacfio e programas de educacio cooperativista.

3. Em nivel de mercado, a empresa deve estar atenta as crescentes exi-
géncias dos consumidores e as oportunidades de estabelecer aliancas
estratégicas. Estas sdo uma forma de colaboragéio entre firmas, com 0
intuito de otimizar o uso de fatores de producio ou algumas estratégias
especificas de negdcios que podem facilitar o processo de ampliagio da
participacio em determinados mercados, ou ainda auxiliar o estabele-
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cimento de uma marca solida de preferéncia dos consumidores de bens
€ servicos.

4. Em nivel interno, a possibilidade de se manter um crescimento sustenta-
do ermn longo prazo com uma estrutura de capital que nfo comprometa
o desempenho do empreendimento é condicdo necessaria. Desse modo,
um processo de emissdo de titulos e/ou de abertura de capital que man-
tenha os principios doutrindrios ¢ fundamental para a possibilidade de
captagio desses recursos. -

E nitida a importancia de diferentes estratégias entre as cooperativas, bem

como entre cooperativas e as firmas de capital, como uma forma de facilitar a ges- =%

tAo e de possibilitar melhor relacionamento de negdécios com o associado.

Desse modo, arranjos entre cooperativas e empresas no cooperativas séo
encontrados de diferentes maneiras. Consércios de cooperativas que promovem a
sinergia de funcoes econdmicas, cooperativas centrais que atuam como verdadeiras
holdings controladoras de empresas menores nio cooperativas capazes de competir
em determinados mercados especificos de modo bastante 4gil e eficiente. Ainda
encontramos a situacio contraria: cooperativas singulares que permanecem em um -
tamanho ideal para os seus negécios e para permitir a participagio do associado -
na sua gestdo, mas participando como proprietarias controladoras de empresas
de capital nao cooperativas que permitem o desenvolvimento de uma série de ser-
vigos especificos de modo profissional e eficiente, como transportes, exportagao
etc. Ou ainda cooperativas que possuem wuma empresa ndo cooperativa “espetho”,
que permite uma atuacio como cooperativa onde isso € mais interessante, como a
relagdo com os associados, ou uma atuacio da mesma organizacio como empresa
de capital onde isso € mais interessante, como na internacionalizacfo de negdcios.

Nio sb essas aliancas estratégicas podem acontecer, como também aguelas
entre cooperativas coirmds, pois ha facilidades existentes por se tratar de uma
mesma cultura empresarial. Aliancas também em nivel internacional, em que
o empreendimento cooperativado pode aumentar os seus negécios mediante a
colaboracéo direta com outras cooperativas, mantendo relacionamento direto de
negocios desenvolvendo marcas, ampliando os mercados, aproveitando ganhos
de economia de escala.

Isso possibilita o crescimento da firma, d4 maior flexibilidade no caso de
tomada de decisio, garante melhores negdcios entre o associado e a cooperativa
e, principalmente, permite incrementar a postura de maximizacdo de resultados e
lucros, procedendo-se a divisdo entre a propriedade e o controle na cooperativa.

Assim sendo, surgem novas possibilidades de organizacio de cooperativas,
mais centradas nos seus negdcios fundamentais, mas que podem controlar outras
empresas ou delas participar sem controle.
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Essa situacio permite as cooperativas reforcar a sua estrutura de participacgdo
e suas bases doutrindrias, mantendo-se fiéis a fun¢io-objetivo de seus associados
em nivel de negécios e podendo ser flexiveis diante do mercado, por outro lado.

A mudanca necessaria para a moderna cooperativa ¢ no sentido de manter
o seu “papel” corporativo baseado no bem-estar e na prestacéo de servigos aos
associados, e a0 mesmo tempo desenvolver uma estrutura que lhe permita concor-
rer como 1ma empresa orientada para o mercado consumnidor (ZYLBERSZTAJN,
1993).

Ha uma dicotomia e um conflito entre essas posi¢des: produzir para o mercado
o que o consumidor deseja, manter a atividade ou produzir aquilo que o membro
associado deseja que a cooperativa faca, colocando o mercado em segundo plano,
bem como manter um nivel de servicos adequado ao consumidor, ou apenas ade-
quar essa prestagdo de servigos ao desejo do proprio cooperado socio interessado
na cooperativa,

Esse sério conflito, aparente em diversos segmentos do cooperativismo, deve
ser resolvido com harmonia e equilfbrio, pois uma empresa que néo é bem recebida
pelo consumidor, de produto ou de servigos, ndo deverd subsistir no mercado e
tampouco podera continuar a oferecer condicoes de trabalho ou de produgao aos
seus cooperantes.

O papel coordenador do cooperativismo

As sociedades cooperativas apresentam uma nitida vantagem no papel de coor-
denaciio de uma cadeia de processos em um ambiente de negdcios em constante
transformacdo, como o caso dos sistemas agroindustriais.

Nesse Ambito da coordenacio, hé a possibilidade de methor processo de adogdo
de novas tecnologias e/ou conhecimentos, bem como o estimulo ao desenvolvi-
mento e implantaciio de processos de precisdo (ZYLBERSZTAJN; BIALOSKORSKI
NETO, 1996), tanto na drea produtiva ou administrativa como também no exer-
cicio profissional do associado, colocando-se como uma forma organizacional de
arquitetura mais eficiente sob esse aspecto estratégico.

Assim, é nitido que a possibilidade de utilizar as assembleias gerais para
envolver-se no planejamento estratégico em médio e longo prazos, associada a
existéncia de profissionais capazes de colocar em prética as decisbes gerenciais de
modo articulado em um mesmo sistema ou processo, ¢ uma vantagem e um desa-
fio da estrutura de gestiio cooperativista que precisa ser utilizada e desenvolvida.

Somente esse tipo de organizagio permite, de modo articulado, perceber
as modificacbes e as exigéncias do consumidor e, de modo flexivel, coordenar a
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mudanca nas linhas de producio associadas e da prépria cooperativa, ou, ainda,
incorporar novas tecnologias em todo o sistema considerado.

Isto é, o empreendimento cooperativado pode ser entendido como um sistemna -
articulado de pequenas empresas independentes, e assim tem como atribuicdo
fundamental, e como vantagem de negocios, a possibilidade de articular todo esse -
sistemna de produgio ou prestacdo de servigos. '

Para que o gerenciamento de uma empresa cooperativa seja eficiente, é
necessdrio que haja estruturas de incentivo, como o monitoramento e a auditoria
independente, especializadas nas sociedades cooperativas, capazes de resguardar
os interesses do cooperado e o desempenho econdmico, financeire e social da
empresa. Assim, o monitoramento das organiza¢des cooperativas ¢ uma necessi- -
dade para aferir periodicamente o desempenho econdémico-financeiro, possibili-
tando e incentivando a seriedade da sua estrutura empresarial. '

I possivel adotar diferentes tipos de monitoramento dos empreendimentos
cooperativos por meio de auditorias especializadas do proprio sistema ou dos
diferentes graus de responsabilidade do conselho fiscal da cooperativa. Assim, se |
nesse conselho for possivel a presenga e a assessoria de profissionais especializa-
dos, certamente as sua funcdes de monitoramento serdo acrescidas de eficiéncia
e toda a sociedade cooperativa terd maior garantia de que a sua empresa estd
apresentando uma performance adequada.

Esse sistema de auditoria especializado e independente é que vai garantir
o monitoramento, a separacio entre a propriedade e o controle na empresa, e
portanto gerar maior grau de confianca no sistema financeiro, podendo inclusive
diminuir os custos relativos ao financiamento e a capitalizacio de todo o sistema
cooperativado.

0 acesso ao mercado financeiro

A questiio da abertura do capital nas empresas cooperativas ¢ uma estratégia
importante, dadas a importancia cada vez maior da internacionalizacio do capital
e a consequente reducfo no seu custo.

Para que a empresa cooperativa possa crescer em velocidade e flexibilidade
compativeis com a dindmica do mercado consumidor globalizado, h4, muitas vezes,
a necessidade de capitalizar de modo 4agil e a custos reduzidos para competir de
modo igualitdrio com as outras empresas ndo cooperativas do mesmo setor.

Fsse processo de capitalizacio podera ocorrer de acordo com os principios dou-
trindrios do cooperativismo, por intermédio da cooperativa holding controladora
de empresas com capital aberto, ou, ainda, mediante nova forma organizacional
dessas sociedades.
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I essencial a participaciio do sistema financeiro cooperativista, por interme-
dio dos bancos cooperativos, para estabelecer as estratégias de engenharia finan-
ceira do setor, em Ambito interno, como também transnacional, promovendo a
internacionalizacio do capital entre essas sociedades. Isso também € possivel com
a criacio de fundos de investimentos que possibilitem ao investidor nas cidades
diversificar os seus investimentos em varios empreendimentos cooperativados,
sempre lastreados e garantidos pelo sistema financeiro cooperativado.

A capitalizacdo pode ser alcancada de vérias formas, mediante a emissao de
titulos de investimernto, como proposto na fase preparatéria ao X1 Congresso Bra-
sileiro de Cooperativismo, ou mesmo por meio da abertura direta do capital com
a emissio de acdes preferenciais sem direito a voto e que apresentem dividendos
competitivos em nivel de mercado. Logicamente, essas estratégias somente serde
factiveis se o sistema contar com monitoramento e auditoria confidveis de suas
atividades.

O novo cooperativismo

Um novo cooperativismo serd constituido de empresas em que a estrutura
doutrinaria do cooperativismo seja respeitada e que estabeleca um padréio diferen-
ciado de gestiio, aproveitando-se das vantagens do empreendimento cooperativado
e reduzindo-se as suas desvantagens. Desse modo, duas pilastras sdo importantes:

a) o monitoramento, por intermédio das auditorias independentes;

b) a separacio entre a propriedade e o controle, mediante a profissionali-
zagio da gestdo da empresa cooperativa,

O empreendimento cooperativado deve ser arranjado de tal maneira que seja
possivel fidelizar o associado cooperativado de duas maneiras:

a) por meio da educagfio cooperativa, na qual o associado deve estar sendo
formado para a questiio da coopera¢io reduzindo-se os oportunismos
que depreciam a sociedade como um todo;

b) possibilitando a participacio ativa dos associados nas esferas de decisdo
de sua empresa de modo rapido e 4gil, transformando a assembleia geral
da sociedade em um verdadeiro férum de planejamento estratégico em
médio e longo prazos.

Os organogramas das cooperativas poderiam conter:

a)} um conselho de comités de associados, para incentivar a participagéo,
melhorar a comunicacdo e auxiliar nas decisbes estratégicas; e
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b) um conselho consultivo de estratégias formado também por membros
convidados ~ experts em determinadas dreas de conhecimento impor-
tantes para a cooperativas ou por participarem de fases importantes da-
cadeia de negdcios ~ para auxiliar a cooperativa na elaboracéo de suas
estratégias de negocios de médio e longo prazo. :

Com esses vértices na arquitetura da empresa cooperativa, surge a necessi-
dade de promover o continuo crescimento da empresa usando uma estrutura de:
capital que permita a eficiéncia financeira do negécio cooperativado, mediante; -

a) emissdo de titulos;
b} abertura de capital;
c) aliancas estratégicas de negdcios, e

d) fundos de investimentos ligados ao sistema financeiro cooperativo.

Assim, uma empresa eficiente pode continuar a crescer e competir no mercado
de modo também eficiente, buscando uma nova relacio de cooperacéo entre os-
fatores de producio capital e trabalho. Principalmente construindo uma nova for-’
ma de cooperagio entre o capital de terceiros e o empreendimento de trabalho
organizado em forma de cooperativa.

A empresa cooperativa pode se estabelecer e se desenvolver nos mercados. O
cooperado espera que sua empresa seja capaz de integrar a sua economia isolada -
em uma economia maior, em mercados especializados, em wma situacio de agre-
gacio de valor aos seus servicos ou as suas commodities.

Desse modo, a cooperativa deve estar atenta ao mercado e aos desejos dos con-
sumidores, bem como a todas as movimentacdes de seus concorrentes, de forma
que a econormnia isolada de seu associado esteja sempre protegida por atitudes de
negocios que facam por prevalecer o empreendimento cooperativado.

A harmonia no tratamento dessa questdo € importante tanto para a empresa
como para o cooperado. O negdcio coletivo deve ganhar vida prépria e sistema-
tizar as atividades onde seja possivel o crescimento de cada uma das empresas
cooperativadas, assim:

a) a cooperativa deve se esforcar para a insercdo de cada associado nos
mercados, pois a cooperativa como empreendimento somente ird existir
em funcdo da eficiéncia e fortalecimento de cada uma de suas empresas
associadas. Nao ha cooperativa eficiente formada de associados inefi-
cientes;

b) cada uma das economias associadas somente ird continuar a existir com
eficiéncia e sucesso se sua cooperativa também existir de forma eficiente
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com uma estrutura de custos compativel com o mercado. Nao havera
associados eficientes se eles forem associados em uma cooperativa ine-
ficiente.

O objetivo deve ser claro na orientacio de negdcios, néo se afastando de uma
meta factivel de longo prazo que apresente vantagens claras de mercados, de efi-
ciéncia e de gestio. Isso é o que garantira a eficacia social da cooperativa. O novo
cooperativismo é aquele que pode ser representado pelo seguinte quadro-resumo:

i

Cooperante

Educacao Participacac
H
Gestao
Separacdo da propriedade do controle e Monitoramento
Profissionalizacdo e Auditoria
1

Negacios

Coordenacao entre Eficiéncia e Competitividade, e
entre os desejos do Consumidor e do Associado
v
Estrategias
Capitalizacdo e Aliancas Estratégicas - Intercooperacio

Figura 13.1 Quadro-resumo para um novo cooperativismo.




Parte V

Cooperativismo e economia social




O cooperativismo na America
Latina: o novo e o tradicional

Na América Latina, vérias tribos de indios apresentavam um especial processo
de cooperaciio socioecondmica em sua sociedade, que foi em parte destruido no
processo de colonizagdo do continente por poriugueses e espanhdis, que imp0s
novas ideias e organizacoes sociais e, por vezes, transtormou os indios em escra-
vos. Mas esses povos tinham uma experiéncia cooperativista que ainda provoca
impacto na sociedade latino-americana.

Ao final dos anos 1800 e inicio de 1900, imigrantes europeus trouxeram as
novas ideias de cooperacio para a América Latina, iniciando organizagoes eco-
némicas baseadas nas ideias dos pioneiros de Rochdale. Algumas dessas organi-
zacbes foram responsdveis por transformar imigrantes pobres em empresarios
bem-sucedidos e se tornaram empreendimentos de sucesso, especialmente com a
imigracdo de italianos, alemées e holandeses no Brasil, a exemplo de cooperati-
vas como a Holambra, a Agrdria e tantas outras atuantes hoje nos agronegocios.

A ideia rochdaleana evolui e atualmente a parcela pobre da populagao latino-
americana sem acesso a economia formal e beneficios sociais, como educacao e
satide, influencia as politicas ptblicas e a acfio social dos governos, e paises como
a Venezuela, Bolfvia, Equador e Brasil apresentam politicas ptblicas de incentivo
e estimulo do cooperativismo como forma de organizar e incluir economicamente
a parcela mais pobre da populagio, e tentando organizar um movimento social,
politico e econdmico para permitir o acesso a mais riqueza e renda.
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Dessa forma, o movimento da Economia Solid4ria se organiza, em paises da-
América Latina, em um mesmo modelo de cooperativas trazido pelos imigrantes,.
com base nos principios de Rochdale, formando pequenas cooperativas social
politicamente engajadas.

Tal cendrio contribui para a existéncia de um cendrio onde coexistem doi
movimentos cooperativos, com base nos mesmos principios de Rochdale, mas comn.
diferentes orientacdes politicas e sociais. Os governos de orientacio mais socia
incentivam esse cooperativismo social que hoje, no Brasil, j4 procura buscar orien
tacio de gestdo e de eficiéncia econdmica, para com conhecimentos econbmicos
de administracio incentivar o seu crescimento com wtma orientacéio econdmica d
forma a promover o aumento de renda de seus associados e facilitar a sua inser
cdo nos mercados.

Este capitulo visa discutir tal cendrio e evolucio, comeg¢ando por uma breve:
histéria da experiéncia cooperativa dos indios, de modo a permitir melhor com
preensdo das bases originais do movimento cooperativo na América Latina, deséré_—_
vendo como as ideias de Rochdale chegaram ao continente € COmo essas organiza:
ches encontraram seu caminho para 0 SUCesso econdmico. Finalmente, o capitulo
descreve a histéria contemporénea do novo movimento da Economia Solidaria.

As experiéncias cooperativas pré-rochdaleanas na América Latina

Na América Latina, varias sociedades indigenas formaram organizacdes coo-
perativas para enfrentar adversidades ambientais e dificuldades de produgdo. Na -
América Central e Andes, os astecas e incas tinham uma sociedade sofisticada,-
com conhecimento sobre o tempo € a astronomia, um sistemna avancado que foi
responséavel pela construgéo de grandes pirdmides e cidades complexas dotadas
de sistemas publicos de distribuicio e manejo da adgua.

Na sociedade asteca, foram construidos sistemas piblicos e comunitarios de
irrigacéo na agricultura em uma forma de cooperacio. Também esses mMeESMmos
{ndios tinham organizacéo social e cooperativa para o controle de doencas em
plantas e para efetuar o empréstimo de sementes para aqueles que perderam a -
sua colheita por algum motivo.

Os incas no Peru, até por volta de 1530, organizavam esforcos coletivos € coo-
perativos para as praticas agricolas, com os resultados distribuidos em funcéo do
esforco de cada um e as suas necessidades. Tais esforcos cooperativos foram apli-
cados para melhorar a atividade econdmica ou para garantir a seguranca durante
as guerras.

Na Amazbnia e na costa leste da América Latina, as tribos indigenas tinham
wma organizagdo econoimica simples, baseada em atividades primarias, como a
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extracéo de recursos naturais, caca e pesca, e algumas poucas dreas agricolas
com milho e mandioca, mas ja apresentavam também sistemas cooperativos para
gerenciar a caca coletiva, a pesca e o trabatho em dreas agricolas. Em suas socie-
dades a casa também era coletiva, e os filhos eram educados nio sé pelos pais e
parentes, mas também por todos os membros da tribo de forma cooperativa. Hoje,
ainda algumas dreas tradicionais e pequenas propriedades no Brasil apresentam
sistemas coletivos semelhantes aos dos indios, como a troca de dias e 0s mutiroes.
Mas, infelizmente, a experiéncia no trabalho coletivo e cooperativo foi em grande
parte perdida apds a colonizacio portuguesa no Brasil.

No centro da América do Sul, entre os anos 1600 e 1700, nas fronteiras das
areas colonizadas pela Espanha e Portugal, hoje Argentina e Brasil, precisamente
entre os estados de Missiones e do Rio Grande do Sul, ocorreu uma experiéncia
importante de cooperacio, organizada pelos padres jesuitas entre os indios gua-
ranis, chamada de Missfes.

Esta experiéncia comecou em 1627 com 30 comunidades de indios guaranis,
como uma republica cooperativa cristd, chamada Missdes ou Missiones Jesuitas,
e foi completamente destruida em 1759 pelos exércitos espanhol e portugués
na Guerra das Missdes. Ao final da guerra foram destruidas todas as Missdes ou
Redugbes Jesuitas com a morte de muitos indios. Esse esforco de guerra ocorreu
pelo receio de Portugal e Espanha de que essa experiéncia pudesse crescer e se
desenvolver em uma reptblica independente, em prejuizo de suas colénias na
Ameérica Latina.

Nas Missoes ou Redugdes Jesuftas, a prédtica cooperativa era clara e ja nos
anos de 1700 muito proxima dos principios modernos do cooperativismo de Roch-
dale de 1844.

O primeiro principio era de uma comunidade em uma sociedade livre e inde-
pendente, com dois modelos de organizacdo diferentes a serem livremente esco-
thidos: Tupambaé, terras comunitarias com producéo coletiva, ou Abambaé, terras
de propriedade familiar e de trabalho também cooperativo.

Seibel (2003) mostra que todos os resultados eram distribuidos de acordo com
a participacio no trabalho agricola e de acordo com as necessidades pessoais de
cada um, sendo que todos os membros tinham os mesmos direitos e obrigacdes,
sempre de forma democratica, isto é, as decisdes eram coletivas.

Todas as comunidades foram integradas comercialmente para a troca e a
comercializagio de produtos agricolas, produtos manufarurados e servicos. Dis-
criminacéo entre as pessoas, cristios brancos e indios era terminantemente proi-
bida, e todas as criancas entre 7 e 12 anos deveriam por obrigacao frequentar a
escola, onde eram ministradas aulas em lingua guarani.
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Garutti (2009) explica que cada redugdo jesuita ou Misséo tinha sua prépria
independéncia e autonomia, e havia cerca de 30 reducées, no Brasil, Argentina,
Uruguai e Paraguai com cerca de 88.000 indios envolvidos nessas experiéncias
cooperativas. Cada uma das reducdes tinha a sua autonomia e era administrada
por um conselho administrativo formado por indios, sendo que todos os chefes
das diferentes tribos guaranis viviam na mesma reducéo, formando entre eles um
conselho democrdtico.

A adesdo a esse sistema coletivo era livre e voluntdria, o seu controle era
democrdtico e efetuado pelos préprios membros, ocorria a participacio econdmica
e educacional dos seus membros, a cooperagio entre as missdes cooperativas e
a preocupacdo da liberdade, autonomia e independéncia pode caracterizar essa
experiéncia como a primeira experiéncia de cooperacio na América Latina, com

principios muito proximos aos do moderno cooperativismo rochdaleano, mas que. -

ocorreu praticamente 150 anos antes da considerada primeira cooperativa em
Rochdale. '

Os imigrantes e as primeiras cooperativas rochdaleanas

A necessidade de incrementar as atividades agricolas dos paises latino-ame- -

ricanos, apos o fim da escravidéo, incentivou a imigracio de europeus tanto para
trabalhar como assalariados nas areas agricolas e na incipiente industria, como
também para colonizar e ocupar extensas areas ainda vazias, apresentando uma -
grande oportunidade para os europeus no chamado Novo Mundo.

Dessa forma, nos fins do século XIX e inicio do século XX, levas de imigrantes
comecaram a chegar a diferentes paises latino-americanos a procura de wma nova
vida, especialmente italianos e alemdées, mas também poloneses, russos, ucrania-
Nos, japoneses € outros.

Pinho {2004) aponta que, em 1889, a primeira cooperativa brasileira nasceu
em Ouro Preto, ja influenciada pelos principios de Rochdale, e com o objetivo de
fornecer servicos de habitacfio e de crédito aos seus associados. A falta de uma lei
de cooperacio especial na época obrigou a cooperativa a se registrar como uma
empresa comum na época.

No entanto, antes disso, entre 1840 a 1895, alguns experiéncias cooperativas
baseadas nas ideias de Fourier ocorreram no Brasil. Em 1847, Maurice Faivre orga-
nizou a comunidade Thereza Cristina no estado do Parand, que era organizada
como um falanstério de Fourier.

Charles Gide, na Franca, fez referéncia a um brasileiro chamado Santana
Nery, que foi talvez o primeiro brasileiro a participar de um congresso de coope-
rativismo na Europa.
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No Brasil, as atividades agricolas, de exportacdo de café trouxeram ao pais
engenheiros ingleses e pessoal técnico para construir uma ferrovia importante entre
as areas de plantio e do porto, a chamada Santos-Jundiai. Na cidade de Jundiai,
o terminal, as ideias inglesas provavelmente influenciaram os trabalhadores que
formaram uma cooperativa de consumo em 1897, que ¢é considerada por varios
autores como a primeira cooperativa brasileira.

Dessa forma, no inicio do século XX, o ideario anarquista e as ideias de Roch-
dale, ambos trazidos para o pais pelos imigrantes, comecaram a influenciar a
populacio e o cooperativismo, como consequéncia, comecou a ser organizado.

Assim, os alem@es que imigraram para as dreas agricolas no Sul do Brasil, em
funcéo das dificuldades de imigracio, da falta de capital financeiro e do desafio
de viver em um novo pafs, fundaram a primeira cooperativa de crédito do tipo
Reiffeisen no Brasil, em 1904. Os italianos, que imigraram principalmente para
Sdo Paulo para trabathar como forca de trabalho nas plantacées de café e na inci-
piente industria paulista em formacio, trouxeram as ideias anarquistas e também
organizaram cooperativas, incluindo uma cooperativa de crédito do tipo Luzzatti
em 1906 (PINHO; PALHARES, 2004).

O mesmo aconteceu na Argentina, com a forte influéncia de imigrantes. Plo-
tinsky (2006) observa que a primeira cooperativa, o Banco Popular, foi organizada
em 1887, e a primeira cooperativas de Crédito Rural em 1911. Mas a experiéncia
mais importante foram as cooperativas de crédito semelhantes a mutuas organi-
zadas pelos judeus, em 1913.

No México, foram estabelecidos os ejidos como cooperativas de trabalhado-
res agricolas. Os ejidos consistem em uma agio coletiva baseada na experiéncia
cooperativa dos astecas e se constituem em cooperativas ao longo do século XX
(BENECKE, 1980).

No Chile e outros paises da América do Sul e da América Central, o mesmo
tipo de experiéncia cooperativa aconteceu no inicio dos anos 1900, sempre influen-
ciado pelos imigrantes europeus e em alguns casos incentivado pelas experiéncias
coletivas preexistentes, principalmente na exploracio agricola.

O crescimento das primeiras experiéncias cooperativas obrigou os governos
a estabelecer leis especificas para essas organizacdes e, devido a sua importéncia
social, politicas de incentivo com impostos reduzidos.

Os primeiros esforqos para regulamentar as cooperativas ocorreram também
de forma simultinea em vdrios paises latino-americanos, assim as primeiras le-
gislacGes ocorrem no Chile em 1925, na Colémbia em 1931 e no Brasil em 1932
(RAMIREZ, 1994). Todas essas leis foram baseadas no conhecimento internacional
sobre as organizacdes cooperativas e nos principios do cooperativismo de Rochdale.
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A legislaco brasileira considerava as cooperativas como empresas formadas
por individuos e ndo empresas formadas de capital, com uma légica juridica deter-
minada de objetivos econdmicos, mas também sociais, para os seus membros
associados, de acordo com os principios de Rochdale.

Apesar desse movimento cooperativista inicial, o cooperativismo na América
Latina sé comeca a ganhar importdncia social e econbmica depois da Segunda
Guerra Mundial, com o crescimento econdmico do continente, e em particular apos
a década de 60, com base em politicas de desenvolvimento em areas agricolas.

O desenvolvimenio das cooperativas depois de 1960

Entre as duas grandes guerras mundiais, e no periodo imediatamente apos a
Segunda Grande Guerra, a América Latina experimentou um periodo de desenvolvi-
mento e alguns pafses iniciaram o seu desenvolvimento industrial, com a industria
gradualmente aumentando a sua participa¢io em paises com economia essencial- .
mente agricola. Isso ocorre especialmente no México, Argentina, Chile e Brasil.

No inicio da década de 60, as ideias de uma nova sociedade e a desigualdade
da distribuicio de renda fortalecem os movimentos sociais e se expande o horizonte
do socialismo na regifio, gerando movimentos populares com principios socialistas
e governos de esquerda, COMO 0OCOTIe NO Chile e no Brasil. Nesse periodo, o movi-
menta cooperativo cresceu em impottancia, com algumas cooperativas formadas
com base em um idedrio de desnvolvimento socialista, especialmente nos paises
com governos de esquerda.

Nessa época, frente ao crescimento dos governos populares eleitos em varios
pafses da América Latina, a ameaga comunista e em funcédo da Guerra Fria entre
os Estados Unidos e a Unido Soviética, sio motivados alguns golpes de Estado
elaborados por militares apoiados pela politica dos EUA, que destituem os gover-
nos eleitos, Os novos governos formados por ditaduras militares, principalmente
no Brasil e Argentina, e posteriormente tambem no Chile, imprimem wma nova
politica para as cooperativas.

Os movimentos sociais passaram para a clandestinidade, organizando atos
terroristas sem sucesso, muttos militantes desapareceram ou foram extraditados
e a América Latina mergulhou em um perfodo sombrio de censura, violéncia e
repressio.

Nesse cenario, as cooperativas formadas anteriormente tornam-se uma ameaga
devido a possiveis ideias socialistas, e, percebendo isso, os governos ditatoriais
passam a controlar as organizagBes cooperativas. No Brasil, nessa época, é editada
uma nova legialagio para o cooperativismo, é requerida uma licenca do governo
para organizar cooperativas, € as cooperativas existentes sd0 monitoradas pelo




O cooperativismo na América Latina: o novo e o tradicional 195

Instituto Nacional de Colonizacio e Reforma Agriria (INCRA). As cooperativas
de crédito sio controladas pelo Banco Central e as de tipo Luzzatti, cooperati-
vas abertas a qualquer membro, e as cooperativas educacionais que tinham uma
linha educacional diferenciada sdo fechadas pelo governo. Todas as outras cope-
rativas passam a ser fiscalizadas pelo regime ditatorial.

Logo apds esse perfodo inicial de desarticulagdo do movimento, as coope-
rativas também se tornam um caminho vidvel para desenvolver as dreas pobres
e resolver problemas de distribui¢éo de renda e assim, com o apoio da USAID —
Agéncia dos Estados Unidos para o Desenvolvimento Internacional —, os regimes
ditatoriais iniciam politicas especiais para desenvolver areas agricolas e pobres
usando a formacgéo de cooperativas para promover o desenvolvimento econdmico.
Nessa épca e em fungio dessa politica, sdo organizadas varias cooperativas no
Brasil, principalmente entre os produtores de café, como também, depois, com
produtores de gréos. Essas cooperativas tinham um objetivo claro de promover o
desenvolvimento econdmico.

Benecke (1980) observa que no Chile havia 246 cooperativas no inicio dos
1900 e cerca de 1.300 foram fundadas entre 1960 e 1968, com o apoio do governo
e com atividades sociais. Mas, logo apds, o regime da ditadura militar diminuia
esse numero acentuadamente de 3.452 em 1972 para 2.261 cooperativas em 1983.
No Chile, com a implementacio forte do “livre mercado” e das ideias econdmicas
da Escola de Chicago, a orientacio tinha foco claro no mercado e no desenvolvi-
mento da concorréncia.

Em 1970, o nimero de cooperativas na Argentina, Uruguai e Brasil em um
primeiro momento inicialmente diminuiu, mas em um segundo momento aumen-
tou em funcéo das politicas de desenvolvimento e da formacio de cooperativas.
Nesse perfodo, em fun¢éo da orientagio econdmica, as cooperativas comecaram
também a experimentar crescimento no seu tamanho, no nimero de membros e
na escala econdmica, sempre orientada para o mercado.

No Brasil, uma nova lei, em 1971, reafirma os principios de Rochdale e entende
as cooperativas como organizacées sociais, formadas de membros associados e
ndo pelo capital, com objetivo econdmico, mas sem objetivo de lucro. No entanto,
apenas o governo poderia dar uma autorizacio de funcionamento, e um oficial
do governo deveria comparecer sempre na assembleia geral anual para verificar
suas atividades, e assim também a sua orientacéo.

Nesse periodo, foram formadas importantes cooperativas agricolas com o
apoio governamental nos mercados de café e laticinios, entre outros. Coopera-
tivas de crédito foram autorizadas a funcionar, mas apenas na forma restrita e
fechada a determinado conjunto de membros, isto é, somente membros de deter-
minada empresa ou atividade econdmica, como os produtores rurais associados
a determinada cooperativa agropecudria, dependentes e controlados pelo Banco
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Nacional de Crédito Cooperativo (BNCC) para acessar os mercados financeiros. As
cooperativas educacionais foram permitidas apenas se tivessem orientacdo para a -
educacio nacional de acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo, e em
1971 foi criada a Organizacio das Cooperativas Brasileiras (OCB) com o apoio
das autoridades estabelecidas, como a Unica entidade de representacdo do coo-

perativismo no Brasil.

Tabela 14.1  Numero de cooperativas e tamanho, em ntmero de membros por coo-
perativa, em alguns paises da América Latina e da América Central em
1972 e em 1982.

1972 1982 Variagdo
Numero | Tamanho | Namero | Tamanho Ndmero Tamanho
Argentina 4400 1078 4198 2255 - 4, 59% 109,18%}
Uruguai 918 284 794 733 -13,51% 158,10%
Chile 3452 242 2261 ~ -34,50% -
Bolivia 1459 85 2218 97 52,02% 14,12%
Peru 2010 461 2032 1014 1,09% 119,96%
Cotémbia 1480 752 2410 545 62,84%| —27.53%
Venezuela 292 253 550 264 88,36% 4,35%
Meéxico 2886 119 6221 89 115,56% -2521%
Costa Rica 270 218 464 578 71,85% 165,14%

Fonte: Benecke (1994).

I possivel notar que o niimero de cooperativas diminuiu na Argentina, Uruguai
e, principalmente, Chile, paises em que havia um cooperativismo social anterior.
Mas aumentou na Bolivia, Colémbia e Venezuela, o mesmo acontecendo com o
México e Costa Rica, na América Central, em funcio das novas politicas de desen-
volvimento. '

Quanto ao tamanho relativo em ntiimero de associados, este aumenta na Argen-
tina e no Uruguai e na maioria dos paises em funcéo do crescimento econdmico
e das novas politicas de oganizacdes voltadas aos mercados. Nos paises onde o
ntmero de cooperativas cresce, diminui o seu tamanho relativo provavelmente
em funcio da formacdo de novas cooperativas. No caso do México, ha a formacéo
dos ejidos, terras cultivadas na forma de cooperativas agropecudrias.

E importante observar o impacto das politicas de desenvolvimento efetuadas
pelo Estado, que se utilizam das cooperativas como uma forma alternativa de
desenvolver areas pobres, com orientacdo de mercado e objetivos de eficiéncia




O cooperativismo na América Latina: o novo ¢ o tradicional 197

econdmica, diferentemente da fase anterior, quando as cooperativas eram uma
forma de desenvolvimento social sob a 6tica socialista.

I importante ressaltar que nesse perfodo histérico da América Latina mudam
0s objetivos com que as cooperativas sdo formadas e servem de instrumento de
desenvolvimento. Isto &, transforma-se, na maioria dos paises, de uma maneira
ideal de desenvolvimento socialista — ou seja, uma forma de organizacio social
com objetivo de resolver problemas sociais e organizar a comunidade em questao
— para um modelo econdmico desenvolvido pelos governos de ditadura milirar
apoiados pela USAID, que busca a eficiéncia econémica e de mercados — ou seja,
que tem como problema a ser resolvido a questéo da produgao, de seu escoamento,
de sua qualidade e dos mercados a serem conquistados — e influencia diretamente
a proxima fase do movimento cooperativista na regido.

Qs recentes movimentos sociais na America Latina e as ideias
cooperativisias

Mas, com o fim da Guerra Fria, a queda do Muro de Berlim e o fim da Unifo
Soviética, hd mudancas na América Latina com o fim também das ditaduras mili-
tares e a volta de um estado de democracia mais pleno com eleicbes diretas e
livres na maioria dos paises.

No final dos anos 90 e inicio do novo século XX1, as cooperativas da América
Latina tém wm novo periodo de grandes mudancas e crescimento. Com a eleicio
de novos governos civis, ha um periodo de liberdade, novas leis e, em alguns pai-
ses, novas constitui¢ées, como no Brasil.

Os problemas de distribuicao de renda e pobreza, por ouiro lado, trazem ao
poder nesse periodo novos governos mais proximos dos temas sociais e dos movi-
mentos de esquerda. Nesse inicio de anos 2000, sdo exemplos os casos do Brasil,
Venezuela, Bolivia e Equador. Quanto 4s cooperativas, os casos da Argentina, Ve-
nezuela e do Brasil sdo importantes.

A Argentina viveu momentos econdniicos dificieis para as suas empresas nacio-
nais e os trabalhadores, e neste cendrio o movimento cooperativo rapidamente
organizou uma resposta social as adversidades economicas. Cerca de 200 fabricas
com problemas financeiros se tornaram empresas de gestio pelo trabalhador -
autogesiiao — em um modelo cooperativo com um total de mais de 10.000 mem-
bros envolvidos, mas com a caracteristica da auséncia do apoio governamental ou
até mesmo do reconhecimento dos 6rgdos governamentais.

Mas na Venezuela e no Brasil foi e é diferente, e por isso esses casos devem
ter uma atencao especial, pois, em funcdo do governo bolivariane na Venezuela
e do governo do Partido dos Trabalhadores do Brasil (PT), ambos os governos
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de orientacio de esquerda que consideram as cooperativas uma boa maneira de _'
desenvolver o pafs, melhorar a economia e inserir os pobres no mercado consu--
midor, estabelecem-se politicas ptiblicas especificas para o incentivo, desenvolvi-
mento e formacio de cooperativas, que modificam a realidade das cooperativas .
de cada um desses paises. :

0O caso da Venezuela

Na Venezuela, a lei que regulamenta as cooperativas foi assinada em 1910,
Em 1960, o movimento cooperativo fol reativado com incentivo governamental e
com o apoio da Alianca para 0 Progresso, Ui programa da USAID para a América -
Latina. Em 1966, foi assinada uma nova legislago de incentivo a formagfo de:
cooperativas e criada uma Superintendéncia Nacional para regular e controlar o
movimento cooperativo. _

Fm 1999, o novo presidente Hugo Chavez comegou a chamada “Revolucio
Bolivariana”, uma reforma para construir o “socialismo do século XXI” no pais, é"_:
foi aprovada uma nova Constitui¢do com importantes mencdes as cooperativas, -
garantindo os direitos de todos de se organizar em cooperativas e a responsabili-:
dade do governo em estimula-los. Em 2001, uma nova lei especial para as asso-
ciacBes cooperativas ¢ aprovada. Com essa trajetéria de leis, pode-se perceber a.
importancia das organizagoes cooperativas na Venezuela.

No Plano Nacional de Desenvolvimento Economico da Venezuela, as coopera-
tivas sdo consideradas como instrumentos para melhorar a distribui¢do de renda
o desenvolver a economia, criando preferéncia para a contratagao de servicos ou -
compra de produtos de cooperativas pelo Estado. .

Harris (2009) aponta que o presidente da Venezuela foi eleito pelos pobres,
cerca de 80% da populagiio, com o intuito da implantagao de uma politica para
desenvolver o socialismo, protegendo a propriedade privada, mas incentivando e
apoiando as empresas e movimentos sociais.

Na Venezuela, existem 83.769 cooperativas ativas, em todos 0s setores eco-
némicos, com 946.000 membros. Assim, 0 ambiente se caracteriza por pequenas
cooperativas com média de apenas 11,29 membros por cooperativa, refletindo a
preocupacio de um governo social com politica de incentivos a criagdo de peque-
nas cooperativas para criar riqueza e tirar os pobres da marginalidade econémica
para inseri-los na economia de forma produtiva.

O mesmo autor explica que as missdes educativas do governo treinaram
195.000 alunos em habilidades técnicas e gerenciais em cooperativas € esses alu-
nos criaram mais de 7.592 novas cooperativas. O Banco da Mulher e o Banco do
Povo tém apoiado essas novas relagdes sociais e cooperativas em zonas de desen-
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volvimento, com recursos financeiros, assisténcia técnica, espaco fisico e crédito.
Em 2005, havia 115 zonas ativas com 960 cooperativas na agricultura, industria
e turismo.

Harnecker (2009} descreve o Ministério da Economia Popular como um facili-
tador para a integragio entre cooperativas e empresas de pequeno e médio porte,
criando cadeias de abastecimento e uma estrutura econdmica paralela ao lado do
mercado tradicional. Harris {2009} afirma: “A estratégia da revolucfo bolivariana
é apoiar o movimento cooperativo para construir a for¢a econémica e desenvolver
uma ideologia contra a cultura capitalista.” O movimento popular na Venezuela
evita o modelo de capitalismo neoliberal e tenta criar um sistema descentralizado
baseado em uma economia social de mercado. Fato € que a forma de organizacio
cooperativada cumpre um importante papel nessa dimensio.

Caso do Brasil

O Brasil tem um significativo movimento cooperativo mas com diferentes
posicionamentos frente ao mercado e a questdo social. Podem ser definidos dois
grupos predominantes, um de cooperativas mais antigas e tradicionais que se
organiza por intermédio da Organizacdo das Cooperativas Brasileiras (OCB),
movimento representado por cooperativas que foram formadas desde meados
do século XX e portanto formado por cooperativas ja estabelecidas no mercado
com foco econdémico, ¢, por outro lado, as cooperativas chamadas de sociais, que
se organizam como parte da chamada Economia Solidéria, com forte foco social
e que tém uma Secretaria Especial, vinculada ao Ministério do Trabalho, para o
seul incentivo e apoio.

Setores da Economia Solidaria ndo se considerando representados e orga-
nizados por movimento social, criaram a Unido Nacional das Cooperativas de
Agricultura Familiar e Economia Solidaria (UNICAFES), que foi fundada em junho
de 2005. Deve-se salientar que o conceito de Economia Soliddria tem uma forte
conotacao de transformacio social e politica.

A Organizacio das Cooperativas Brasileiras coordena um amplo e bem or-
ganizado movimento cooperativo composto por cooperativas tradicionais e eco-
nomicamente importantes, que em alguns casos foram formadas por imigrantes
italianos, alemies, holandeses, entre outros. Dessa forma, referem-se em parte
ao periodo da imigracéio no Brasil. Assim, a OCB inclui cooperativas de crédito de
imigrantes alemaes com mais de 100 anos de existéncia, cooperativas agricolas
de imigrantes holandeses altamente profissionais e muitos outros casos em varios
setores econdmicos.
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No sisterna OCB em 2009, havia 7.261 cooperativas registradas com cerca de
8,2 milhdes de membros, uma média de 1.136,53 membros por cooperativa, com -
quase 35 mithées de beneficidrios indiretos, ou seja, cerca de 17% da populagio
do Brasil. Em 2010, o ntimero de cooperativas decresceu em 8,3%, para 6.652
cooperativas, mas com 9,0 milhoes de membros, isto &, um aumento de 9,7%, com -
um tamanho médio também maior em 19,2%, ou seja, uma média de 1.355,46
associados por coperativa. Essa é um tendéncia aparentemente de longo prazo no
cooperativismo - cooperativas maiores, mais eficientes e com maior escala eco-
ndmica. Essas cooperativas sio responsaveis por aproximadamente 6% do PIB:
brasileiro, um niimero expressivo no confexto da América Latina (OCB, 2012}, . _'

No Brasil, as cooperativas operam em todos os setores econdmicos, incluindo
dois Bancos - Bancoob e Bansicredi - e trés diferentes e fortes sistemas de coope-
rativas de crédito, que representam perto de 1,5% do setor financeiro brasileiro-
com 1.064 cooperativas e 4 milhoes de associados. Esse foi o setor que mais crescet
em niimero de associados e que apresenta uma tendéncia de queda no numero de
cooperativas em fungéo dos processos de incorporacio para o ganho de eficiéncia |
no mercado financeiro. '

Na agricultura, as cooperativas sdo responsdveis por mais de 30% de todas as
exportacoes de soja, 1/3 de toda a produgéo de café e 40% da produgio de pro-
dutos lacteos, entre outros indicadores, e o setor ¢ formadeo principalmente por.
produtores pequenos em dreas mas eficientes. A cooperativa de consumo mais - -
importante da America Latina € a brasileira Coop, com mais de 1,5 milhdo de .
membros. As cooperativas de satide formadas pelos sistemas das UNIMEDs, for-
madas por médicos, constituem uma das mais importantes empresas de prestagao -
de servicos de satide no Brasil. H4 também cooperativas nos setores de trabalho;
transporte, motoristas de tdxi, habitacdo e turismo. '

Tais cooperativas sio formadas por membros economicamente ativos, tém forte
e sélida posicio financeira e eficiéncia econdmica. O movimento de cooperativas no
Brasil — OCB — é membro da Alianca Cooperativa Internacional, preocupa-se com
a doutrina cooperativista e seus principios, e reconhece o0 movimento cooperativo
internacional como um movimento socioecondmico sem orientagdes politicas.

O movimento de Economia Soliddria surgiu por volta das décadas de 1980 e
90 e teve sempre tima orienta¢io e uma importancia social profundas. Suas coo-
perativas e associagbes néo sdo membros do sistema OCB e é dificil estimar sua
importincia econdmica e tamanho, pois ndo h4 dados suficientes, mas o movi-
mento inclui uma ampla gama de organizactes e entidades e apresenta impor-
tAncia social relevante.

Segundo o Ministério do Trabalho do Brasil, ha perto de 21.419 organizagbes
da Economia Solidaria, incluindo 7.978 grupos, 11.326 associagbes e 2.115 coo-
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perativas, formando um movimento expressivo e importante com 1,6 milhdo de
membros, uma média de 77,2 membros por forma associativa.

Na Economia Solidéria se encaixam diversos tipos de cooperativas e diversas
entidades. A Associacdo Nacional de Trabalhadores e Empresas de Autogestio
(ANTEAG) representa 103 empresas e 25.000 trabalhadores, que fazem a autoges-
téo de empresas segundo o modelo norte-americano Equity Employee Ownership
Plan (ESOP). Sua ideia principal € que o controle da empresa, as decisdes, a partici-
pacéo nas discussoes e produgio sdo inteiramente executados pelos trabalhadores,
com uma gestdo profissional e até mesmo uma rede de negdcios (NAKANO, 2000).

Ha também uma organizacio cooperativada importante no nivel dos assenta-
mentos para fins de reforma agraria no Brasil. Foram criadas no Ambito do Movi-
mento dos Sem-Terra (MST) —, nos assentamentos, as Cooperativas de Producio
Agricolas (CPAs), inclusive em dreas onde a terra e o plantio sdo plenamente cole-
tivizados. Ha também a Cooperativa Central das Cooperativas de Producio em
Assentamentos (CCA) e a Confederacio das Cooperativas de Reforma Agréaria do
Brasil (CONCRAB).

Esse sistema politizado e ativo é constituido de 86 cooperativas, sendo 32
CPA, 30 para apenas servigos, 17 para a producio e servicos, 3 para o crédito, 2
de pequenos produtores rurais, entre outras.

A Central Unica dos Trabalhadores (CUT), central sindical no Brasil, cria em
1999 a Agéncia de Desenvolvimento Solidario (ADS). A ADS nasce com o obje-
tivo de fomentar e financiar organizacées de Economia Soliddria — cooperativas
— para criar novas oportunidades de trabalho e tentar formular alternativas de
desenvolvimento frente ao desemprego. Essa organizaco ja nasce articulada com
organizacdes nacionais e internacionais como a Fundacfo Unitrabalho, a ICCO
- Organizacdo Intereclesidstica para a Cooperacdo ao Desenvolvimento —, a Agri-
terra — organizacao nao governamental holandesa -, e 0 Rabobank — Banco Coo-
perativo da Holanda (MAGALHAES; TODESCHINI, 2003, p. 155).

Em 2000, foi também criada a Unido e Solidariedade das Cooperativas dos
Empreendimentos de Economia Social do Brasil (UNISOL) - que tem uma rede de
cooperativas industriais que garante cerca de 600 postos de trabalho. H4 o apoio
institucional do Sindicato dos Metaltirgicos do ABC e de Sorocaba e do Sindicato
dos Quimicos do ABC. Também a Central Unica dos Trabalhadores cria, em 2000,
a Agéncia de Desenvolvimento Solidario (ADS), visando o desenvolvimento local
nas vérias regides do pais.

Também foi criada a UNITRABALHO, gue ¢ uma rede nacional de universi-
dades para apoiar os trabalhadores em sua luta por melhores condicdes de vida
e trabalho, assim realiza basicamente projetos de ensino, pesquisa e extensio. A
UNITRABALHO nasce no final da década de 90 e é formada por um grande niumero
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de universidades interessadas na pratica social. Assim, hd a Rede de Incubadoras -
Tecnoldgicas de Cooperativas Populares (ITCP), com o objetivo de formar e incu-
bar cooperativas que podem integrar os pobres na economia.

A Igreja participa em tais esforcos através da Caritas, uma organizagio muito®
respeitada no movimento cooperativista, Finalmente, houve também a criacio de .
uma rede de crédito solidario, independente da OCB e do sistema bancdrio, cha-
mada Sistema de Cooperativas de Crédito Rural de Interacio Solidaria (CRESOL),
que opera linhas de crédito para a agricultura familiar como o PRONAF e apoia
com créditos financeiros pequenos produtores rurais do Brasil Centro-Sul. O movi-
mento também comecou em 1990 e representa mais de 10.500 membros. Tal
sisterna surgiu a partir da discusséo sobre a necessidade de modificar o sistema
cooperativo atual, bem como de buscar mais espago para os produtores famﬂlares
(BITTENCOURT, 2000).

Ha a Associagdo Nacional do Cooperativismo de Crédito da Economia Fami-
liar e Soliddria (ANCOSOL), formada por vérias organizacbes como: Associagio
das Cooperativas de Apoio a Economia Familiar (SCOOB), Sistema Nacional de
Cooperativas de Crédito da Agricultura Familiar (CREDITAG), Sistema de Coope-
rativas de Crédito Rural (CREHNOR), a CRESOL j4 citada, Unido das Cooperatzvas-
de Crédito Rural e Urbanas (ECOSOL) e INTEGRAR.

Como se pode perceber, o movimento de cooperativas de Economia Solidaria
€ um movimento forte que cresce intensamente no Brasil e cumpre um importante:
papel social no campo, nos assentamentos para fins de reforma agréria e nas areas.
urbanas mais pobres do pais. '

Também se deve considerar que todo o crescimento desse movimento social ©
se deve a alguns fatores fundamentais, entre eles a liberdade de organizacio que
ocorreu apos a promulgacdo da nova Constituicfio brasileira em 1988 e o apoio
dos governos sempre preocupados com o desenvolvimento social e a erradicacio -
da pobreza. O governo brasileiro apoia os movimentos sociais e incentiva as coo-
perativas, com base na Constitui¢do nacional, que inclui referéncias a responsabi-
lidade do governo em incentivar as cooperativas, reconhecendo as suas diferentes -
atividades e permitindo que elas sejam organizadas em todo o pais. A Constituicio
do Brasil reconhece o ato cooperativo de forma diferente do ato comercial para
as politicas fiscais e comerciais.
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O capital social

O capital pode ser entendido como um fator de producio que representa
certo estoque na economia, como de estrutura e/ou equipamentos, ou seja, um
fator de producéo. Na forma intangivel, tem-se o investimento em educacio e

capacitagdo, chamado de capital humano, como um importante fator propulsor
do desenvolvimento.

Mas, quando se consideram a economia e o processo de desenvolvimento,
pode-se perceber que hd significativa importancia do nivel cultural e social em
determinado local, na forma de organizacio de certa coletividade, que influencia
o desenvolvimento.

Bebbington (1999) considera algumas formas de capital no processo de desen-
volvimento da agricultura, como o capital financeiro, o capital fisico, o capital natu-
ral, o capital humano e o capital social, este tiltimo considerado como importante
base facilitadora do processo econdémico de desenvolvimento.

Esse mesmo autor evidencia que, para um processo de desenvolvimento que
objetive o sucesso na agricultura, fatores como crédito, terras e trabalho sao impor-
tantes; mas também sdo determinantes fatores como o acesso a novos mercados e
tecnologia, os meios de conseguir melhores termos de transacio, de modificacio
das estruturas de mercado. Mais que isso, define que as networks e a organiza-
¢éo social podem ser determinantes do sucesso no processo de desenvolvimento.
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Na concepcdo do autor, pode-se perceber que a capacidade de acesso aos
fatores de producédo poderd determinar a possibilidade de desenvolvimento, isto
¢, essa capacidade podera ser dada em proporc¢io & intensidade de existéncia de
um capital social ou, em outras palavras, a organizacio social que permita esse
acesso aos meios de producio e aos mercados, e termos favoraveis de transagio.

O capital social podera ser mensurado como uma eficicia do coletivo, como
um senso de comunidade ou, ainda, como a competéncia da comunidade. Assim,
as caracteristicas da comunidade e de sua organizacio, como competéncia e efi-
ciéncia econdmica, quando comparadas aos niveis individuais, pedem mensurar
a dimensédo do capital social em determinado local.

Spagnolo (1999} discute que trabalhos recentes em ciéncia politica e econo-
mia atribuem um spread institucional de capital social ~ eficiéncia organizacional
— ao desenvolvimento diferenciado em taxas de crescimento e renda per capita
entre regies, e conclui que ha um papel do capital social em promover um poder
adicional as comunidades que apresentem a mais extensa network de relacdes
sociais horizontais.

O autor também define capital social como a diferenca de incremento de
poder presente nas relacdes sociais, que podera ser interpretada também como a
habilidade de determinado grupo de agentes — comunidade — quando atados em
relacOes sociais horizontais que disciplinam o comportamento individual.

Mas cada um dos agentes apresenta fungées lincarmente separadas que podem
ser agregadas de duas formas: empregando-os em uma mesma network social ou
ainda criando oportunidades para que os trabalhadores interajam socialmente.
A cooperacio ocorre se houver ganhos de produtividade para suportar coletiva-
mente situagdes estritas de escassez e/ou limitagdes ou, ainda, para promover
ganhos individuais aos agentes. O grau com que os agentes irdo formar coali-
zdo para uma producio cooperativa dependera das facilidades e dos incentivos
(SPAGNOLO, 1999).

Stryjan (1999} enfatiza que uma coalizdo cooperativa é diferente do empreen-
dedorismo em vérias dimensdes, mas que caracteristicas como operacio coletiva,
geracio de beneficios coletivos, de externalidades sociais e publicas e o fato de se
estabelecer como movimento social fazem esse tipo de organizacio algo significa-
tivamente diferente das empresas e, como consequéncia, como organizacio-chave
para contribuir para o incremento do capital social.

O autor cita, ainda, que a experiéncia sueca demonstra que politicas piblicas
para incentivar sociedades cooperativas sdo eficientes em custo para a criacdo de
empregos, e que essas sociedades produzem efeitos econdmicos de externalidades,
sendo uma “esfera” entre o setor publico e o empreendedorismo, desenvolvendo
e possibilitando contribuicdes econdmicas para o desenvolvimento, adensando
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a malha social de comunidades e como consequéncia, expandindo os niveis de
capital social.

Pode-se verificar que o capital humano e o nivel educacional se constituem
em varidveis estritamente ligadas a concepcio de capital social, proporcionando
a participacdo e propiciando menores assimetrias de informacio nas transacdes
contratuais.

Heliwell e Putnam (1999) indicam que o nivel de educacio, tanto de forma
absoluta como relativa, influencia o engajamento social e a intensidade de parti-
cipacdo. Ainda indicam que o nivel de educagio é positivamente correlacionado
com a confianca de um determinado grupo coletivo.

Glaeser, Laibson e Sarcedote (2000) identificam que aqueles que investem
em educacdo também investem em capital social, ainda que as interacfes sociais
repetidas acabem por reduzir os problemas de free-rider, bem como os oportunis-
mos contratuais, e assim as estruturas sociais podem substituir estruturas legais
mais custosas para a sociedade, facilitando investimentos e transacoes financeiras.

Os mesmos autores enfatizam que o modelo econdmico de formacio de capital
social mostra que os investimentos em capital social decrescem quando cresce o
custo de oportunidade do tempo para os agentes econdmicos. Dessa forma, pode-
-se discutir que o maior valor de producfo por hectare induziria um custo maior
de oportunidade do tempo, decrescendo o nivel de participacio nas organizagoes.

Pode-se aferir que algumas regides do estado de Sao Paulo, que apresentam
maior escolaridade, também apresentam maior proporcio de produtores associados
a cooperativas e ainda podem ser consideradas como regies de maior desenvolvi-
mento e modernizagdo, como estd analisado em Bialoskorski Neto e Balieiro (2001).

Assim, a hipotese de que possivelmente os mais altos indices tanto de capital
humano como de capital social podem induzir determinadas formas de governanca
das relacdes de contrato e, assim, determinar o desenvolvimento em uma regiao
¢ coerente, mas nao estatisticamente corroborada de forma completa. Ha porém,
evidéncias de correlacGes positivas entre educacio, forma de organizacio econd-
mica e governanga e importancia do estoque de capital social para a reducfo de
assimetrias de informacéo, problemas de hold-up e de oportunismos contratuais,
induzindo a redugdo dos custos de transacio.

Considera-se, de modo tedrico, que o capital social, as formas de seu estoque
e a intensidade de relacdes sociais, bem como a presenca de relacbes éticas nas
organizacoes e entre agentes econdmicos, permitem um nivel mais elevado de
desenvolvimento. Ainda pode-se discutir, de modo teérico, que a governanca das
relacBes contratuais pode ser uma varidvel explicativa no processo de desenvol-
vimento, podendo-se proceder a uma leitura de estabelecimento de relacées de
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contrato, formais e informais, de menores riscos de assimetrias, hold-up e, por-
tanto, de maior eficiéncia.

As evidéncias iniciais sdo de que, em regides que apresentam maior nivel de
renda e desenvolvimento da agricultura, h4 também maior nivel de educacdo entre
os produtores turais, maior propor¢io de associados em cooperativas agricolas e
auséncia de problemas relacionados aos direitos de propriedade da terra. Nessas
regibes, pode-se encontrar a presenca de relacies de contrato mais refinadas.

Pode-se avaliar, preliminarmente, que o capitai social e 0 humano séio varidveis
importantes, positivamente correlacionadas e significativas para o nivel de valor
da produgdo por unidade de producio agropecudria e, portanto, possivelmente
importantes para o processo de desenvolvimento. Assim, ndo sé o chamado capital
humano - como a educagio - ¢ relevante como varidvel que determina o processo
de desenvolvimento, mas também a capacidade de organizar os processos produ-
tivos aparece como elemento fundamental, isto €, o capital social.

Assim, a forma de governanga das relacBes de contrato entre os agentes eco-
ndmicos, indiretamente neste caso, ¢ uma varidvel a ser considerada, podendo ser
também um fator determinante para a dindmica do processo de desenvolvimento
rural. No entanto, é necessdria uma analise mais detathada sobre o assunto, de
forma a correlacionar capital humano, capital social e governanga das relacbes
de contrato.

Mas, por fim, pode-se observar que, provavelmente, a forma de governanca
deva ser considerada de forma separada do conceito de capital social, ou seja,
haveria um estoque de capital humano social necessdrio, mas a eficiéncia econd-
mica intrinseca seria, por hipétese, atribuida nieo sé ao conjunto de uso de fatores
de produgio, mas também a wma forma especifica de governanca nas relacdes
contratuais entre os agentes econdmicos.

Por dltimo, tem-se que considerar a evidéncia inicial da importincia da desi-
gualdade educacional como varidvel relevante, bem como a auséncia de discussdo,
nesses modelos, da estrutura de distribuicfio dos direitos de propriedade sobre a
terra e as organizagdes, como possiveis informacdes relevantes.

Furquim e Bialoskorski Neto (1998) discutem a distribuicio de direitos de
propriedade em éreas com problemas de defini¢io de propriedade sobre a terra e
concluem que essa distribuigio ¢ determinante tanto de tipos como de niveis de
investimentos privados e, portanto, também de desenvolvimento.

Indaga-se, por outro lado, quais seriam essas relacdes, se significativas, e em
que intensidade e grau ocorreriam. Assim, desse modo, releva-se o conceito de
governanca nao s como algo importante para a analise de eficiéncia de organi-
zagbes, mas também como varidvel importante na andlise econémica de desen-
volvimento e estabelecimento de politicas publicas.
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Mas hd problemas conceituais quando se faz referéncia a importincia das
organizactes cooperativas para o desenvolvimento econdmico e social. Neste capi-
tulo tem-se come objetivo apresentar, de forma diddtica e direta, os conceitos de
economia social, de terceiro setor e de economia solidaria, de forma a possibilitar
a conceituacio do cooperativismo e sua importancia na economia. Apresenta-se,
entdo, a definicio de economia social e faz-se um paralelo entre os pressupostos
existentes para a construcao do conceito de economia social e de terceiro setor,
abordando as principais diferencas entre os dois. Por fim, apresenta-se umna dis-
cussio sobre os conceitos de economia social e de economia solidaria aplicados
ao caso brasileiro.

I possivel analisar a atividade econdmica de formas diferentes. A forma tradi-
cional divide a economia em setores: o setor primadrio, caracterizado pela agricul-
tura; o setor secundario, representado pela indiistria; e finalmente o setor terciario,
composto pelas atividades de comércio e servicos. O Estado tem a fungéo na eco-
nomia de prover o desenvolvimento, de distribuir renda e de possibilitar o acesso
da populacio a servicos essenciais como satde e educacéo.

Assim, o Estado, entendido como o poder ptblico, é o principal responsével
pela inclusdo social da parcela mais pobre da populagio, provendo a sociedade
de servicos publicos essenciais e promovendo o desenvolvimento econdmico de
forma a criar empregos e, assim, gerar e distribuir renda.

No entanto, nas tltimas décadas, tem-se percebido, nfo sé no Brasil, que o
poder ptblico ndo tem apresentado condicdes de prover a sociedade de todo bem-
-estar necessdrio, por limitactes de orcamento. O chamado “Estado do Bem-Es-
tar”, em meados do século passado, foi substituldo por um poder piiblico preocu-
pado em garantir a atividade econdmica e o desenvolvimento, mas sem condi¢oes
de oferecer a sociedade amplos servicos essenciais de assisténcia médico-hospitalar,
educacdo e mesmo previdéncia, dentre outros. Essa situacdo é responsdvel também
por agravar a condicdo social de parcela significativa da sociedade.

Por outro lado, também nas tiltimas décadas, os governos preocupados com a
performance da economia alinham-se em um esforco de abertura econdmica e de
incremento do comércio internacional. Essa abertura comercial, chamada também
de processo de globalizacéo, faz com que as condicdes de concorréneia se intensi-
fiqguem na economia, o que gera, de um lado, eficiéncia econdmica, que se reflete
em beneficios diretos aos consumidores, mas, de outro, produz também como
consequéncia a elevacdo no nivel de desemprego, piorando as condicoes sociais.

Assim, como somente se estabelecem e permanecem no mercado as empresas
eficientes e capazes de competir, ha um rearranjo na organizacio da inddstria e
da economia. Esse rearranjo econémico em razéo da sofisticacdo tecnoldgica e de
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gestdo eleva o nivel de desemprego e, portanto, cria problemas de geracio e dis-
tribui¢io de renda para a sociedade, exigindo medidas sociais e politicas ptblicas
especificas para essa demanda social que o poder piblico nem sempre consegue
prover.

Portanto, hd um quadro de intensificacio de demandas sociais em razio da
internacionalizagéo da economia e, de outro lado, a presenca de um Estado que
nao tem mais as condigdes financeiras necessdrias para oferecer servicos ptiblicos
€ essenciais para mitigar essa situacio.

Nessa delicada condigdo conjuntural, para prover a sociedade de servicos
publicos de apoio social, sdo formadas, por auséncia e incapacidade do Estado,
organizacOes de interesse piiblico que objetivam a prestacdo de servicos como
saude, educacdo e assisténcia social. Essas organizacies, que nao objetivam ativi-
dades econdmicas mas proveent servicos sociais e ptblicos, sdo as chamadas Orga-
nizagbes Ndo Governamentais (ONGs). Essa denominacdo é empregada porque
essas organiza¢des tém fungdes sociais e piiblicas, mas nfo se apresentam como
governo. No Brasil, sdo chamadas de Organizacées da Sociedade Civil de Interesse
Ptblico (OSCIPs).

Desse modo, as ONGs e as OSCIPs sfio caracterizadas como organizacoes sem
objetivos econémicos e de lucro (non profit), fazendo parte de um “setor” de pres-
tacdo de servicos sociais.

5 importante notar que essas organiza¢bes nio proveem o desenvolvimento
econdmico pelo lado do crescimento do produto ou da renda, mas prestam servi-
¢os puiblicos, como na assisténcia a criangas carentes, idosos, enfermos, ou mesmo
na atuacgdo em defesa de bens ptblicos e comuns da sociedade como o meio am-
biente, as florestas, os rios etc.

Essas organizacdes niio governamentais, mas de funcfo ptblica, caracteri-
zam o chamado terceiro setorle sdo reguladas, no Brasil, pela chamada Lei das
OSCIPs, que no corpo da Lei 9.790, art. 2, exclui de sua conceituacio as organi-
zagdes cooperativas.

O terceiro setor € formado, entdo, por organizacdes que tém por meta a pres-
tagdo de servigos sociais, como as fundacbes e algumas associacies beneficentes.

Os empreendimentos cooperativistas sdo organizacdes particulares nesse
contexto, pois apresentam uma importante fun¢io puiblica de desenvolvimento
econdmico, aliada & geragdo e distribuigio de renda, a criaciio de empregos, bem
como podem prover a sociedade de servigos como educacio ou satide — isso ocorre

! O primeiro setor é caracterizado pelo setor ptblico e o segundo setor, pelas empresas com objetivo

de lucro, como as saciedades anénimas e fimitadas (cf. RIFKIN, 1997, p- 13-23),
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sem o objetivo de auferir ganhos extraordindrios ou o chamado lucro econdmico.
Como as cooperativas podem distribuir os resultados econdmicos pro rata, essas
organizactes contribuem para a efetiva distribui¢éo de renda entre seus associados.

Assim, as cooperativas sfo caracterizadas como organizacdes de funcio eco-
némica sem o objetivo de lucros (not-for-profit}. Mas, como as cooperativas tém
objetivo econfmico, sdo excluidas da definicdo de organizacdes da sociedade
civil de interesse publico, apesar de cumprirem a funcdo publica de geracdo e
distribuicdo de renda. Desse modo, o conceito de terceiro setor néo ¢ suficiente
para abrigar as organizacdes cooperativas que sdo incluidas, de acordo com essa
andlise, no segundo setor juntamente com as organizactes que visam lucros nos
mercado, o que nédo é correto.

O conceito de terceiro setor € adotado no Brasil e nos paises anglo-saxdes, mas
hé discussdes e controvérsias a esse respeito. Na Unifo Europeia, ha um conceito
de economia social que é mais amplo e frequentemente o termo “terceiro setor”
¢ expandido em seus limites até como sinénimo de economia social, de forma a
abranger suas organizacdes cooperativas.

Pode-se analisar a atividade econdmica por meio de diferentes abordagens con-
ceituais. A economia social é uma dessas formas de analise e de forma académica
faz referéncia estrita aos estudos econdmicos em dreas de interesse social, ou seja,
de interesse ptiblico, como a economia da satide, a economia do trabalho ou ainda
as andlises da distribui¢io de renda na sociedade, entre outros.

As discussdes em economia social procuram explicar a logica de funcionamento
das atividades econdmicas que atendem as demandas sociais, isto €, como possi-
bilitar & parcela social excluida do bem-estar o acesso a beneficios sociais basicos
como educacdo, satide, trabalho e, portanto, renda.

Diferentemente, a conceituacdo econdmica académica e teorica, na Unido
Furopeia mediterrinea hd a caracterizacio de conceito de economia social. Esse
conceito faz referéncia & importancia econdmica das organizactes de fins sociais
e assistenciais sem objetivo econdmico, as organizacdes non profit, caracterizadas
como integrantes do terceiro setor, mas nesse caso o conceito também abrange
as organizagdes que tém objetivo econdmico e de desenvolvimento, desde que
tenham fins néo lucrativos (net-for-profit), com caracteristicas de distribuigao de
renda, como as organizagbes cooperativas.

Assim, quando se faz referéncia & economia social — no conceito europeu? -,
fala-se nfio s6 de organizac¢tes com funcbes piiblicas de atendimento social, como
as OSCIPs no Brasil, como também incluem-se nesse conceito as cooperativas, uma

% Para mais detalhes, cf. Chaves (1996).
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vez que estas sao empreendimentos sem fins Iucrativos, mas com um objetivo eco-
némico, social e re-distributivo implicito em suas atividades.

Nesse caso, o cooperativismo é economia social, e as organizacdes cooperativas
sdo integrantes da maior importancia, uma vez que nio sé proveem a sociedade
de bens publicos e sociais, como também promovem o desenvolvimento econé-
mico, a distribuicdo de renda e a gera¢iio de emprego.

O desenvolvimento econdmico & decorrente do crescimento da economia, que
deve ser também acompanhado de um processo de geracio e de distribuicdo de
renda para a populacdo da forma mais igualitdria possivel. Nao se pode entender
por um completo desenvolvimento econdmico a situacio em que ha o crescimento
da renda nacional acompanhado por uma forte concentracio desses resultados
que sdo apropriados por poucos individuos.

Assim, quando hd problemas no processo de desenvolvimento, o Estado é
fundamental para efetivar um processo de distribuicio de renda, bem como para
suprir a sociedade de servicos essenciais capazes de proporcionar o acesso mais
igualitdrio as oportunidades de trabalho e producdo nos setores econdmicos. Desse
modo, a educacio, a satide, a seguranca, o transporte, dentre outras, sdo atribui-
¢Oes inequivocas de politicas publicas, de forma a garantir a qualquer cidadio a
chance igualitdria ao emprego e as condicbes dignas de vida.

Quando o processo de desenvolvimento é falho e o Estado é omisso, a socie-
dade procura caminhos capazes de [he conferir as condicdes basicas de insercéo
nas estruturas de produgio e geracio de renda. A cooperativa é uma arquitetura
organizacional excelente para prover a populacdo dessas chances, como também
para prover a sociedade de servigos bdsicos como satdde e educacio, inclusive
exercendo algumas das funcfes do Estado.

Portanto, o cooperativismo é economia social e é composto por organizacdes
diferentes das empresas que apenas visam ao lucro nos mercados, pois gera empre-
gos, desenvolvimento econdmico e procede na geracio e distribuicio de renda, o
que as outras empresas nao o fazem com eficiéncia. Mas, para que essas funcées
sociais possam ser exercidas, tem-se que co-operar a organizacio cooperativada
de modo economicamente eficiente, isto &, se ndo existir eficiéncia econdmica
também néo existird geraciio de renda e, portanto, nio haverd prestacdo de ser-
vigos e distribuicdo de renda. Entdo, para alcancar a eficdcia social, a cooperativa
deve apresentar eficiéncia econdmica. Esses pressupostos implicam crescimento
econdmico em gestdo especializada e em posicionamento de mercado da organi-
zaclo cooperativa de acordo com a légica da economia.

Por outro lado, estabelece-se atualmente no Brasil o conceito de economia soli-
daria. A abordagem desse conceito admite as formas de organizacio econdmica
que objetivam a solidariedade e o voluntariado em suas relacdes. Por solidariedade
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entende-se a relacdo social, embora esse conceito reconhega, por vezes, a impor-
tAncia da atividade econdmica oriunda de pequenas organizactes cooperativadas,
de formas de organizacdo autogestiondrias, como também de clubes de troca e
pequenas organizaces. O conceito de economia soliddria reconhece a logica de
gestdo que nido seja aquela unicamente orientada a resultados em mercados, pois
alega que a solidariedade seja ideia fundamental na consirugio de organizacoes
e na edificacido de uma nova economia de base socializada {(SINGER, 2000).

Deve-se ressaltar que o conceito de economia solidaria tem forte apelo de
transforimacéo social e de atuagéo politica.

As organizagdes da economia soliddria no Brasil ndo séo registradas na OCB
e ha problemas na estimativa de sua verdadeira dimenséo, tanto em nivel econo-
mico quanto quantitativo. Nesse movimento, encontramos uma variada gama de
diferentes organizactes, entidades e ideais.

O conceito de economia soliddria estd associado a um movimento de organi-
zaches cooperativas que apresentam uma fungao social intensa; no entanto, em
decorréncia dos lagos de solidariedade, ndo ¢ reconhecido somente o crescimento
econdmico dessas organizacdes em direcdo ao mercado, sob a alegagio de que esse
crescimento poderia também levar & concentracio de renda e a légica capitalista.

Pode-se notar que os conceitos de economia social e de economia solidaria,
apesar de préximos em algumas situactes, denotam ideias de cooperagéo dife-
rentes. As cooperativas da economia social constituem um movimento em que a
neutralidade politica é respeitada como principio e em que os mercados consistem
em parte integrante da eficiéncia econdmica que serd a responsavel pela eficcia
social dessas organizacdes. No conceito de economia solidaria, frequentemente
pode néo prevalecer a légica de mercado, e assim conceituam-se organizagdes
cuja gestao pode ter um objetivo de solidariedade e diferente dos objetivos eco-
némicos e de mercado para os quais a cooperativa podera ter sido também ini-
cialmente formada.

A ideia origindria da doutrina cooperativa contempla a substitui¢do da compe-
ticdio e do lucro pela co-operacio, pelo preco justo e pela distribuicdo mais iguali-
tdria dos resultados. As cooperativas sfio, portanto, importantes organizagoes para
implementar estruturas produtivas eficientes, capazes de gerar renda e emprego e
de distribuir de modo mais igualitdrio essas oportunidades, como tambem podem
se apresentar como eficientes prestadoras de servicos bdsicos e essenciais e até
gestoras de recursos publicos.

I importante discutir que, apesar de roda importincia social, as cooperativas
tém que ser igualmente eficientes sob o ponto de vista econdmico, bem como
respeitar os valores do cooperativismo e entre esses o de neutralidade politica,
religiosa e racial.




212  ¥conomia e Gestio de Organizaches Cooperativas + Bialeskorski Nero

Nao se pode fazer referéncia as cooperativas como associacées beneficentes
ou de fins apenas ptiblicos. Essas organizagdes tém, e devem ter, objetivos eco-
nomicos de produgio e de coordenacio do fator de producdo trabalho. Portanto,
quanto maior for a eficiéncia econdmica da cooperativa, tanto maior serd tam-
bém seu alcance social e de desenvolvimento. Desse moado, devem-se estabelecer
e incentivar organizagdes cooperativas para que sejam eficientes do ponto de vista
econdmico, bem como capazes de se colocar no mercado, de forma a maximizar
os seus resultados e, por decorréncia, aumentar também a renda de cada um dos
associados da organizacdo.

Para esse fim, pode-se estabelecer uma agenda que contemple a gestdo dessas
organizacoes, a educagio cooperativista e empreendedora, os incentivos contra-
tuais para minimizar os oportunismos na organizacio, o monitoramento da gestdo,
bem como instrumentos de gestio estratégica, financeira e de sistemas de infor-
magéo (BIALOSKORSKI NETO, 1998a).

Nao ha lugar no sistema produtivo para organizactes incompetentes, que
aplicam mal os recursos produtivos da sociedade, lesam o meio ambiente e nio
geram resultados e bem-estar.

Assim, as cooperativas ndo podem apenas se limitar a uma aciio social, des-
prezando-se a sua planta produtiva, pois esta apresentard custos sociais elevados
para todos e, em particular, para o grupo social que deu origem a essa coalizdo
de interesses produtivos.

Ha de se desmistificar o mercado e as forcas produtivas para as cooperativas
de maneira que se permita que a cooperativa esteja desvinculada de paradigmas
unicos de origem social, e para que ela possa estar préxima da realidade da ge-
racdo de renda e emprego por meio da eficiéncia econémica, que é seu objetivo
e razéo de sucesso.

Ha de existir um salto de qualidade da sociedade, de modo que o cooperativis-
mo se estabeleca como uma forma vidvel de organizaciio da producéo. A eficiéncia
econOmica, a adequada tecnologia e o posicionamento de mercado sdo condicdes
prévias para o sucesso e a expansio do movimento.

Somente haverd condi¢bes de uma coalizdo de interesses estavel, da manu-
tencdo de contratos harmonicamente coordenados e da presenca da fidelidade
entre os associados, se cada associado estiver incentivado a cooperar e a manter a
relagdo de cooperagio de acordo com o seu empenho e capacidade. Isso também
faz parte da alocacdo eficiente de recursos de toda a sociedade.

Uma organizacéo cooperativa somente serd eficiente se for também formada
por associados eficientes. Ndo haverd organizaciio eficiente formada de associa-
dos ineficientes e/ou associados eficientes se estes estiverem associados a uma
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organizacio cooperativa ineficiente. Essas caracteristicas sdo decorrentes e inter-
dependentes.

Portanto, o desenvolvimento social se faz com crescimento econdmico, geragao
e distribuiciio de renda. Assim, cooperativismo é economia social, e o desenvol-
vimento social se faz com oportunidades igualitdrias de insercio no mercado e/
ou no emprego, funcio para a qual a cooperativa é uma estrutura de exceléncia.

Pode-se considerar, finalmente, que as cooperativas sdo excelentes formas
organizacionais para prover a sociedade de servicos, para gerar empregos, renda e
produto, distribuir essa renda, prover poder de barganha aos agentes econdmicos,
agregar valor aos produtos e & sociedade por meio de externalidades positivas.

Mas tudo isso s6 se torna efetivo se, e somente se, essas organizagoes forem
articuladas e eficientes do ponto de vista econdmico, formadas por cooperantes
também eficientes, de alto nivel de educacio cooperativista e que apresentem
relacbes estaveis de fidelidade e isentas de oportunismos contratuais, respeitando-
-se os principios e os valores do cooperativismo, inclusive aquele de neutralidade
politica, religiosa e racial.

Desse modo, as cooperativas poderfo oferecer 2 sociedade a oportunidade
de incentivo a um sistema econdmico diferente, mais igualitdrio e justo e, por-
tanto, alternativo a uma economia competitiva, que marginaliza classes sociais
e se apresenta como concentradora de renda. As cooperativas podem auxiliar na
construciio de uma nova sociedade mais justa e igualitdria.

A construcio de uma nova sociedade depende de oportunidades mais iguali-
tirias aos agentes econdmicos, do crescimento econdmico e da renda, da eficién-
cia microecondmica nas empresas e de uma adequada distribuicio de renda. O
sistema cooperativista pode auxiliar nessa trajetéria da sociedade.

A gestdo especializada e profissional é a principal base de desenvolvimento
da eficiéncia econdmica e, portanto, possibilita a geracéo e distribuicdo de renda,
bem como o cumprimento da fun¢io social do cooperativismo.

A educagiio cooperativa € a base de fidelidade e participacao e, portanto,
garantidora da permanéncia e da solidificacdo dos principios e valores do coo-
perativismo. Essa tendéncia possibilita a condugio do movimento cooperativista
brasileiro no sentido do verdadeiro cooperativismo com bases nos principios da
Alianca Cooperativa Internacional.

A responsabilidade social é inerente ao sétimo principio de preocupacio com a
comunidade e espelha a vocacdo das organizagdes cooperativas coin sua vertente
social e seu compromisso com o desenvolvimento e a comunidade.

A intercooperagio é a tendéncia maior e garantidora do continuo crescimento
do cooperativismo brasileiro, bem como de seu sucesso no mercado. Essa tendén-
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cia possibilita a ampliagfio da cooperag¢ido em nivel interorganizacional, o que per-
mite o estabelecimento de um cooperativismo forte, eficiente economicamente e
pronto para as adversidades do mercado.

Esse movimento caracteriza as organizagdes preocupadas com o desenvolvi-
mento econbémico de suas comunidades, com a geracéo de renda, com a distribui-
¢ao igualitdria dessa renda e ainda com organizacées que tém na pessoa humana
o seu referencial, que tém na geracdo de bem-estar social o seu objetivo e que
respeitamn todos os principios e valores do cooperativismo, de igualdade, de fra-
ternidade, de liberdade e de neutralidade.

Esse movimento apresenta-se, entfo, como o caminho para um desenvolvimento
mais humano, centrado nas pessoas, na felicidade, sem se afastar em nenhum mo-
mento de sua responsabilidade de desenvolvimento, de eficiéneia econdmica e de
geragdo de renda para a populacio brasileira.

No Brasil, somente uma economia social forte possibilitard um desenvolvi-
mento econdmico justo e igualitdrio, e somente um cooperativismo forte, baseado
em principios e valores e na orientacdo da Alianca Cooperativa Internacional, pos-
sibilitard a construcio de uma nova nacio. O cooperativismo eficiente economi-
camente ¢ aquele que é eficaz socialmente, para, assim, sustentar a democracia
e a paz social.
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